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la Actividad 4.2. Analisis para la definicion de las competencias del perfil profesional de un Agente
de Desarrollo Local.

El objetivo establecido para esta actuacion es el siguiente: “Elaboracion de un estudio que defina
y conceptualice las competencias, en términos de formacion, experiencias y habilidades del perfil
profesional del personal técnico en gestion del desarrollo local en el ambito de la
Comunidad Valenciana!, asi como sus areas de despliegue de su labor y ambitos de servicios”

Esta publicacion ha sido financiada por el Instituto Valenciano de competitividad Empresarial
(IVACE) en 2023, mediante concesion de subvencion nominativa al CEEl ELCHE al objeto de
apoyar la coordinacion del mapa de emprendimiento valenciano hacia un ecosistema innovador,
diversificado y eficiente y el impulso a la recuperacion de empresas innovadoras.

!'En el congreso del X aniversario de APRODEL (201 I), “Presente y Futuro del desarrollo local”, organizado por APRODEL-Madrid,
los dias 20 y 21 de octubre de 2011, se aprobé utilizar la denominacion personal técnico en gestion del desarrollo local para
denominar al conjunto de profesionales del desarrollo local.
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INTRODUCCION

Un Agente de Desarrollo Local (ADL), es aquella persona
seleccionada por la Administracion para impulsar el
Desarrollo Local de una determinada zona obijetivo,
empresa que ha de conseguir implicando a todos los
agentes sociales, politicos, econdmicos, etc., convergentes
en esta zona y actuando como agente intermediario entre
todos éstos. El ADL es la figura que, “después de haber
hecho los estudios pertinentes, pondra delante de los ojos
de la sociedad las debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades que afectan a esta zona; de esta forma todos
los agentes sociales que intervienen coincidiran en la
necesidad de actuar en una determinada direccion para
remediar la situacion de partida. Por tanto, el ADL, es una
figura de intermediacion, promocion y coordinacién del
proceso de desarrollo; ha de escuchar y apoyar todas las
opiniones, ha de saber aprender a ser sensible a las
diferentes problematicas existentes, habra de tener una
gran capacidad de negociacion y utilizar toda su inteligencia
para canalizar el proceso de desarrollo de forma adecuada”
(Nofuentes Molina, 1997:50-51).

Desde su aparicion formal en 1986, el técnico profesional en desarrollo local,
conocido de forma mas comln como AEDL, ha experimentado una evolucién muy
significativa desde la perspectiva funcional y formativa. Sin embargo, el mantenimiento
del actual reparto de competencias en materia de empleo, la falta de concrecién del
perfil profesional, el actual sistema de acceso a la profesion, el escaso reconocimiento
institucional y otros factores han colocado a este profesional en una compleja situacion
que requiere medidas que mejoren sus condiciones laborales, formativas y profesionales.
En nuestra opinion, estas medidas se incardinan en una profunda revision del mapa
competencial espanol actual en materia de empleo y sobre todo en el ejercicio
profesional del desarrollo local y su visibilidad como gestores integrales del territorio.
Ademas, se echa en falta, entre los colectivos de profesionales y técnicos, un
reconocimiento de la profesion a nivel institucional (universidades, administraciones,
etc.), que tan sélo se suple con cursos de formacion reglada, seminarios y jornadas de
formacion no reglada de organismos e instituciones (formaciones de ciclo corto).
También por titulaciones de postgrado oficiales que intentan cualificar al colectivo de

profesionales, futuros y en activo, en materias de interés para la practica del desarrollo

6



local, que superen la concepcidn clasica y extendida de gestores de subvenciones y
facilitadores de empleo. En este sentido tenemos que mencionar el Unico master
autondémico que se conserva en la Comunidad Valenciana, con influencia en Castilla La
Mancha y Murcia, que es el Master Oficial de Desarrollo Local e Innovacion Territorial
(DELEITE), que el préximo curso académico (2019-2020), cumplira 14 anos de
existencia’.

Consciente de que la toma de decisiones en este ambito esta siendo muy lenta
como medida de articulacion funcional, se estan llevando a cabo, por parte de algunas
asociaciones profesionales, el establecimiento de redes, a nivel provincial, autonémico y
nacional, que apoyen el trabajo de estos profesionales en beneficio de la calidad de los
servicios publicos locales de promocion y diversificacion econémica, asi como de la
capacitacion y gestion de recursos (locales y foraneos), de todo tipo (econdémicos,
humanos y técnicos). Se esta trabajando también, desde el ambito de la Comunidad
Valenciana, en la formalizacion del Colegio Profesional. Logro que sin duda significaria
un hito para reforzar la interlocucién y la ejecucion de medidas y peticiones.

En el presente informe, analizaremos los diferentes estudios que han hecho
referencia al perfil profesional y a las necesidades de formacién de los Agentes de Empleo
y Desarrollo Local, que tienen competencias en materia de fomento de empleo y
promocion de la actividad econdmica territorial, como en otros ambitos como el
desarrollo rural integrado, la capacitacion y formacién profesional para el empleo, la
puesta en valor de los recursos culturales, el fomento de la identidad, el emprendimiento
mas alld del autoempleo, las actividades turisticas y comerciales, la integracion
sociolaboral de segmentos poblacionales excluidos o el medio ambiente (territorial).

Nos centraremos en el ambito de la Comunidad Valenciana y particularmente en
el universo general de todos los asociados/as de la federacion de profesionales de
personal técnico en gestion de desarrollo local, ADLYPSE-Comunidad Valenciana. En
efecto, el presente estudio, también ha contemplado una parte de andlisis de campo
(encuestas) que se han llevado a cabo entre los meses de noviembre y diciembre. Desde
esta perspectiva, parece necesario formular medidas de mejora de las condiciones

laborales y formativas de los profesionales en desarrollo local, asi como aumentar los

https://lletres.ua.es/es/postgrado/masteres-oficiales/master-en-desarrollo-local-e-innovacion-

territorial.html
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medios que posibiliten una mejor gestion de recursos y servicios. Como afirmaban hace
una década Sanchis Palacio y Campos Climent (2005: 286), la solucion pasaria “por la
incorporacion del puesto de AEDL a las plantillas de funcionarios de las Administraciones
en las cuales realizan su trabajo, la dotacion de recursos materiales necesarios, la
creacion de equipos multidisciplinares y la cesién de autonomia y responsabilidad al
agente en el diseho de objetivos y en la implementacion de las acciones a realizar”.
Estando completamente de acuerdo con el qué, nos preguntamos por el cémo y no
resulta dificil convenir que al margen de especificas voluntades politicas para la
resolucién parcial de estos problemas, existe un entramado de fondo que hace, sino
inviable si muy dificil, apostar exclusivamente por la iniciativa local, si tenemos en cuenta
que la capacidad presupuestaria de los entes locales, y especialmente de los pequenos y
medianos municipios, es francamente reducida para poder asumir competencias
impropias o delegadas’, como sucede con las de empleo y gestién de los recursos
territoriales en su conjunto. Los condicionantes derivados de las competencias
impropias de los Ayuntamientos, tal y como remarca la Federacion de Municipios y
Provincias (FEMP) en su informe de competencias impropias y delegadas:

“Tras entrada en vigor el pasado 31 de diciembre de 2013 de la Ley 27/2013, de 27
de diciembre, de Racionalizacién y Sostenibilidad de la Administracion Local (LRSAL) las
Entidades Locales ya no podran ejercer competencias que no les hayan sido atribuidas
como propias o como delegadas, salvo que tal ejercicio no ponga en riesgo la
sostenibilidad financiera del conjunto de la Hacienda municipal, de acuerdo con los
requerimientos de la legislacién de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera,
y no se incurre en un supuesto de ejecucion simultanea del mismo servicio publico con
otra Administracion Publica.

Si un Ayuntamiento con anterioridad a la entrada en vigor de la LRSAL viniera ejerciendo
competencias distintas de las propias y las delegadas y deseara seguir haciéndolo, deberd
promover el oportuno expediente para justificar que el ejercicio de esas competencias no
pone en riesgo la sostenibilidad financiera del conjunto de la Hacienda municipal y que

? De acuerdo con los datos del Instituto de Estudios Fiscales, el gasto impropio anual de las Entidades
Locales superaria los 13.000 millones de euros; segln otras fuentes oficiales, estaria en torno al 18 y el
29% del gasto local. La Ley 27/2013, de 27 de diciembre, sitia las competencias en ambitos de interés
exclusivamente local en las areas de vivienda, turismo, servicios sociales (evaluacién e informacion de
situaciones de necesidad social o atencion inmediata por exclusion social), sanidad (proteccién de la
salubridad publica y relacionadas con cementerios y servicios funerarios) y educacion (participar en el
cumplimiento de la escolaridad obligatoria y cooperar con las Administraciones educativas en la obtencion
de solares para la construccion de nuevos centros docentes).



no se incurre en un supuesto de ejecucion simultanea del mismo servicio publico con otra
Administracién Publica.”

La labor que estan haciendo en este sentido las Asociaciones de profesionales de
Desarrollo Local, como FEPRODEL en el ambito estatal y ADLYPSE en la Comunidad
Valenciana (y desde sus tres asociaciones provinciales), es muy loable y meritoria. Sobre
todo porque estan intentando fomentar una conciencia de clase, por parte de los
profesionales del desarrollo local, desde una perspectiva integral e interdisciplinar, que
no solo concurre en el campo de la reivindicacion y formacion, sino en el de la
colaboracién y trabajo mancomunado para la busqueda de soluciones para el territorio,
en el que se deben incorporar a organismos como las Mancomunidades de Servicios,
Consorcios y otras estructuras territoriales (Diputaciones Provinciales), Fundaciones
empresariales, Estructuras para el fomento del desarrollo Local, el emprendimiento y la
innovacion (CEEls, Institutos Tecnoldgicos), las Agencias de Desarrollo Local, los Pactos
Territoriales por el Empleo (LABORA) y las Universidades, entre otras instancias
(ECOSISTEMA para el fomento y aplicacion del Desarrollo Local con enfoque integral).
Sin duda, queremos que este informe sea de utilidad para realizar una radiografia de
como estan los profesionales en nuestra comunidad autonoma, cudles son sus retos
actuales y futuros, los elementos que deberian considerarse en las RPT de los
ayuntamientos, la formacion y cualificacion que deberian tener, en relacion a su ejercicio

profesional.



METODOLOGIA

Se ha realizado una revision bibliografica sobre aspectos vinculados a las agencias
y agentes de desarrollo local en las ultimas décadas, y mas relativo al ambito de la

I‘(

Comunidad Valenciana. Todo ello para establecer el “estado del arte” en referencia a la
evolucion de los agentes de desarrollo local, sus funciones y sus perfiles profesionales
(De dénde venimos para saber hacia dénde queremos ir). Por otra parte, se ha llevado a
cabo una recogida de datos por medio de sendas encuestas, al objeto de enriquecer el
trabajo de campo y actualizar los datos dispuestos en la bibliografia y en otros trabajos
recientes (fuentes directas e indirectas).

Una primera encuesta, que fue destinada a los |19 agentes de desarrollo local, que
después de realizar un filtro entre todos los asociados que no estaban vinculados a una
agencia de desarrollo local, aparecian asociados en la Federacion de Personal Técnico
en Gestion del Desarrollo Local (ADLYPSE-Comunidad Valenciana). Estos se han
distribuido del siguiente modo, por las tres asociaciones que existen en nuestras
provincias: Alicante (36), Valencia (46), Castellon (37).

Esta encuesta solo fue contestada por un miembro de la agencia de desarrollo local
(principalmente de la agencia vinculada a ADLYPSE-Comunidad Valenciana), en este caso
el responsable o coordinador. Al menos algin miembro de la agencia debia de
pertenecer a ADLYPSE-Comunidad Valenciana, ya que por ello no aparecen todas las
agencias de desarrollo local en el listado distribuido en las encuestas. Esto responde a
que queriamos tener localizada el universo de agencias, a fin de tener una validacion
metodologica adecuada. Nos encontramos con el gran problema de que no existe un
censo ajustado y lo mas acotado del personal técnico en gestion del desarrollo local.
En esta primera encuesta, para la recogida de datos, se aplicé el método conocido como
Roster-Recall, con la intencion de medir las relaciones con cada uno de los agentes que
conforman el ecosistema del desarrollo local, asi como con los propios profesionales y
agencias de desarrollo local en cada una de las provincias. Todo ello para establecer una

red con nodos de influencia y relaciones, que sera desarrollado en trabajos posteriores.
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Figura |. Metodologia aplicada en la primera encuestas

1 1

Actor 1 X Actor 1 Actor 1
Actor 2 Actor 2 X Actor 2
Actor 3 Actor 3 Actor 3 X

Fuente: Elaboracion propia.

No obstante, solo hemos podido cerrar la red relacional de las agencias de desarrollo
local de ADLYPSE-ALICANTE, que han contestado el 100%. Del resto de provincias
hemos obtenido el 50% para Valencia (23 encuestas), y de Castellon el 342% (12
encuestas). Con el objeto de obtener la red relacional de las agencias de desarrollo local
adscritas a ADLYPSE Alicante, si que se ha aplicado el andlisis de redes sociales a través
de la técnica del roster-recall method (Wasserman and Faust, 1994). Como ya hemos
indicado, esta técnica consiste en presentar a cada uno de los responsables de las
agencias entrevistados, la lista completa de asociados y preguntarles por sus relaciones

con cada uno de ellos.
Las preguntas fueron formuladas de la siguiente forma:

A continuacién, se muestra la lista de ADLs de la provincia de Alicante.

Indique para cada columna lo siguiente:

Columna |: Cuando tiene alguna duda, consulta o problema vinculado con
su trabajo, ja qué otros ADLs de fuera de su municipio acude habitualmente

para solicitar ayuda o apoyo?
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Columna 2: ;Qué otros ADLs, de fuera de su municipio, suelen pedirle
habitualmente ayuda o apoyo, para recoger informacion y conocimiento que

les ayude en su trabajo?

Se muestra una captura de la parte correspondiente del formulario que se tiene en su

totalidad en el anexo de este informe.

Estudio del impacto de los ADLs en la
configuracion de territorios innovadores.
Una aproximacion al caso de la
Comunitat Valenciana.

A continuacion se muestra la lista de ADLs de la provincia de Alicante. Indique para cada columna lo
siguiente

Columna 1: Cuando tiene alguna duda, consulta o problema vinculado con su trabajo, ;a qué otros ADLs
de fuera de su municipio acude habitualmente para solicitar ayuda o apoyo?

Columna 2: Qué otros ADLs, de fuera de su municipio, suelen pedirle habituaimente ayuda o apoyo, para
recoger informacién y conocimiento que les ayude en su trabajo?

ADLs que le prestan ADLS a los que presta
habitualmente apoyo o habitualmente su apoyo o
ayuda ayuda

AGOST O O

ALCALALI
ALCOY

ALGUERA
ALICANTE

RAFOL DALMUNIA

I e o A
I o

BENEIXAMA

Una vez obtenidas las respuestas, mediante el programa UCINET v.6 (Borgatti et al.,
2002), se obtiene la estructura de las relaciones o vinculos inter-ADLs. La red resultante
se hace operativa en términos del conjunto de relaciones establecidas por las agencias,
es decir, cuando interactian con otras en una amplia gama de colaboraciones y
resolucién de problematicas en su dia a dia, estableciendo, en definitiva, una red de
confianza mutua. El analisis completo lo mostraremos en otro apartado del informe. En
esta, sélo respondieron los responsables o coordinadores de la entidad, ya que solo
necesitabamos una respuesta por agencia. También de esta forma, teniamos controlado
el universo de la muestra que ha sido 71, con respecto a esos |19 profesionales
asociados/as en ADLYPSE-Comunidad Valenciana, que previamente habiamos filtrado,

considerando solo a los profesionales que trabajan en Agencias de Desarrollo Local.
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En segundo lugar, pasamos una segunda encuesta, que intentaba cubrir cuatro

grandes apartados:

a. Area de trabajo; de quién depende; el grado de satisfaccion de su

desempeno profesional y el reconocimiento como profesional.

b. Responsabilidades y coordinacion de proyectos y medidas; objetivos de

la entidad; escalas de trabajo.

c. Como “nos vemos” y son considerados los profesionales de desarrollo
local; el grado de utilidad de los profesionales de desarrollo local y el

grado de recursos que se manejan.

d. Funciones; perfiles; formacién; edad; género; tipo de contrato; formacion;

titulacion.

Secci()n 1de5

CUESTIONARIO SOBRE EL PERFIL'Y s
EJERCICIO PROFESIONAL DE LOS

TECNICOS EN DESARROLLO LOCAL EN LA
COMUNIDAD VALENCIANA

Desde ADLYPSE-Comunidad Valenciana y con la implicacion de la Universidad de Alicante y el CEEI de Elche, se
esta realizando un estudio exploratorio para determinar cual es el perfil profesional de los técnicos en desarrollo
local de la Comunidad Valenciana. Es importante que tengamos esa informacion, y contad con vuestra
participacion, al objeto de reforzar otros informes realizados este afio, y que buscan redundar en la mejora de
vuestras condiciones laborales, contratacion y valorizacion de funciones, de cara a los ajustes oportunos en la
RPT y niveles de trabajadores publicos. De ahi que os agradezcamos de antemano vuestra disposicion y
participacion en la presente encuesta. Los resultados del presente informe se avanzaran en el Primer Congreso
de Desarrollo Local de la Comunidad Valenciana (27 de noviembre), pero definitivamente se tendra disponible,
en el primer trimestre de 2020.

De ahi que la disponibilidad para rellenar sea hasta el sabado 9 de noviembre (inclusive) (9/11/2019).

Muchas gracias por su tiempo y disposicion.

Para muchas de las respuestas hemos utilizado la escala de Likert. Una herramienta de
medicion que, a diferencia de preguntas dicotomicas con respuesta si/no, nos permite
medir actitudes y conocer el grado de conformidad del encuestado con
cualquier afirmacién que le propongamos. Resulta especialmente util emplearla en

situaciones en las que queremos que la persona matice su opinién. En este sentido, las
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categorias de respuesta nos han servido para capturar una mayor diversidad en las
respuestas Y la intensidad de los encuestados hacia dicha afirmacién. Se han utilizado las

variables de 5 opciones que a continuacion especificamos:

Figura 2. Los cinco niveles de la escala Likert.

«
Escala de Likert

Medir actitudes y conocer
el erado de conformidad

HlLlgfele
@) T o/ 7

Totalmente |En desacuerdol Neutral | De acuerdo Totalmente

en desacuerdo

de acuerd%

Fuente: Blog Oriol Llaurado.

En la actualidad, y segun fuentes profesionales consultadas, deben existir unos 600 ADLs
en ejercicio en toda la Comunidad Valenciana. Un nimero que varia muy poco de los
datos de 2014, presentados en la Memoria para la creacién del Colegio Oficial de Personal
Técnico en Gestion del Desarrollo Local de la Comunidad Valenciana (2018), en la que se
establecian para nuestra region 254 AEDL contratados mediante la subvencion. A esa
cifra habia que afnadir los trabajadores que forman parte del sector privado y todos
aquellos AEDL que trabajan en entidades publicas pero que estan contratados con los

fondos propios de dichas entidades (Tabla I).

14



Tabla I. Subvencién AEDL (2014)

Entidades apoyadas ADL subvencionados Importe destinado
Alicante 44 55 764.964,94
Castellon 49 54 705.703,32

Fuente: Memoria para la creacién del Colegio Oficial de Personal Técnico en Gestion del
Desarrollo Local de la Comunidad Valenciana (2018).

En este sentido hemos tenido una respuesta de |12 profesionales, tanto asociados
(67°9%), como no asociados (32’1%) a ADLYPSE-Comunidad Valenciana. Asi, de las
respuestas recibidas, tenemos un 56’3% pertenecientes a la provincia de Alicante, un
27°7% pertenecientes a Valencia y un 17°9%, procedentes de Castellén. Todo ello,
supone un nivel de confianza de un 90%, con un margen de error del 7%, para una
muestra total de 600 profesionales en activo, segin ADLYPSE-Comunidad Valenciana.
Estos saldrian de los 264 que estan bajo las subvenciones de LABORA en 2019, 150
profesionales consolidados y el resto en otras ocupaciones vinculados a
mancomunidades, grupos de accion local, y labores asociadas al fomento del

emprendimiento Yy el trabajo colaborativo (entidades privadas).

Figura 3. Participacion de técnicos desarrollo local en la Comunidad Valencia. 2° Encuesta
Perfiles profesionales (2019)

Castelldn —20 (17,9 %)

Valencia

Alicante —63 (56,3 %)

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4. Profesionales asociados a ADLYPSE-CV y no asociados. 2° Encuesta Perfiles
profesionales (2019)

@ 29.1.Si
® 29.2. No

Fuente: Elaboracion propia.

No obstante, el objeto de este informe se ha centrado, principalmente en los asociados
de ADLYPSE-Comunidad Valencia, abriéndolo en esta segunda encuesta a otros
profesionales no asociados. Conviene destacar la dificultad existente en la obtencion de
directorios de ADLs, al margen de los colectivos profesionales, pues no existe un censo
dada la existencia de diferentes figuras, la diversidad de funciones y la novedad que ha
supuesto la implantacién de esta figura en muchos ayuntamientos, entidades y
organismos (vg. CEEls y antiguas oficinas LEADERs y grupos de accion local, Pactos por
el Empleo, Consorcios y Mancomunidades). También en relacion a empresas y
asociaciones relacionadas con el desarrollo local y comarcal, otros agentes de desarrollo
que realizan su trabajo en ayuntamientos, y otros técnicos que desempenan su trabajo
en instituciones y empresas como directores o responsables de Escuelas Taller, Casas
de Oficios, Centros Especiales de Empleo, Centros de Integracion Sociolaboral, Centros
de Desarrollo Comercial, etc. (Sanchis Palacio y Cantarero Sanz, 2003: 47). Por tanto,
lo que aqui se presente es un primer estudio exploratorio, con una perspectiva
cuantitativa, acotado por el censo de ADLYPSE-COMUNIDAD VALENCIANA,
vinculado a profesionales de las agencias de desarrollo local (en una primera encuestas),
y abierto a todo el personal técnico en gestion del desarrollo local de la Comunidad
Valenciana, en la segunda encuesta. A pesar de ello, hemos comprobado que nos hemos
encontrado con muchas limitaciones, por el grado de respuesta de los profesionales

censados, y por la indefinicion de tareas, que no funciones, asi como los contextos (rural-
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urbano, grandes ciudades y nlcleos de poblacion mas pequenos). En este sentido el
informe participa de un sesgo, en relacion a los que han participado, que sirve como un
comienzo, aunque sin duda hay una necesidad de bajar mucho mas al detalle de la figura,
a un mayor grado de concrecion en relacion a las funciones y sus delimitaciones, asi
como determinar un censo de profesionales. Sin duda, el ejercicio profesional del
Desarrollo Local, es transversal y mutidisciplinar, aunque existen disciplinas que se

adaptan mejor a las competencias a desempenar en la gestion del Desarrollo Local.
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ORIGENES DEL PERSONAL TECNICO EN GESTION DEL
DESARROLLO LOCAL EN LA COMUNIDAD VALENCIANA

En la década pasada, se concebia a los Agentes de Desarrollo Local de la
Comunidad Valenciana como profesionales cualificados que desarrollan funciones de
caracter multidisciplinar en estructuras habitualmente (casi el 70%) de caracter
unipersonal, y que en la mayoria de los casos no han consolidado su puesto de trabajo
(68%). Su cualificacion profesional, sin embargo, no es obstaculo para identificar ciertas
deficiencias formativas y escasa especializacion originadas fundamentalmente por la
complejidad y diversidad de las tareas que realizan, el caracter unipersonal de los
servicios y la escasa oferta formativa*.

Por Real Decreto 2673/98, de || de diciembre, la Generalitat Valenciana asumié
competencias en materia de empleo, trabajo y formacion, y tiene trasferida la gestion y
control de las subvenciones y ayudas publicas a la politica de empleo que otorga la
Administracion Central. Entre éstas se encuentra la destinada a la contratacion de AEDL.
A su vez, la Generalitat Valenciana adopté el programa nacional de I.L.E. (Iniciativas
Locales de Empleo) en el ano 1992. En 1999, el .N.E.M. (Instituto Nacional de Empleo)
transfirié sus competencias en materia de empleo y fomento del desarrollo local a la
Generalitat Valenciana. La Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo cred para este
fin el Servicio Valenciano de Empleo y Formacion (SERVEF), bajo la ley de 3/2000 de 17
de abril (DOGYV de 26/4/2000). En esta normativa se establece al SERVEF, como:

- Organismo auténomo de naturaleza administrativa y encargado de gestionar politicas
de empleo y formacion profesional.

- Un intermediario entre oferentes y demandantes en el mercado de trabajo.

- Entidad que, ademas, tiene una vocacion de orientar laboralmente la Comunidad

Valenciana.

Todo ello en coordinacion y de forma integrada con el resto de politicas de la
Comunidad Valenciana. Ademas, se establecian tres principios basicos como la
autonomia funcional del organismo, la participacion de los agentes sociales y

econdmicos, y el establecimiento de estructuras operativas en base a la coordinacion y

* Gonzalez Hernando, S. (2007): “La figura del agente de desarrollo local en la Comunidad Valenciana
(Espana)”, Revista de Turismo, vol. 2, n® 3, Diciembre, PUC Minas (Brasil), p. |3.
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cooperacion, con disefno territorializado y sectorializado. Asi, el SERVEF tenia cuatro
claros obijetivos:

- Ser apoyo activo a la politica laboral.

- Formulacion de medidas de orientacion laboral.

- Analisis y estudio del mercado de trabajo.

- Ayuda eficaz a las empresas en materia de su competencia.

El 29 de diciembre de 2000, la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo public
la Orden por la que se establecian las bases reguladoras y el procedimiento general para
la concesion de subvenciones del programa de empleo publico de interés social y
fomento del desarrollo local’. Con ello, la Generalitat Valenciana quiso unificar y
homogeneizar la variedad de convocatorias de fomento del empleo que se gestionaban
hasta entonces. En primer lugar, se articularon ayudas para la contratacién de desempleados
en la realizacion de obras y servicios de interés general y social:

a) Subvenciones dirigidas a las contrataciones que realizaban las Corporaciones
Locales: ayudas del desempleo agrario, el Plan de Actuacién para la mejora del empleo
rural (PAMER), fomento del empleo en colaboracion con las Corporaciones Locales y
contratacion de jévenes residentes en Barrios de Accion Preferente.

b) Subvenciones dirigidas a los 6rganos de la Administracion general del Estado
y de sus organismos autébnomos, a entidades autonomas de la Generalitat Valenciana,
universidades e instituciones sin animo de lucro que contrataban a trabajadores
desempleados para la realizacién de obras y servicios de interés general y social.

En segundo lugar, se articularon subvenciones dirigidas al fomento del desarrollo local:

- Bolsa de trabajo y contratacion de agentes de empleo y desarrollo local.

- Formacion de los agentes de empleo y desarrollo.

- Estudios de mercado y campanas de promocion local.

% Con fecha 25 de enero de 2001 fue publicada en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, nim.3.925, la
Orden de 29 de diciembre de 2000, de la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se
establecen las bases reguladoras y el procedimiento general para la concesion de subvenciones del
Programa de Empleo Plblico de Interés Social y Fomento del Desarrollo Local.
Posteriormente, con fecha 5 de abril de 2001, fue publicada la Orden de 23 de marzo de 2001, de la
Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo (DOGV niim. 3.974), por la que se di6 publicidad a las lineas
de crédito y al importe global maximo destinado a atender diversas ayudas del Programa de Empleo
Publico de Interés social y Fomento del Desarrollo Local, y modifica la Orden de 29 de diciembre de
2000, con el objeto de aclarar determinados aspectos que podian inducir a confusion y corregir algunos
errores detectados. La Comunidad Valenciana, a través de la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo,
vino convocando ayudas de fomento de empleo, algunas cofinanciadas por el Fondo Social Europeo,
teniendo en cuenta las directrices emanadas de la Comision Europea, y otras financiadas por el Estado,
que desde el | de enero de 1999 fueron transferidas a la Generalitat Valenciana para su gestion.
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- Ayudas nuevas destinadas a apoyar los Pactos Territoriales para el Empleo,

medida a favor del empleo propuesta por la Comision Europa.

En esta misma normativa, se recoge que “los agentes de empleo y desarrollo local
se configuran como trabajadores de las corporaciones locales o entidades dependientes
que tienen como mision principal colaborar en la promocion e implantacion de las
politicas activas de empleo relacionadas con la creacion de actividad empresarial,
desarrollandose dicha colaboracién en el marco de actuacion conjunta y acordada de la
entidad contratante y la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo”. Asi mismo se
recogen las bases para la contratacion de Agentes de Empleo y Desarrollo Local (AEDL),
las cuantias maximas de la subvencién y el porcentaje a pagar por la Conselleria de
empleo (80% hasta un maximo de 27.045 euros, por ano prorrogables por periodos
anuales con un maximo de cuatro afnos) al igual que las funciones a llevar a cabo por el
agente de empleo y desarrollo local (Pérez Pérez, 2001:24).

Se suponia que al quinto afo la entidad promotora deberia ser capaz de asumir
los gastos derivados del personal y de la consolidacion de esa plaza de trabajo. Pero
muchas veces por falta de recursos econémicos, desconocimiento, cambios politicos,
falta de compromiso, no se consolida ese puesto de técnico, con lo cual muchas veces
las actuaciones en materia de desarrollo local no tienen solucidén de continuidad, sobre
todo si se piensa que son proyectos a medio y largo plazo que en muchos casos superan
el periodo legislativo de cuatro afios. De esta manera se producia una paradoja, porque
si bien se permitia la creacién de un cuerpo de técnicos del desarrollo local en activo
trabajando en el territorio, por otro lado, impedia la permanencia, en los territorios
concretos, de técnicos que, después de cuatro ahos de actuacion, habian adquirido un
conocimiento importante de la problematica de la zona, perdiéndose de esta manera el
background acumulado y el “saber-hacer” apropiado a aquellos territorios en los que
habian intervenido. Ademas, “relajaba” a las Entidades Locales en la toma de decision de
crear plazas en los Servicios Municipales de Desarrollo Local, obviando de esta manera
la necesidad latente de crear servicios estables, eficientes y de calidad, si bien es cierto
que sin este sistema de ayudas en muchos ayuntamientos hubiera sido imposible la
asuncion de facto de esta competencia que no es propia, y que, por lo tanto, en principio,
no tiene presupuesto. De ahi que, desde el colectivo profesional de los ADL de toda
Espana, se recibiera de buen grado la prorroga de los cuatros afos, articulada por

modificacion de la Orden Ministerial de 1999, publicada el 15 de febrero de 2008. Una
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reivindicacion iniciada por FEPRODEL desde mayo de 2004 con una campafna de
recogida de firmas para solicitar al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales que
resolviera el problema de la temporalidad de los agentes de desarrollo local con la

aprobacion de una nueva contratacion de AEDLs (Sanchis Palacio y Campos Climent,

2005: 285).

Cuadro . Peffil y funciones, segtin normativa, de los AEDLs (Afio 2000)

PERFIL * Técnico conocedor de la realidad socioeconémica del municipio

* Capacidad de andlisis y relacién

FUNCIONES | * Interlocucién entre el empresariado de la zona y la administracion
publica en cualquiera de sus niveles de representacion

* Prospeccion de recursos ociosos o infrautilizados, de proyectos
empresariales de promocion econdomica local e iniciativas
innovadoras para la generaciéon de empleo en el ambito local, que
identifiquen nuevas actividades y posibilidades emprendedoras.

* Difusion y estimulo de las potenciales oportunidades de creacion
de actividad entre personas desempleadas, promotores,
emprendedores e instituciones colaboradoras.

* Acompanamiento técnico en la iniciacion de proyectos
empresariales para su consolidaciéon en empresas generadoras de
nuevos empleos, asesorando e informando sobre la viabilidad técnica,
econdmica y financiera, y, en general, sobre planes de lanzamiento
de empresas.

* Apoyo a promotores de las empresas, una vez constituidas éstas,
acompanando técnicamente a los mismos durante las primeras
etapas de funcionamiento, mediante la aplicacion de técnicas de
consultoria en gestion empresarial y asistencia en los procesos
formativos adecuados para coadyuvar a la buena marcha de las
empresas creadas.

Fuente: ORDEN de 29 de diciembre de 2000, de la Conselleria de Economia, Hacienda y
Empleo, por la que se establecen las bases reguladoras y el procedimiento general para
la concesion de subvenciones del Programa de Empleo Publico de Interés Social y
Fomento del Desarrollo Local, publicada el 25 de enero de 2001.

En la Orden de la Conselleria de Empleo de 2000, se determinaban las funciones
del agente de empleo y desarrollo local, tomando como referencia la Orden Ministerial
de 1999 (Cuadro 1). Asi, se hablaba de que este profesional tenia que realizar prospeccion
de recursos ociosos o infrautilizados, de proyectos empresariales de promocién econémica
local e iniciativas innovadoras para la generacién de empleo en el ambito local,
identificando nuevas actividades economicas y posibles emprendedores. A su vez debia
difundir y estimular las potenciales oportunidades de creacién de actividad entre

desempleados, promotores, emprendedores e instituciones colaboradoras. Igualmente
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debia acompanar técnicamente a la iniciacion de proyectos empresariales para su
consolidacién en empresas generadoras de nuevos empleos, asesorando e informando
sobre la viabilidad técnica, economica y financiera y, en general, sobre los planes de
lanzamientos de empresas. También se habla del apoyo a promotores de las empresas,
una vez constituidas éstas, acompanando técnicamente a los mismos durante las
primeras etapas de funcionamiento, mediante la aplicacion de técnicas de consultoria en
gestion empresarial y asistencia en los procesos formativos adecuados para facilitar la
buena marcha de las empresas creadas.

En la Orden de la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, de 4 de
diciembre de 2001, hay dos novedades a destacar en cuanto al tema que nos ocupa: la
creacion de una bolsa de trabajo y cursos de formacion para los técnicos en desarrollo
local®. En efecto, a partir de ahora la seleccion de los AEDL se llevaria a cabo entre
personas que formen parte de bolsas de trabajo formadas segiun las normas de
constitucion y funcionamiento que se dicten por la Conselleria. El personal aspirante a
formar parte de la bolsa debia de ser diplomado o licenciado universitario, valorandosele
la experiencia profesional y los conocimientos extraacadémicos que hubiera adquirido
en desarrollo local.

En la RESOLUCION de 14 de mayo de 2019, del director general de LABORA Servicio
Valenciano de Empleo y Formacion, por la que se convocan para el ejercicio 2019 las
subvenciones destinadas a financiar la contratacién de agentes de empleo y desarrollo local en
la Comunitat Valenciana, reguladas en la Orden 18/2016, de 29 de septiembre, de la
Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo, en su
anexo se especifica el procedimiento de seleccion, asi como los perfiles para la seleccion
de plazas de ADL. De esta forma queda claro.

|. Titulacién académica universitaria en los ambitos de la economia, empresa, derecho,
turismo, relaciones laborales; o que resulte adecuada para la ejecucion del proyecto de
la entidad beneficiaria: 3 puntos.

2. Nota media del expediente académico: hasta 3 puntos, de acuerdo con la siguiente
escala. Siempre que los planes de estudio se expresen en créditos, la media del

expediente académico se calculara aplicando la siguiente formula: suma de los créditos

¢ ORDEN de 4 de diciembre de 2001, de modificacién de la Orden del 29 de diciembre de 2000, por la
que se establecen las bases reguladoras y el procedimiento general para la concesion de subvenciones de
fomento del empleo dirigido a emprendedores (DOGV nim. 4143 de 7 de diciembre de 2001).
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multiplicados cada uno de ellos por el valor de las calificaciones que correspondan y
dividida por el numero de créditos totales.
Si la expresion en créditos no fuera posible, el calculo de la nota media se efectuara
sumando las puntuaciones de todas las asignaturas y dividiendo el resultado por el
numero de asignaturas. Cuando no figure la expresion numérica concreta se aplicaran
las siguientes equivalencias: aprobado 5; bien 6; notable 7,5; sobresaliente 9; matricula
de honor 10. En todo caso, la puntuacion y el nimero de asignaturas se ponderaran de
forma proporcional a su duracion anual o semestral.
3. Experiencia profesional como agente de empleo y desarrollo local: hasta 9 puntos, a razén
de 0,15 puntos por cada mes completo de servicios.
4. Experiencia profesional como personal técnico en alguno de los siguientes ambitos:
empleo, orientacion laboral, formacion profesional, asesoramiento empresarial y
autoempleo: hasta 5 puntos, a razén de 0,10 puntos por cada mes completo de servicios.
5. Formacién especifica: hasta 9 puntos.
a) Master universitario en desarrollo local: 6 puntos.
b) Curso universitario de AEDL de al menos 100 horas de duracion: 2 puntos.
c) Cursos relacionados con el desarrollo local: 0,50 puntos por cada 50 horas.
d) Cursos relacionados directamente con el asesoramiento y asistencia a
proyectos empresariales, con el emprendimiento o la economia social: | punto
por cada 50 horas.
e) Ponencias y publicaciones relacionadas con el desarrollo local, el
emprendimiento o la economia social: 0,50 por cada ponencia o publicacion.
f) Cursos relacionados con la planificacion estratégica, recursos humanos, gestion
de la colocacion, metodologia docente, insercion laboral y empleo, direccion y
administracion de empresas: | punto por cada 100 horas.
6. Nivel de conocimiento del valenciano, acreditado por la Junta Qualificadora de
Coneixements de Valencia: hasta 3 puntos.
a) Oral: 0,75 puntos.
b) Elemental: | punto.
¢) Medio: 2 puntos.
d) Superior: 3 puntos.
7. Otros idiomas, acreditados por organismos oficiales (escuela oficial de idiomas;

universidad): hasta 2 puntos, a razén de 0,4 puntos por curso superado correspondiente
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al curriculo de los niveles Basico, Intermedio, Avanzado, Cl y y C2; los cursos
monograficos, especializados o de caracter complementario (cualquiera que sea el nivel
al que correspondan) se puntuaran a razén de 0,15 por curso.

8. Pertenencia a alguno de los siguientes colectivos de dificil insercion laboral en el
momento de la preseleccién por LABORA Servicio Valenciano de Empleo y Formacion:
personas paradas de larga duracidon, mujeres, personas con diversidad funcional que
tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 %, personas mayores

de 45 anos: 5 puntos.
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TRABAJO EN RED Y ECOSISTEMA TERRITORIAL (STAKEHOLDERS),
PARA LA GESTION INNOVADORA DEL DESARROLLO LOCAL

Es importante tener conciencia de clase, y establecer organos representativos de
los colectivos y profesionales en desarrollo local, para abordar tematicas vy
preocupaciones de interés, como la formacién continua, la cualificacion reglada, buenas
practicas, trabas normativas, procesos de discriminacion, negociaciones con otros entes
de la administracion publica, reconocimiento social y profesional, etc. También a la hora
de homogeneizar criterios, perfiles profesionales y categorias funcionales de técnicos en
desarrollo local (RPT de algunos ayuntamientos), ya que hay una gran disparidad en este
sentido, y habria que articular mecanismos para establecer una serie de criterios y
parametros que ayudaran a este proceso de organizacién y catalogacion. En este sentido
cabe mencionar que algunos colectivos profesionales en materia de desarrollo local, s6lo
tenian en cuenta a profesionales que trabajaban en ayuntamientos o en entidades locales,
como mancomunidades o consorcios, dejando al margen otros perfiles y categorias
funcionales de ADL, como los técnicos de pactos territoriales por el empleo, los antiguos
Agentes de Dinamizacion Rural (ADIR) encargados de los grupos de accién local, o los
técnicos que trabajan en los CEEls (Centros Europeos Empresa e Innovacion) o
Institutos Tecnoldgicos, tutorizando a emprendedores, y asesorando a empresarios en
materias de subvenciones y desarrollo local’. Como se puede comprobar, hay una

necesidad de establecer un catidlogo nacional y autondmico, para diferenciar y

7 El presidente de la Asociacion ADLYPSE, de la delegacion de la Provincia de Alicante, afirmé en una
entrevista personal de 2010, la dificultad que conlleva el intentar establecer categorias y subcategorias en
el ejercicio de la labor técnica en desarrollo local. En este sentido, y en el directorio de profesionales
ADL, que esta asociacion profesional ha realizado junto con la Diputacion Provincial de Alicante, han
tomado como referencia sélo a los técnicos de Ayuntamientos, a los técnicos de los Consorcios de
CREAMA y CONVEGA, y los técnicos que trabajan en las Mancomunidades de Servicios existentes en la
provincia de Alicante. No se han tenido en cuenta otros “técnicos de ADL” pertenecientes a entidades
privadas (sindicatos o Fundaciones de Empresas como FUNDEUN), Patronales y Asociaciones
Empresariales (COEPA y Camara de Comercio), Técnicos de los CEEls (Alcoy y Elche) y de los Institutos
Tecnologicos (INESCOP, AlJU, AITEX, etc.), Técnicos de desarrollo rural vinculados a la gestion de los
fondos FEADER de los grupos de accion local del CEDER-Aitana (Cocentaina), ni a los técnicos que en la
actualidad coordinan acciones en los Pactos Territoriales por el Empleo, que se estan llevando a cabo en
la poblacién de Elche o bien en las comarcas del Vinalopd. También hay que significar que en el
ayuntamiento de Elche, la concejalia de Juventud, tiene técnicos que actian como agentes de desarrollo
local, para la gestion de subvenciones vinculadas al SERVEF.
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caracterizar el perfil y funcion de los ADLs, que transciende la mera accion de captar
subvenciones para el fomento del empleo, como ya en su dia realizé la Secretaria de
Formacion y Cultura del Sindicato Comisiones Obreras con el Estudio de necesidades de
formacion de agentes de desarrollo local y figuras profesionales afines (FOREM, 2000).
Tampoco hay que olvidar, en este sentido, los estudios empiricos del profesor Sanchis
Palacios (2005: 287), donde se hacia mencidn a la disparidad de fuentes de informacion
y de perfiles técnicos en desarrollo local hace mas de una década (Sanchis Palacios,

2006)°.

4.1 ESTRUCTURAS SUPRAMUNICIPALES DE GESTION DE LOS RECURSOS
TERRITORIALES
En la actualidad la totalidad de las Comunidades Autonomas tiene transferidas las
competencias en materia de empleo, si bien la normativa autonémica viene a ser muy
similar a la estatal, pasando a ser el ambito autonémico el marco regulador de acciones

y subvenciones en materia de desarrollo local’.

8 “Las fuentes de informacion utilizadas en la elaboracién del directorio son muy diversas, lo cual ha podido
generar una cierta heterogeneidad en los criterios de determinacion del directorio, a la vez que se ha de
tener en cuenta que éste esta cambiando constantemente por la inestabilidad en el empleo de los agentes
contratados. Por este motivo, en los casos en los que se ha podido, se han consultado varias fuentes:
Organismos auténomos dependientes de los gobiernos autonémicos, principalmente de las Conserjerias
de Empleo; Diputaciones Provinciales, dentro de las cuales se incluyen Areas de Desarrollo Local y
Unidades de Promocion y Desarrollo (UPDs); Direcciones Provinciales del INEM; Camaras de Comercio,
que cuentan con Unidades de Promocion y Desarrollo o dreas de Desarrollo Local propias;
Ayuntamientos y Mancomunidades; Grupos de Accion Local LEADER y PRODER, pertenecientes a la Red
Espanola de Desarrollo Rural (REDR); Centros Europeos de Empresas Innovadoras (CEEls),
pertenecientes a la Asociacion Nacional de Centros Europeos de Empresas e Innovacion de Espana
(ANCES); y Asociaciones de Profesionales del Desarrollo Local a nivel provincial y regional”, en Sanchis
Palacio, J.R., Campos Climent, V. (2005): “Inserciéon sociolaboral, economia social y desarrollo local.
Estudio empirico sobre la realidad actual del agente de empleo y desarrollo local en Espafa”, Revista de
Economia Publica, Social y Cooperativa, CIRIEC-Espafia (Centro Internacional de Investigacion, Informacion
sobre la Economia Publica Social y Cooperativa), Valencia, pp. 279-306; Sanchis Palacio, J.R. (2006): EI
papel del agente de empleo y desarrollo local en la implementacion de las politicas locales de empleo y en la
creacion de empresas en Espafia. Estudio empirico y andlisis comparativo entre CCAA., Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, Madrid, 365 p.

% En la Comunidad Valenciana a través de la Orden de 18 de diciembre de 2002, de la Conselleria de
Economia, Hacienda y Empleo de la Generalitat Valenciana (DOGV niim. 4.409 de 3| de septiembre de
2002); y en Andalucia a través de la Orden de 29 de mayo de 2001 por la que se establece el Programa
de las Unidades Territoriales de Empleo y Desarrollo Local y Tecnolégico (UTEDLTS). En este caso, la
Junta de Andalucia eliminé las Unidades de Promocién y Empleo (UPEs) y las Agencias Locales de
Promocion y Empleo (ALPEs), que pertenecian a los Ayuntamientos y las sustituyd por las UTEDLTSs,
pertenecientes a la Junta de Andalucia y de ambito supramunicipal, viéndose afectadas las Agencias de
Desarrollo Local que todavia existen (de ambito municipal) por la nueva reestructuracion.
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La Diputacion Provincial de Alicante, desde 1994, apoydé la creacion, el
mantenimiento Yy el funcionamiento de los A.D.L. mediante la concesion de ayudas para
equipamiento, gastos corrientes e inversiones y formacion para los técnicos. También
ofrecid, hasta el afo 2000, que estas competencias fueron asumidas por el SERVEF, con
el servicio de asesoramiento técnico, conexién a internet y a la intranet de la red de
A.D.L. a través de su servidor informatico. Igualmente, realizé una importante labor de
coordinacion y de intercambio de experiencias entre las diferentes agencias de la
provincia y entre los miembros de la Red europea PARTENALIA, que integraba a un
centenar de corporaciones locales e Instituciones intermedias, entre Diputaciones y
municipios. Esta red tenia la finalidad de difundir, intercambiar experiencias y colaborar
conjuntamente en el proceso del Desarrollo Local, asi como establecer acuerdos de
partenariado entre sus miembros para programas europeos (Pérez Pérez, 2001: 21).
Tampoco hay que olvidar la labor realizada por la Diputacién Provincial de Alicante en
materia de ayudas relacionadas con el medio ambiente, el patrimonio histérico-cultural,
las empresas, la formacion, la cultura, la investigacion, para contribuir al desarrollo
integral del territorio. Todas esta iniciativas se llevaron a cabo a través de la Unidad de
Promocion y Desarrollo (UPD), creada por la Diputacion Provincial de Alicante, que
publico en el afo 2000 una “guia” de ayudas para la creacion y/o funcionamiento de una
Agencia de Desarrollo Local'.

El trabajo en red, y coordinados por ambitos supralocales, es fundamental. El 10
de diciembre de 2009, y en la misma linea que se ha establecido en Alicante, se constituyo
por parte de la Diputacion de Castellon, la Red de Regeneracién Territorial de Castellon.
Esta red pretendia ser un foro de intercambio de experiencias, proyectos e iniciativas
entre los agentes socioeconomicos de la Provincia. Se constituyé como un “laboratorio
de ideas” y su finalidad era mejorar la competitividad del territorio de Castellén, sus
zonas de interior, sus agentes y entidades y sus ciudadanos en Ultima instancia. La red
pretendia actuar a tres niveles:

* Investigacion, para entender con rigor la dinamica de todas las variables involucradas en
los procesos de desarrollo y crecimiento economico para intentar predecir realidades

futuras.

'® Unidad de Promocién y Desarrollo (2000): Manual para la creacién y funcionamiento de una agencia de
desarrollo local, Area de Fomento de la Excma. Diputacion Provincial de Alicante, Conselleria de Empleo
de la Generalitat Valenciana, F.S.E., Alicante, 125 p.
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* Interaccion entre los agentes socioeconémicos del territorio, a través de reuniones de
trabajo, debates, publicaciones, seminarios sobre el estado del arte en disciplinas
emergentes, congresos y acciones de sensibilizacién a la sociedad.

* Coordinacion para la presentacion de acciones, propuestas y proyectos conjuntos que
redunden en una mayor competitividad del territorio.

En definitiva, y como rezaba el propio folleto de constitucion, la red pretendia
ser un foro de colaboracién y cooperacién entre todos los agentes de la Provincia. Del
trabajo de reflexiéon conjunto surgiran nuevos modelos, nuevos proyectos, nuevas
formas de cooperacion, mas eficacia y eficiencia en general y, lo que es mas importante,
nuevas alternativas de futuro.

Hace mas de una década, las UPDs (Unidades de Promocion y Desarrollo),
buscaban las potencialidades de desarrollo y empleo de su territorio, elaborando planes
integrales de intervencion y proyectos de desarrollo, fomentando, bien directamente o
en colaboracién con las entidades promotoras, la insercion laboral de los participantes
en dichos proyectos. El Programa de Escuelas Taller y Casas de Oficios, del Servicio
Publico de Empleo de Espana, se cre6 en 1985 para luchar contra unas altas tasas de
desempleo de jovenes con bajos niveles formativos y graves problemas de insercion
laboral e integracion social. Para ello se aprovecho, por un lado, la existencia de maestros
artesanos de oficios en trance de desaparicion, empleandolos como formadores, y, por
otro, la de un rico patrimonio historico necesitado de acciones que detuvieran su
deterioro fomentando su rehabilitacion. En unos casos las diputaciones se dedicaron
exclusivamente a promocionar Unidades de Promocion y Desarrollo (UPDs), encargadas
de potenciar los programas de las Escuelas Taller y Casas de Oficio; en otros, en cambio,
han llegado a tener una red de agentes de desarrollo local repartida por diferentes
municipios de la provincia, tal como ocurrié en la Comunidad de Castilla y Leén'', y en
la Comunidad Valenciana, particularmente en la provincia de Alicante.

El traspaso a la Generalitat Valenciana, del Programa de Escuelas Taller, Casas
de Oficios y Talleres de Empleo y Unidades de Promocion y Desarrollo se realizd
mediante Real Decreto 2.673/1998, de || de diciembre (BOE de 29 de diciembre de

1998). La iniciativa de Escuelas Taller, Casas de Oficios, Talleres de Empleo y Unidades

"' La Diputacién Provincial de Salamanca, a través de un Programa Operativo cofinanciado por el Fondo
Social Europeo, llevo a cabo multiples acciones en el ambito de la formacion y orientacion laboral, el
fomento del empleo a nivel municipal, la tramitacion de ayudas a la contratacion indefinida y el fomento
del autoempleo (SANCHIS PALACIO, J.R., 2006: 57).
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de Promocion y Desarrollo, se configuré6 como un programa que incentiva una cultura
del aprendizaje a través del compromiso formativo de las instituciones publicas, las
empresas, las personas y el conjunto de la sociedad Valenciana.

La UPD de Alicante se constituy6 el 3 de abril de 1997 como Consorcio para el
Desarrollo Econémico de la Vega Baja (CONVEGA) por parte del SERVEF, el INEM, la
Diputacién Provincial de Alicante, la Camara de Comercio de Orihuela y los 27
municipios que conforman la comarca del Bajo Segura. El objeto del Consorcio fue el
funcionamiento coordinado de las entidades consorciadas en materia de desarrollo
econdémico de la comarca de la Vega Baja del Segura, para conseguir un mejor
aprovechamiento de los recursos humanos y materiales de la misma y dar respuesta
adecuada a las necesidades de la zona. Uno de los objetivos prioritarios fue llevar a cabo
actuaciones de fomento de nuevas iniciativas, con la finalidad de promover el desarrollo
local y el empleo (Sanchis Palacio, 2006: |18). Bajo estas premisas, sus fines basicos
fueron apoyar la diversificacion del tejido productivo y empresarial, favorecer el
fortalecimiento institucional, promover cursos especificos y sensibilizar a técnicos y
responsable sobre la necesidad de promover la formacién base, con sistemas de mejora
de formacién continua. En este sentido, la aparicion de Consorcios de desarrollo
econdmico tiene su origen en un planteamiento de organizacién comarcal, promovido a
instancia de algunas agencias de desarrollo local y que fue el germen de CREAMA
(Consorcio para la Recuperacion Economica de la Marina Alta), en el ano 1994
(Nofuentes Molina, 1997: 97). Por tanto, la figura de Consorcio, como entidad de gestion
del desarrollo local, permitid la integracion bajo la misma entidad de distintas
Administraciones Publicas: local, provincial, autonémica y del Estado, lo que garantizaba
la unificacion de la politica comarcal con los intereses provinciales y autonémicos
fundamentalmente, y la adscripcion de recursos financieros a la realizacion de proyectos
(UPD-Allicante, 2000: 15).

En el caso del Area de Fomento y Desarrollo de la Diputacion Provincial de
Alicante, se trabaja en proyectos y subvenciones vinculados al fomento de la economia
de la provincia de Alicante, su desarrollo y equilibrio territorial, trabajando en proyectos,
tanto propios como en colaboracion con otras entidades y Ayuntamientos. Estos
contribuyen al desarrollo y mejora de los sectores productivos de esta provincia, a la

comercializacion, promocién y difusion de sus productos y al aumento de su
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competitividad en los mercados. Todo ello mediante la suscripcion de convenios y
convocatorias de ayudas, para las siguientes materias:

e agricultura

e ganaderia

e pesca

e comercio

e industria

e promocién econémica

e desarrollo local

Ademas, se organizan eventos con el area tematica, se establecen asesoramiento y
asistencia técnica.

Por su parte el area de desarrollo local de la Diputacion provincia de Castellon se
divide en varias areas, pero destacamos principalmente dos. El area rural y la Estrategia
biennal d’Ocupacid, Emprenedoria i Promocié Economica (2021).

El area de Desarrollo Rural responde a las exigencias del mundo rural y del sector
primario, para apoyar a los sectores productivos claves de la agricultura, ganaderia, pesca
y forestal de la Provincia de Castellén a través de unos planteamientos realistas y
comerciales, fomentando asi el desarrollo y la promocion de los productos autoctonos.
Esta drea se concibe como un servicio técnico-administrativo, formado por profesionales
de diversas especialidades, encargados de gestionar medidas que faciliten el desarrollo
integrado e integral del mundo rural, garantizando y fomentando la sostenibilidad del
medio rural en su vertiente econdmica, social, ambiental y cultural.

Ademas, desde Desarrollo Rural se promociona Castell6 Ruta de Sabor, una
iniciativa que pretende reconocer los alimentos y sabores elaborados y producidos
dentro de nuestro territorio y que sigan estrictos estandares de calidad, con el proposito
de impulsar el consumo de productos locales y de proximidad de nuestra tierra. Desde
la Diputacion de Castellon se impulsa esta iniciativa con la ilusion de devolver a nuestros
productos autoctonos el valor que merecen.

Por otra parte, con la Estratégia biennal d’Ocupacié Emprenedoria i Promocié
Econémca (2020-2021), quiere realizar un plan estratégico y ajustado a la demanda y
necesidades de los municipios. Este plan conste de tres planes complementarios. El
primero se centra en la formacién y la intermediacién laboral para los jévenes y las

personas paradas; el segundo es el soporte al emprendimiento y el tercero es el dedicado
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a la asistencia para la consolidacion transmision empresarial. Segun palabras del
presidente de la Diputacion provincial es imprescindible encajar la formacion de los
castellonenses, “porque todos debemos tener claro que cuanta mas formacion tiene una
persona mas posibilidades de trabajo tendra”. En este sentido se quieren reforzar los
CEDES, en tareas de formacion para que se conviertan en punto de referencia. En este
sentido cabe citar la rede de CEDES (Centros de Dinamizacién Econémica y Social), que
dependen de la Diputacion provincial de Castelldn, y que segun sus responsables, es una
parte fundamental en la implementacion de la Estrategia de Promocion Econémica. Se
trata de espacios situados estratégicamente en el territorio de interior de Castellon y
cuenta con personal técnico multidisciplar. Son realmente profesionales técnicos en
gestion del desarrollo local, que se encargar de formar, asesorar a la poblacion en
cuestiones de emprendimiento y desarrollo empresarial. En este sentido los CEDES
funcionan como “antenas” del centro Europeo Direct de Castellén que desde el area de
Internacionalizacién , sirve de espacio de aprovechamiento de recursos europeos para
el desarrollo local y la proyeccion de profesionales, empresas y otras entidades'?.

La Estrategia Provincial para el Fomento del Empleo, el Emprendimiento y la Promocion
Econémica es un conjunto de iniciativas propuestas por la Diputacion de Castellon que
buscan responder a las necesidades de los 135 municipios de la provincia, esencialmente
en el ambito de la creacion de empleo y la consolidacion de las empresas. Los
ayuntamientos y entidades locales interesados en adherirse a la Estrategia Provincial (que
a su vez esta compuesta por el Plan de formacion e intermediacion laboral, el Plan de

promocion de iniciativas empresariales y el Plan de apoyo a la consolidaciéon empresarial)

'2 La componen un total de cinco centros implantados en municipios estratégicos del interior de la
provincia de Castellon. Se distribuyen por comarcas, con sede en Albocasser, Vall d'Alba, Morella, Lucena
y Segorbe, Su mision es reforzar y coordinar los programas municipales actuales, mediante la creacion de
riqueza y de empleo, asi como la cohesion y promocion de oportunidades de desarrollo de las areas del
interior de la provincia. La Red es una iniciativa promovida y apoyada por la Diputacion Provincial de
Castellon y para la que se ha contado con financiacion del Fondo Europeo de Desarrollo Regional de la
Union Europea (FEDER) para la construccion y el equipamiento de dichos centros.
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deberan aprobar por sus respectivos 6rganos de gobierno su voluntad de participar y

cumplimentar una instancia.

Imagen |. Red de los CEDES. Diputacion de Castellon

DIPUTACIO
D E

HCASTELLO

——~ CEDE

Cenves de Dinamitzacio Econdamica | Soded

Caslellé de la Plana

Fuente: Diputacion de Castellon.

En Valencia, también la Diputacion Provincial ha puesto en marcha a través de
DIVALTERRA S.A. foros de accién y formacion. Esta empresa publica de la Diputacion
provincial tiene como objetivo principal la promocion, apoyo y participacion en

actividades econdmicas, empresariales y sociales que contribuyan al desarrollo
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socioeconomico de los municipios de la provincia de Valencia, trabajando con los

ayuntamientos en cinco ejes'’:

I. Servir como instrumento util y de referencia por los ayuntamientos de la

provincia de Valencia.

2. Plantear actuaciones en materia de politicas europeas, estatales y regionales de
mayor alcance, contribuyendo asi a la definicion de un marco coherente a escala de la
Comunitat Valenciana, que evite duplicidades y que contribuya a la estrategia establecida

por el Gobierno Valenciano.
3. Impulsar la colaboracién y el trabajo en red entre corporaciones locales.

4. Incorporar como elemento transversal de los programas el concepto de innovacion,
no solo productiva sino también en las organizaciones territoriales, sociales, en el disefio

y en la gestion de los proyectos e igualdad de oportunidades.

5. Establecer indicadores de evaluacion y eficacia de los programas que se desarrollan
y fomentar la cultura de la corresponsabilidad, haciendo participes a las propias

corporaciones locales en las propuestas de mejora de los programas anuales.

La colaboracion intermunicipal se llevaba a cabo en el marco de las subvenciones
de la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, a través del actual LABORA, por las
que se lleva convocando ayudas de fomento al empleo destinadas a los programas de
Pactos Territoriales para el Empleo, proyectos experimentales o los programas de
Escuelas Taller, Casas de Oficios, entre otros. En el caso de los primeros, el objeto de
las ayudas era subvencionar los proyectos que lleven a cabo las entidades o Consorcios
que gestionaban los Pactos Territoriales de Empleo en su ambito territorial de actuacion,
con la finalidad de activar el desarrollo local y la creacion de empleo, desde hace mas de
una década'®. En este sentido, cabe sefalar el proyecto AVALEM TERRITORI, que en
2020 iniciara su cuarta fase. En 2017 se inicié una notable colaboracion entre las tres

universidades publicas valencianas (U]l de Castellon, Valencia y UA de Alicante) y el

13 https://www.divalterra.es/es/introducci%C3%B3n.html

'* Guias de ayudas del fomento del empleo, SERVEF, Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, abril 2009,
109 p.
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SERVEF (Servicio Valenciano de Empleo y Formacién, dependiente de la Conselleria de
Economia de la Generalitat Valenciana), actual LABORA. La intencién fue participar en
los Diagndsticos Territoriales Estratégicos y Participativos, articulando una red de trabajo
conformada por los Pactos Territoriales por el Empleo, y en aquellos territorios en los
que no se conformaron, las Universidades anteriormente citadas realizamos acciones de
diagnosticos territoriales dentro del programa llamado AVALEM TERRITORI. En la
actualidad se sigue trabajando en un intento de ajustar las politicas activas de empleo a
las necesidades reales del Territorio'®. Las tres universidades publicas valencianas,
coordinadas por el Vicerrectorado de Proyeccion Territorial y Sociedad de la
Universidad de Valencia (con su titular a la cabeza, el profesor Jorge Hermosilla), han
estado trabajando estos tres anos en la evaluacion de los proyectos experimentales, los
diagnosticos  territoriales participativos, los territorios inteligentes y la formacion
profesional y su incidencia en el territorio, conjuntamente con LABORA, y muy
estrechamente con los agentes econdmicos y sociales del territorio, en especial con los
profesionales del desarrollo local asentadas en los contextos de los Pactos Territoriales

por el Empleo, en vigor.

4.2.REDES DE TRABAJO PARA FAVORECER LA INNOVACION TERRITORIAL

En este contexto se ha aplicado el andlisis de redes sociales a través de la técnica del
roster-recall method (VWasserman y Faust, 1994). A continuacion, se muestra la lista de
ADLs de la provincia de Alicante, y el grado de relaciones con otras Agencias de
Desarrollo Local de la provincia. Las preguntas a las que contestaron la totalidad de

entidades locales fueron las que siguen:

Columna |: Cuando tiene alguna duda, consulta o problema vinculado con su
trabajo, ja qué otros ADLs de fuera de su municipio acude habitualmente para

solicitar ayuda o apoyo?

Columna 2: ;Qué otros ADLs, de fuera de su municipio, suelen pedirle
habitualmente ayuda o apoyo, para recoger informacion y conocimiento que les

ayude en su trabajo?

'5 http://www.labora.gva.es/es/avalem-territori
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Una vez obtenidas las respuestas, mediante el programa UCINET v.6 (Borgatti et al,,
2002), se obtiene la estructura de las relaciones o vinculos inter-ADLs. La red resultante
hace operativa en términos del conjunto de relaciones establecidas por las agencias, es
decir, cuando interactian con otras en una amplia gama de colaboraciones y resolucion
de problematicas en su dia a dia, estableciendo, en definitiva, una red de confianza mutua.
A continuacion, se muestra la red resultante, donde los nodos representan las diferentes
agencias entrevistadas, y las flechas indican la existencia de colaboracion. El sentido de
la flecha va desde la agencia que presta la ayuda hacia la que hace la peticion de ayuda.

Figura 5. Intensidad de relaciones entre las Agencias de Desarrollo Local de la provincia de
Alicante (2019)

Fuente: Elaboracion propia.

A partir de los datos obtenidos, y una vez entrevistados el 100% de la poblacién de
estudio, se muestra una red con un total de 36 nodos y 174 enlaces, lo que supone una
media de 4,8 conexiones por nodo y una densidad de conexion del 13,8%, un valor que
se puede considerar razonable en este tipo de estudios. Destacan como las mas
cohesionadas las agencias de la Marina Alta (CREAMA), las del Alto y Medio Vinalopd, y

también la del area metropolitana de Alicante.
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Tabla 3. Entidades colaboradoras con las ADL de la Comunidad Valenciana

CEEI) 51 (71,8 %)
Universitat d'Alacant) 25 (35,2 %)
Universitat de Valéncia) 13 (18,3 %)
10 (14,1 %)
16 (22,5 %)
| 7 (9.9 %)
Camara de Comercio) 40 (56,3 %)
Diputacion) 67 (94,4 %)
63 (88,7 %)

Universidad Miguel|
Hernandez de Elche

) o
Centros de Dinamizacion

- 11 (15,5 %
EconomlcaySoc“| (15.5 %)

9 (12,7 %)
Sindicatos) 32 (451 %)
Asociacion de Empresarios) 35 (49,3 %)
Asociacion de Comerciantes) 44 (62 %)
Colectivos Ciudadanos) 28 (39.4 %)

o
Foros de Ciudadanos (| 29 (40,8 %)

. 10 (141 %
Economlco-somales)| 0 (14.1 %)

14 (19,7 %)
FEVES) 15 (21,1 %)
FEVECTA| 33 (46.5 %)
| 5 (7 %)

Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, observamos como la relacion de las agencias de Desarrollo Local de la
Comunidad Valenciana, con otros agentes del territorio, es importante, destacando los
CEEls, las Universidades publicas valencianas, las Diputaciones provinciales, las Camaras
de Comercio, las asociaciones empresariales del territorio y estructuras de economia
social (Tabla 3).

Entre los colectivos con los que mas trabajan los profesionales del desarrollo local son
los desempleados, y los desempleados con de larga duracion, lo que acentua el hecho
de que la mayoria de los técnicos gestionan las ayudas y subvenciones derivadas de las
politicas activas de empleo, que tanto “limitan” y “estresan” a nuestro colectivo objeto
de estudio. También, y en el contexto de las politicas y programas de empleo, entraria
otros colectivos, como los jovenes, colectivos vulnerables, mayores de 45 anos y
mujeres (Figura 6).

En relacién a las entidades y su valoracion, las primeras entidades son las propias
administraciones locales, y entidades de la Generalitat Valenciana (LABORA, IVACE),
seguida de las asociaciones y agrupaciones empresariales, y en un segundo nivel, las
propias universidades valencianas (sin duda ayudado también por la implantacion del

proyecto AVALEM TERRITORI, dependiente de LABORA) (Figura 7).
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Figura 6. Valoracion de los colectivos con los que trabajan las Agencias de Desarrollo Local en
la Comunidad Valenciana (2019)

Valore, en una escala de 1 (menos importante) a 5 (mas importante), el trabajo con estos
colectivos:

H' B2 B3 4 W5
80

60

o o o®

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 7. Valoracion de las entidades con las que trabajan las Agencias de Desarrollo Local en
la Comunidad Valenciana (2019)

Valore, en una escala de 1 (menos importante) a 5 (mas importante), la
colaboracion con las siguientes entidades en el trabajo del ADL.:

| B2 3 W4 MBS

80
60
40
20
0
Empresarios Admxmstracnon Otras Sindicatos Organismos Universidades Asociaciones y Otros
Administraciones pubhccs Agrupaciones
Publicas empresariales
(diputacion IVACE etc)

Entidades
comarcales)

Fuente: Elaboracion propia.

El 19 de julio de 2018, el Conseller de Economia Sostenible, Sectores Productivos,

Comercio y Trabajo, Rafa Climent, y la directora general del IVACE, Julia Company,
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junto al Secretario Autonémico, Enric Nomdedeu, presentaron en Santa Pola, la Red
Territorial de Agentes de Proximidad del IVACE, a través de la cual se quiere acercar la oferta
de instrumentos y servicios que promueve directamente el IVACE o canalizados a
través de él a empresas, emprendedores y ciudadania. Se apostaba por el equilibrio
territorial, por la articulacién de un sistema de servicios eficiente, apoyandose en todo
momento, “en los agentes cientificos, tecnologicos, empresariales y territoriales que son
clave para el desarrollo de un territorio competitivo, inteligente e integrador” '. Para la
directora general del IVACE, Julia Company "esta red supone un soporte muy
importante para las pequenhas empresas puesto que no disponen de departamentos
especializados en innovacién y se cree que esta red de asesoramiento les servira para
poder pedir ayudas. Ademas, esta red tendra un conocimiento muy cercano del tejido
productivo de las empresas del territorio y servira de conexion entre el IVACE vy las
mismas empresas. La Red Territorial de Agentes de proximidad del IVACE es multinivel
y en una primera fase se esta nutriendo de las redes que ya operan en la Comunitat de
apoyo a empresas, emprendedores y entidades, como por ejemplo la de profesional
técnico en gestion de Desarrollo Local, como es el caso de la red de Agencias de
Ocupacion y Desarrollo Local (AEDL), la Red de Centros Tecnolégicos de la Comunidad
Valenciana y la Red de Centros Europeos de Empresas Innovadoras (CEEls). La
participacion de la Red AEDLs, fruto de la colaboracion entre el SERVEF y la Federacion
de Personal Técnico en Gestion de Desarrollo Local de la Comunidad Valenciana
(ADLYPSE) es necesaria por su proximidad y contacto con empresas y emprendedores.
Los Centros Tecnoldgicos complementa la funcion de las AEDL con un enfoque mas
tecnologico al ser el primer proveedor de servicios de [+D+i empresarial y de difusion
de la innovacion. Y los Centros Europeos de Empresas Innovadoras, como centros de
apoyo a la Conselleria en la coordinacion del Mapa del Emprendimiento Innovador,
canalizan servicios de valor ahadido dirigidos a dirigidos a apoyar a la creacién y

consolidacién de empresas innovadoras.

16 https://www.santapola.es/2018/07/19/santa-pola-es-el-municipio-escogido-para-presentar-la-red-

territorial-de-agentes-de-proximidad/
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Imagen 2. Presentacién de la Red Territorial de Agentes de Proximidad del IVACE
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Fuente: www.santapola.es (Agencia de Desarrollo Local).

Dos anos antes, se habia constituido la Red autonémica de Servicios municipales de
Desarrollo Local, presentada el 22 de marzo de 2016, fruto del convenio suscrito entre
ADLYPSE y la FEDERACION VALENCIANA DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS, y que
estd a la espera de reforzarse con dotacion econémica de LABORA".

En el contexto del proyecto AVALEM TERRITORI, tres universidades publicas
valencianas (U]l, UV y UA), estamos participando junto con el Servicio Valenciano de
Empleo y Formacion (LABORA, antiguo SERVEF) de la Conselleria de Economia de la
Generalitat Valenciana, en diagnésticos y planes estratégicos participativos desde 2017.
La intencién es hacer participes a los “stakeholders” del territorio, aplicando
herramientas cualitativas, que enriquezcan las evidencias cuantitativas. Para ello, nos
hemos apoyado en la federacion de personal técnico en gestion del desarrollo local
(ADLYPSE-Comunidad Valenciana). La combinacion de metodologias, asi como la
variedad de actores, publicos y privados, estain dotando en la segunda fase (la de

conformar un plan estratégico con lineas estratégicas y propuestas concretas), una

"7 https://www.fvmp.es/wp-content/uploads/2016/03/JornadasEmpleo_ProgramaActualizado.pdf?6b8caa
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renovada dimension en la oportunidad de ajustar politicas publicas de empleo y
desarrollo local, por parte de LABORA, a las necesidades reales que tiene el territorio.

En este sentido, tenemos que remarcar que el proyecto AVALEM TERRITORI, es
un proyecto de investigacion-accion-participativa, impulsado por la Direcciéon General
de LABORA Yy liderado por la Universidad de Valencia, en el que participan las tres
universidades publicas de la Comunidad Valenciana: Universidad de Castellon a través
del IDLL (Instituto Interuniversitario de Desarrollo Local), Universidad de Valencia y
Alicante. Esta Ultima mediante el Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo y su
responsable, la profesora Nuria Grané. La funcion de las Universidades ha sido coordinar
las tareas de supervision y apoyo a los mismos, en los Pactos Territoriales por el Empleo
acogidos a la subvencion del antiguo SERVEF (Generalitat Valenciana, 2016- 2019), como
también los trabajos cuantitativos y cualitativos del resto de comarcas y pactos
territoriales de la Comunidad Valenciana. Para ello se siguieron las directrices
establecidas por la “Guia prdctica para la realizacion de diagndsticos territoriales para el
fomento del empleo”, elaborada por la Universidad de Valencia, y coordinada por el
Vicerrector de Participacion y Proyeccion Territorial, y catedratico de Geografia a la
sazon, el profesor Jorge Hermosilla.
La metodologia aplicada por el programa ha pretendido alcanzar un modelo participado,
en donde el andlisis del modelo laboral, productivo y de redes territoriales y de
innovacion de la Comunidad Valenciana, y que tenga una fijacion local y comarcal. El
método invierte el clasico modelo de intervencion y accion de las politicas surgido del
concepto "de arriba hacia abajo" hacia lo contrario, "de abajo hacia arriba". Ello es posible
mediante un diagnostico territorial por areas funcionales, en un primer momento, ahora
por Pactos Territoriales por el Empleo, que combina los analisis cuantitativos con los
cualitativos y participativos en los que los agentes de desarrollo local, junto a los
stakeholders o agentes de interés del territorio analizado, han participado de una forma
proactiva.

La escala de trabajo, en una primera fase, se determiné a través del reconocimiento
y andlisis previo de las variables socioeconémicas de las denominadas Areas Funcionales.
Las areas funcionales, como espacios territoriales definidos y delimitados en la Estrategia
Territorial de la Comunitat Valenciana (ETCV), aprobada por Decreto 1/2011, de |3 de
enero, sirven de escala para el analisis sistematizado para entrever las variables claves de

las necesidades formativas y de empleo, de la especializacion productiva, las redes y
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dinamicas funcionales y la innovacion. La division creada en el ETCV se formalizé bajo
criterios también de especializacion productiva y factores territoriales para la
homogeneidad y territorialidad diferenciada entre espacios socioproductivos de la
Comunitat Valenciana. La intervencion por Areas Funcionales a través del programa
Avalem Territori ha permitido resaltar la significancia y singularidad especifica de cada
territorio para entrever mecanismos de intervencion en las politicas de empleo en

funcion de sus necesidades.

Figura 8. Fases de diagnéstico y elaboracion de los planes estratégicos.

FASES DE TRABAJO DEL PROGRAMA AVALEM TERRITORI

Analisis cuantitativo y cualitativo del
territorio por area funcional

Recogida de datos

Entrevistas a

Diagnéstico stakeholders
Fase 1:

ANALISIS Y ‘ Focus Group
DIAGNOSITCO Foros

Objetivos Especificos y Lineas

Estratégicas para el Plan Estratégico
Fase 2: PLAN
ESTRATEGICO Plan Estratégico | Focus Group |
PARTICIPATIVO

[ Fases:Foro | Plan Estratégico Participado |__Foro Provincial |

Fuente: Elaboracion propia.

La figura de los agentes de desarrollo local han sido parte fundamental por cuanto han
tendido puentes entre el andlisis cuantitativo y de recogida de datos del territorio y el
analisis cualitativo, verdadero motor de captacion de conocimiento e interpretacion de
realidades del territorio a través de mecanismos de participacion e intervencion que han
optado por la entrevista personal, y también, a través de las dinamicas de grupo de los
Focus Group. De ahi que sean un activo imprescindible para el territorio y su desarrollo.

Los Focus Group previos al diagnostico se fijaron a partir de una intervencion de parte
significativa de los stakeholders del territorio. Las entrevistas permitieron recoger
informacion del territorio, pero también profundizar en el terreno de aquello realmente
significativo y destacado, mostrando un resumen-conclusion del mismo a través de un

DAFO. Otros agentes intervinientes en la valoracién cualitativa analitica de cada uno de

41



los territorios analizados fueron las asociaciones empresariales, sindicatos, colectivos
ciudadanos, grupos de accion local (experiencias LEADER), técnicos de la administracion
local, técnicos en administraciones sectoriales dependientes de la administracion
autondmica, politicos locales, empresarios, asociaciones, colectivos, entidades bancarias

y fundaciones entre otras instancias y protagonistas que interactian en el territorio.

Imagen 3: Pactos Territoriales y Planes Experimentales en la Comunidad Valenciana

(2018)
PACTES | ACORDS PER L'OCUPACIO PACTES | ACORDS QUE HAN REALITZAT
COMUNITAT VALENCIANA UN O MES PROJECTES EXPERIMENTALS

Municipis integrats en pactes: 391
- 87'1% de la poblacié de la CV
- 68'85% de la superficie de la CV

Municipis no integrats en pactes: 151

EL RINCON
" ‘ DE ADEMUZ

MANCOMUNIDAD INTERIOR
TIERRA DEL VINO

Fuente: En Hermosilla et dlii. (Dir.), Territorio y empleo. Desarrollo territorial y mercado
laboral valenciano. Avalem Territori. Valencia, Universidad de Valencia y SERVEF, 2018.

El diagnostico final, junto con otros analisis, como los proyectos
experimentales de LABORA, va orientado a la formacion de Planes Estratégicos
especificos con lineas estratégicas y propuestas especificas para cada area funcional,
ahora Pacto Territorial, desde el punto de vista participativo (figura 7) y para que en un
futuro se ajusten las politicas activas de empleo. La variedad de actores, publicos y
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privados, esta dotando a las sucesivas fases del proyecto AVALEM TERRITORI, de un
gran protagonismo a los ADLs, y también de una renovada dimensién en la oportunidad
de ajustar politicas publicas de empleo y desarrollo local.

En definitiva, en el Proyecto AVALEM TERRITORI se ha iniciado un proceso
participativo basado en una herramienta flexible y abierta que ha permitido conocer, de
manera cercana, al territorio y a sus habitantes, la realidad territorial y sus necesidades,
a partir de la que planificar las futuras politicas activas de empleo y formativas. Esto
permite conocer las nuevas dinamicas de las estructuras productivas de la Comunidad
Valenciana a nivel municipal y comarcal, y conocer los retos futuros de manos de los
expertos y ciudadania que conviven y trabajan en los sectores productivos. Todo ello,
conociendo los fendmenos sociales, presentes y futuros, que van a marcar el devenir de
este territorio y que necesitan acciones por parte de los grupos de interés del territorio.
Ello puede impulsar el desarrollo profesional y personal de los que lo habitan, asi como
adaptarse a las nuevas dinamicas y exigencias del mercado laboral y de la ciudadania en

su conjunto.
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ESTRUCTURA, ANTIGUEDAD Y CONTEXTO TERRITORIAL DE LAS
AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL

En el caso de la Comunidad Valenciana, el apoyo por parte de la Administracién
Autondmica ha sido crucial, ya que “los agentes de empleo y desarrollo local potencian
la creacion de empleo en los municipios de la Comunitat”. Asi, durante el afo 2006, la
Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, a través del Servicio Valenciano de Empleo
y Formacion (SERVEF), destind un total de 7’98 millones de euros a ayudas para apoyar
la labor de los Agentes de Empleo y Desarrollo Local (ADL) y a las subvenciones
destinadas al desarrollo de los Pactos Territoriales de Empleo'®. Durante 2005 se
subvencionaron 304 ADL, de los que 208 fueron mujeres y 96 hombres. A su vez se
apoyaron 6 Pactos Territoriales por el Empleo que tuvieron el objetivo de activar el
empleo y el desarrollo local a través de la colaboracion de agentes sociales interesados,
buscando un compromiso social para movilizar los recursos locales disponibles y
consensuar una estrategia general que conlleve a la creacién de puestos de trabajo. Sin
duda, este apoyo institucional a la figura del AEDL, sirvié para justificar politicas publicas
de empleo y para hacerse publicidad las diversas entidades de las cuales dependen
(Sanchis Palacio y Campos Climent, 2005: 300).

Después de una década y media la importancia de los Agentes de Desarrollo
Local y profesionales afines, siguen siendo de gran importancia. Sin lugar a dudas, los
agentes de desarrollo local, que realizan su trabajo en el marco de las Administraciones
Locales, desempenan una funcion primordial, en la captacion y fomento de los recursos
endogenos y exogenos, incentivo del talento local, administracién y aplicacion de
acciones que generen empleo y dotan de soporte a medidas que redunden en el bien
comunitario. Desde esta perspectiva, se hace necesario formular medidas de mejora en
las condiciones laborales, formativas y profesionales de los agentes de desarrollo local,
que en muchas ocasiones se sienten abandonados y marginados por aquellas instancias

que los reclamaron (Ayuntamientos, Diputaciones, Servicios Autonomicos de Empleo,

'8 Declaraciones de Ana Encabo, Secretaria Autonémica de Empleo de la Generalitat Valenciana en:
http://www.pre.gva.es/portaveu
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etc.), desde el punto de vista de la dotacion de recursos materiales, del fomento de
equipos interdisciplinares y cesién de autonomia en la toma de decisiones, en la
implementacion de trabajo en red, y sobre todo en la valoraciéon y consolidacion
profesional.
Pero como ya puso de manifiesto Oriol Estela (2016: 762), en el IX Coloquio Nacional
del grupo de Desarrollo Local de la Asociacion de Geografos Espanoles (AGE), en la
presente década ha existido una relacion causal entre la reduccion de fondos de los
programas de las administraciones autonémicas y el nimero de AEDLs en el territorio.
Pero lo peor de todo, no era tanto la disminucién de efectivos, sino la incapacidad de
los propios entes locales para integrar la figura del AEDL dentro de su estructura
organica, que no funcional, puesto que tareas relacionadas con su ambito de actuacion
nunca les habia faltado. Para Estela, lo problemas endémicos de financiacién de los
gobiernos locales y la falta de competencias especificas explicaban una parte importante
de la situacion. A lo que se le unia la tan manida indefinicion del perfil y funciones del
AEDL, que tanto se repite en el presente informe.

Por ello, quizas en la presente década la dotacion financiera se viera, con respecto
a la anterior, reducida notablemente. Asi para 2018, en el contexto de la subvencion del
subprograma para el Fomento de Empleo'’, se estimaron un total de 4.100.000 euros,
procedentes del Servicio Publico de Empleo Estatal, de acuerdo con la siguiente
distribucién provincial de créditos que tuvo un caracter estimativo: Alicante: 885.000
euros; Castellon: 795.000 euros y Valencia: 2.420.000 euros. Este programa de
subvenciones fue destinada a financiar el mantenimiento de los agentes de empleo y
desarrollo local en la Comunitat Valenciana®, por lo que el objeto de estas subvenciones
fue la concesion de subvenciones destinadas a compensar los costes laborales derivados
de la continuidad de los agentes de Empleo y Desarrollo Local en el ambito de la
Comunitat Valenciana. Fueron beneficiarios de estas subvenciones las corporaciones
locales de la Comunitat Valenciana o entidades dependientes o vinculadas a éstas a las
que LABORA Servicio Valenciano de Empleo y Formacion concediendo para el ejercicio

2018 una subvencion por la contratacion inicial o prorroga del contrato del agente de

' RESOLUCION de 26 de junio de 2018, del director general del Servicio Valenciano de Empleo y Formacién, por
la que se convocan para el ejercicio 2018 las subvenciones destinadas a financiar el mantenimiento de los agentes
de Empleo y Desarrollo Local en la Comunitat Valenciana, reguladas en la Orden 5/2015, de 5 de octubre, de la
Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo.

0 https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=17790&version=amp
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Empleo y Desarrollo Local por cuya continuidad se solicita nueva subvencion. El nimero
de beneficiarios previstos fue de 289, con un
presupuesto total de la accion de 3.900.000 euros.

Desde hace mas de tres décadas, el personal técnico en gestion del desarrollo
local intenta generar y acercar al municipio, el nUmero mas grande de recursos
econémicos posibles, asi como la gestion de recursos sociales y ambientales.

Las ordenes de subvencion parcial para la contratacion de personal técnico en gestion
del desarrollo local, nunca han limitado las acciones de mayor calado social, ambiental o
cultural o de otra indole, siempre que estén enfocadas al desarrollo local. Es cierto que
existe poca concrecion en los apartados a) y b).

La Orden de |5 de julio de 1999 por la que se establecen las bases de concesion de
subvenciones publicas para el fomento del desarrollo local e impulso de los proyectos y
empresas calificados como | + E sigue estando en vigor y siendo la base para el resto de
ordenes autonomicas. Asi en su articulo 8, en lo relacionado a las funciones de los
Agentes de Empleo y Desarrollo Local, se especifica que:

Los Agentes de Empleo y Desarrollo Local realizardn las siguientes funciones:

a) Prospeccion de recursos ociosos o infrautilizados, de proyectos empresariales de
promocion econémica local e iniciativas innovadoras para la generaciéon de empleo en
el dmbito local, identificando nuevas actividades econdmicas y posibles emprendedores.
b) Difusién y estimulo de potenciales oportunidades de creacién de actividad entre los
desempleados, promotores y emprendedores, asi como instituciones colaboradoras.

¢) Acomparnamiento técnico en la iniciacion de proyectos empresariales para su
consolidacién en empresas generadoras de nuevos empleos, asesorando e informando
sobre la viabilidad técnica, econdmica y financiera y, en general, sobre los planes de
lanzamiento de las empresas.

d) Apoyo a promotores de las empresas, una vez constituidas éstas, acompanando
técnicamente a los mismos durante las primeras etapas de funcionamiento, mediante
la aplicacion de técnicas de consultoria en gestion empresarial y asistencia en los
procesos formativos adecuados para coadyuvar a la buena marcha de las empresas
creadas.

Por lo que ya se remarca una clara funcion de establecer planes estratégicos, diagnosticos
y propuestas integrales para buscar nuevas oportunidades desde el punto de vista
socioeconomico. También el tema de los emprendedores y desempleados, y la necesidad
de buscar vias para su cualificacion y colocacion. Sin duda, actividades y funciones, que
dan una mayor dimension al desarrollo local, de la que realmente tenemos y perciben
las administraciones supralocales, y ciudadanos, para nada incompatibles con acciones

complementarias con turismo, juventud, orientador laboral o técnico de medio
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ambiente. Aunque se compartan actividades, las funciones se tendrian que delimitar,
aunque no es facil en ayuntamiento pequefios y con menos recursos que se ven muy
condicionados. Por ello hay autores que remarcan que el hecho de no tener unas
funciones delimitadas en algunos ayuntamiento, al margen de las 6érdenes de LABORA
(el antiguo SERVEF), puede suponer una verdadera limitacion en la capacidad real de
intervencion sobre el mercado de trabajo, ya que puede no generar un verdadero
proceso de cambio social, sino que su actuacion se limita generalmente a la tramitacion
y ejecucion de programas publicos subvencionados de empleo (Calvo Palomares y Lerma
Montero, 2008a: 16). Junto a ello la excesiva dependencia de las subvenciones, ha
dificultado, y lo sigue haciendo, el trabajo a desarrollar por la agencia. Las contrataciones
subvencionadas aparecen en origen con una serie de requisitos que encorsetaban la
capacidad de seleccion por parte de la agencia y que obligaba en muchos casos a
contratar personal no adecuado para la necesidad de la misma, sino aquel que cumplia
con los requisitos especificados descritos en la norma. Ello, en el pasado, genero algunas
quejas por parte de las asociaciones profesionales de agentes de desarrollo local de la
Comunidad Valenciana como ADLYPSE Comunidad Valenciana (antiguamente
reconocida como Asociacion de Agentes de Desarrollo Local y de Promocion
Socioeconémica de la Comunidad Valenciana)?®'. En este sentido, algunas cosas siguen sin
cambiar en exceso. Asi, tenemos la temporalidad de los programas de empleo aplicados,
que impide una planificacion adecuada, y por tanto una gestion previsora de las
necesidades de la actividad. Ello supone una alta rotacién de los técnicos — entendidos
en el sentido mas amplio- que tiene en el corto plazo la visiéon fundamental de su actividad
Y que se mantienen con prorrogas. Aspecto que impedia, y lo sigue haciendo, una total
aplicacion de actuaciones en el terreno de la motivacion, que queda a expensas de la

presunta profesionalidad del recurso humano contratado (Calvo Palomares, 2007: 72).

2! “En los ultimos dias, estamos recibiendo en ADLYPSE quejas de asociados que pretenden acceder a
diferentes procesos de seleccion para la contratacion de Agentes de Empleo y Desarrollo Local y se les
esta impidiendo por parte de ayuntamientos y centros SERVEF. En la mayoria de los casos que se nos ha
transmitido, el motivo alegado por los diferentes ayuntamientos para dejar fuera del proceso de seleccion
ha sido que quedan excluidos por no aparecer en el sondeo realizado por el Servef. Si bien es cierto que
en la propia Orden que regula la subvencion y los requisitos para acceder a estos procesos establece un
modo de seleccién, también es cierto que todos los asociados que se han dirigido a nosotros cumplen
ampliamente estos requisitos, mas todavia si observamos el Estatuto basico del empleado publico (...)
Asimismo, queremos destacar que las personas que han intentando acceder a estos procesos son
profesionales con experiencia acreditada” Carta dirigida al jefe de Servicio de Gestion de la Intermediacion
Laboral del SERVEF (Servicio Valenciano de Empleo y Formacion) por parte del presidente de ADLYPSE,
firmada el 15 de octubre de 2008.
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Esta situacion de precariedad y de limitacion de la vigencia temporal del contrato puede
derivar en una anticipada desvinculacion y en una manifiesta desmotivacion hacia su
actividad profesional, como ya hemos senalado. Esto hara que se resienta la actividad
desarrollada por un técnico de desarrollo local, que requiere un grado de implicacion y
motivacion muy alto, de un dinamismo y de una capacidad de andlisis de la realidad con
la que convivia y sigue conviviendo (Calvo Palomares, 2008: 168). De hecho, en el
estudio presentado por el profesor Calvo (2010b:14), hace mas de una década, sobre la
figura de los AEDLs de la Comunidad Valenciana, ya marcaba que mas del 50% de los
técnicos AEDLs eran contratados temporales vinculados a la subvencién anual del

SERVEF (cuadro 2), y que mas del 72% de agencias eran unipersonales (cuadro 3)

Cuadro 2. Relacién contractual del técnico AEDL. Comunidad Valenciana (2008)

Contratado temporal sujeto a la subvencion inicial del SERVEF 51’9%
Contratado temporal sujeto a la préorroga anual del inicial 476%
Contrato indefinido (Laboral fijo) 16’66%
Interino 8'33%
Funcionario 19°04%

Fuente: Calvo Palomares (2010b: [4).

Cuadro 3. Recursos Humanos en ADLs 2010

AEDL’s Unipersonal 72°23%
AEDL’s con 2 miembros I111%
AEDL’s con 3 miembros I11%
AEDL’s con 4 miembros 5’5%

Fuente: CALVO PALOMARES, R. (2010b: 14).

En el presente informe y a fecha de 2019, sigue un elevado porcentaje de agencias
unipersonales (66’2%), en funcion de las personas que contestaron a la encuesta, siendo
significativo el aumento de agencias que tienen al menos dos profesionales (16’9%)

(Figura 9).
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Figura 9. ;Cudntos miembros componen su Agencia de Desarrollo Local? (2019)
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Fuente: Elaboracion propia.

Entre 2001 y 2010 fue una época de expansion y madurez de las agencias de desarrollo
local en nuestro pais, pero también en la Comunidad Valenciana. En el aho 1999 es un
punto de inflexién en la regulacion del técnico AEDL, por la orden de |5 de julio, que
supone la definitiva consolidacion de esta figura profesional. A su vez entre el 1999 y
2003, se produce una progresiva transferencia en materia de gestién y control de las
politicas activas de empleo a las diferentes comunidades auténomas (CALVO, R. y
MARTINEZ-PUCHE, A., 2012: [57), asumiendo todas ellas estas competencias y
creando sus respectivos servicios autonomicos de empleo, que en el caso de la

Comunidad Valenciana, fue el SERVEF, creado en 2001.

Figura 10. Antigiiedad de su Agencia de Desarrollo Local (2019)

@ Antes de 1990

@ Entre 1991y 2000
Entre 2001y 2010

@ Después de 2010

> |

Fuente: Elaboracion propia.

Sin duda es notable que un 68'2% de las agencias dependen de un departamento
municipal (concejalia), destacando también los consorcios y las mancomunidades de
servicios (Figura 9). Asimismo, de acuerdo con la Ley 21/2018, de mancomunidades de

la Comunitat Valenciana, la mancomunidad se rige por sus propios estatutos, los cuales

49



tienen como contenido basico su denominacion, el ambito territorial, las normas de
funcionamiento interno, las competencias, potestades y prerrogativas asumidas, el
objetivo por el que se constituye la entidad local, los 6érganos de gobierno — presidente,
vicepresidente, pleno y otros érganos colegiados-, su composicion, su sede y otros
aspectos que necesiten ser regulados. La iniciativa para su creacion corresponde a los
municipios que deseen mancomunarse. El desarrollo de esta forma de entidad local se
ha dado mayoritariamente en las zonas rurales cuyos municipios tienen poca poblacion
y, por lo general, poca capacidad presupuestaria para asumir todas sus funciones. No
obstante, a pesar de la diversidad de competencias que podria asumir las
mancomunidades, alrededor del afno 2005 casi el 40 % solo se dedicaban a la prestacion

de apenas unos pocos servicios -recogida de basuras, por ejemplo- (GONZALEZ, 2005).

Figura I 1. Estructura de la que depende la Agencia de Desarrollo Local (2019)

¢ Cual es la naturaleza de su departamento, agencia u organismo?

3.3. Mancomunidad de Servicios

3.6. CEDES (Castellon)

3.2. Consorcio

3.5. Desarrollo Rural (Grupo de...

3.4. Pacto Territorial por el Empleo

3.1. Departamento municipal dep...

Fuente. Elaboracion propia.

Nos llama la atencién que un elevado porcentaje de ADLs encuestados (59°2%), que
ejercen en los municipios de la Comunidad Valenciana, no han nacido en ese municipio,
ni tan siquiera de municipios de la comunidad valenciana. Esto plantearia otra hipotesis
de trabajo a plasmar en otro estudio, en la relacion existente entre el desempeno
profesional, su vinculacion con el territorio en el que ejerce y el mayor o menor grado
de compromiso y eficiencia en el mismo. Sobre todo, en esa idea de entender el trabajo
de ADL, mas alla de un mero sustento. ;Es mejor ser natural del municipio en el que se
ejerce esta labor, por su mayor conocimiento del lugar y de sus gentes? O por el

50



contrario ;Es preferible que, en trabajos de esta naturaleza, es mejor no ser natural del
lugar, para poder desempefar las funciones con mayor grado de independencia y
objetividad?

Figura 12. ;Ejerce usted como ADL en su municipio natal? (2019)

®si
® No

Fuente: Elaboracion propia.

Y en relacion al ambito de actuacion de los profesionales, es destacado el reparto mas
o menos equitativo de territorios, en los que existen AEDLs, independientemente del
grado de especializacion productiva que tengan. Aunque es notable el mayor peso de
municipios industriales y vinculados a servicios, que, por otra parte, también se

corresponden con un mayor numero de profesionales en sus agencias de desarrollo local

(Figura 13).

Figura 13. ;Cudl es la especializacién productiva de su territorio de influencia?

@ Frincipalmente industrial
@ Frincipalmente turistica
@ Principalmente agricola
@ Principalmente servicios

4

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4. Naturaleza del contrato y puesto que ocupa en la Agencia de Desarrollo Local

Tipo de contrato:

19.2. Funcionario interino

19.3. Laboral fijo

19.7. Convocatoria anual LABORA

19.1. Funcionario de carrera

19.6. Contrato por obra y servicio

19.5. Laboral indefinido no fijo

19.4. Laboral temporal

Fuente: Elaboracion propia.

Un tema que es muy destacado es el tipo de contrato del que disponen los profesionales
de desarrollo local, suponiendo el funcionario de carrera (16’7%) y el laboral indefinido
no fijo (24’5%), los perfiles mas representativos.

Aunque la subvencion de Labora para cofinanciar la contratacion y prorrogas del
personal técnico en gestion del desarrollo local en la Comunitat Valenciana es
importante, apenas representa una cantidad que se aproxima al 25 % de la masa salarial
del total de los profesionales en la Comunitat Valenciana, asumiendo las entidades locales
el 75 % restante. Con lo cual, contrariamente a lo que se afirma en ocasiones desde
algunos ambitos, la dependencia de los profesionales de esta subvencion es limitada y
son los ayuntamientos los que asumen en mayor medida la financiacién de la contratacion
de personal técnico en gestion del desarrollo local.

En este apartado, y como conclusion de los datos arrojados por la figura 14, es necesario
hacer mencion a algunos aspectos de las conclusiones del Dictamen-Informe sobre la
situacion laboral del personal técnico en gestion del desarrollo local en la Comunitat Valenciana,
encargado por la Federacion ADLYPSE y elaborado por los profesores Carlos Alfonso

Mellado y Gemma Fabregat, de la Universitat de Valéncia en abril de 2019.
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PRIMERA.

La determinacion de la legalidad de la contratacion temporal de los Agentes de
Desarrollo Local y Empleo (ADL), que prestan servicios en las entidades locales
valencianas mediante contratos laborales para obra o servicio determinado, requeriria
un andlisis caso a caso, pero en términos generales podemos considerar que dicha
contratacion se ha realizado, salvo excepciones raras, en fraude de ley o ha devenido
ilegal por concurrir alguna, varias o todas las circunstancias que enumeramos a
continuacion:

a) Se ha redlizado en tareas estables, permanentes, de las entidades locales, incluso
muchas relativas a competencias propias o delegadas- politicas de empleo -.

b) No se ha identificado correctamente la causa del contrato ni justificado su
temporalidad que, todo lo mas, se hace depender de unas subvenciones que no
condicionan de por si la temporalidad del servicio subvencionado.

¢) Se ha empleado al ADL en tareas distintas de aquellas para las que fue contratado.
d) Se ha superado el plazo de duracion maxima del contrato para obra o servicio
determinado o, sin ser aplicable el mismo, se ha prolongado tanto la duracién que puede
entenderse que se ha desvirtuado la temporalidad y se ha hecho imprevisible el
momento del cese.

e) Se han encadenado en algin caso sucesivos contratos que han excedido el plazo
legal maximo de temporalidad de 24 meses en un periodo de 30 meses.

SEGUNDA.

La consecuencia de que la contratacién temporal laboral sea fraudulenta o haya
devenido ilegal es que el trabajador, conforme al articulo 15.3 del Estatuto de los
Trabajadores, debe considerarse indefinido, aunque en la construccién jurisprudencial,
al tratarse la entidad empleadora de una entidad publica, no sera propiamente fijo,
manteniéndose en la plaza hasta que esta se amortice conforme a la normativa laboral
o se cubra regularmente, cesando en esos casos el trabajador con derecho a las
indemnizaciones laboralmente establecidas.

TERCERA.

La condicién de indefinido del ADL sujeto a contrato temporal solo puede ser reconocida,
conforme a la vigente legislacion y a salvo de modificacion de la misma, mediante
sentencia producida ante reclamacion judicial del ADL, reclamacion que puede
producirse, tanto ante su cese, como en cualquier momento durante el transcurso de la
relacion laboral.

La entidad empleadora no puede reconocer directamente la condicion pero nada le
obliga a una oposicion activa a la reclamacion, incluso el principio constitucional de
interdiccion de la arbitrariedad (articulo 9.3 CE), deberia llevar a reconocer los extremos
facticos y juridicos alegados por el ADL que se ajusten a la realidad y al derecho
aplicable.

CUARTA.

El Grupo de clasificacion al que corresponden las plazas de ADL es el A, y aunque por
la titulacién de acceso podrian encuadrarse tanto en el subgrupo Al como en el A2, en
atencién al nivel superior de las funciones realizadas y a la indole y responsabilidad de
las mismas y a que no se detecta en general que sean labores de colaboracién con un
cuerpo superior, el subgrupo mds adecuado es el Al; ello puede ser reconocido de oficio
por la entidad empleadora o en respuesta a una reclamacion del propio ADL, que podria
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incluso hipotéticamente accionar judicialmente al respecto, acciéon en la que seria
determinante lo que pudiera demostrarse acerca de las funciones realmente realizadas.

QUINTA.

Lo mas correcto juridicamente hacia el futuro seria que las plazas de ADL estables o
permanentes se calificasen como de naturaleza funcionarial, aunque las temporales si
pueden ser laborales y pueden existir razones que justifiquen que, al menos de
momento, se mantengan como laborales lo que incluso plantea mayores posibilidades
en orden a una estabilizacion de las plazas, aunque progresivamente lo mas légico seria
ir transformdndolas en plazas funcionariales, lo que no impide que el empleado laboral
las siga ocupando en los términos que ya se analizaron.

SEXTA.

Es objetivo deseable la estabilizacion de la relacién de los ADL, no sélo por la situacion
social y laboral de los mismos, sino por la propia eficacia del funcionamiento de la
Administracién, principio esencial establecido en el articulo 103.] CE.

Dicha estabilizacién debe producirse en términos constitucional y legalmente admisible
y por ello, salvo reformas legales que permitiese alguna otros sistemas mds directos,
como algunos que en otros momentos y dmbitos existieron, parece que la via mds
adecuada es la convocatoria progresiva de las plazas por sistemas que den gran
importancia a la baremacién de méritos y tengan en cuenta la experiencia profesional
como ADL, el conocimiento del ambito local de actuacion y el curriculo profesional en
relacion con las funciones como ADL.

La via adecuada para que todo ello se contemple puede ser la negociacién colectiva de
la articulacion de estos procedimientos de cobertura de las plazas y de los criterios
generales a que estos procedimientos selectivos deben acogerse, negociacion que incluso
puede producirse en dmbito supramunicipal, sujeta a la posterior adhesién de las
entidades locales que lo deseen.

La cobertura de las plazas debera respetar las tasas de reposicion que en cada
momento establezca la legislacion vigente y las demds imitaciones que de la misma se
deriven, pero existen posibilidades de acogerse a tasas adicionales para estabilizacion
de plazas ocupadas temporalmente en los tres afios anteriores al 31 de diciembre de
2017 (o en los términos que establezcan futuras normas presupuestarias) que permiten
la convocatoria de estas plazas.
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PERFILES Y EJERCICIO PROFESIONAL DEL PERSONAL TECNICO
EN GESTION EN DESARROLLO LOCAL. DEL “PAPEL” AL
TERRITORIO

El Agente de Desarrollo Local es concebido como uno mas de los actores
sociales implicados en la accion sobre el terreno, donde asume la gestion del desarrollo
desde una perspectiva profesional. Después de una fase en que era considerado como
agitador, alcanza después de una década, el rol de mediador o puente entre los
promotores sociales o capital social y la administracion publica (Vicente Martin, 1999:
473). En este sentido, algunos profesionales apostaban por la necesidad de que esta figura
técnica fomentara la participacion de la sociedad civil en el planeamiento y en la gestidn
de todas las acciones que desde la administracion local se llevan a cabo en materia de
dinamizacion e intermediacion de los agentes economicos y sociales, en el que deben
contemplarse seis funciones fundamentales del agente de desarrollo local (Fuentes Ruiz,
2007):

- La participacién en el diagnostico del territorio, a través de la identificacion de
problemas, estadisticas y trabajos de campo.

- La participacion en la planificacion, colaborando con todos los agentes sociales en el
desarrollo y aplicacién de instrumentos como los PGOUEs, planes estratégicos, planes de
empleo local y en todos aquellos programas de desarrollo y bienestar social, asi como
los planes de Igualdad.

- La participacion en la Gestion, ya que ha existido mucha descoordinacién en las
acciones encaminadas a los mismos objetivos. En muchas ocasiones han existido oficinas
de informacion y asesoramiento a desempleados y emprendedores en un mismo
territorio, donde se informa de lo mismo sin existir ningun tipo de coordinacién, sino
que ni siquiera existe un conocimiento por parte de los profesionales del desarrollo local
sobre la existencia de otros estamentos y recursos (por ejemplo algunas acciones en
materia de formacioén y asistencia técnica a emprendedores que se solapan entre

Cémaras de Comercio, CEEls o Institutos Tecnoldgicos). La formacion profesional
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(Informe Bankia 2019)%, también es importante al objeto de establecer estrategias de
cara al fomento del empleo y la formacion profesional dual.

- La consulta y asesoramiento, a través de los Consejos Econémicos y Sociales como
organos consultivos que tienen que cumplir un papel protagonista.

- La concertacion social, a través de pactos locales por el empleo entre sindicatos,
patronal y administraciones locales y su materializacién en proyectos experimentales
(LABORA, 2019)*

- La vertebracion del voluntariado social, uno de los que estan apostando fuerte por el
desarrollo local y que tiene que participar en estos procesos a través de las
Organizaciones No Gubernamentales. Asi, muchos ayuntamientos estan desempenando
un papel importante en el desarrollo de macroproyectos locales y financiacion de
microcréditos en el terreno de la cooperacion internacional (poligonos industriales,
fomento del espiritu emprendedor entre las mujeres, herramientas para el aumento de
la productividad en el campo, etc.).

Asi, cabe sefalar que las acciones de desarrollo local se han llevado a cabo desde
distintos ambitos geograficos e institucionales, existiendo sobre todo experiencias
municipales, de estricto ambito local, pero también desarrollindose proyectos y
estructuras que han cubierto territorios supramunicipales como los llevados a cabo por
las Mancomunidades de Municipios, comarcas, Consorcios, actuaciones de desarrollo
provinciales y las promovidas por las Comunidades Autonomas. Atendiendo al tipo de
territorio en el que se han desarrollado las intervenciones, es importante distinguir entre
el ambito urbano y el rural, ya que las necesidades de ambos son tan diferentes como
su situacién socioeconémica, lo que sin duda condiciona el caracter de las actuaciones
acometidas.

Sin embargo, la ausencia de definicion de su perfil profesional, el que su futuro
estuviera condicionado a una subvencion renovable, la miopia y los intereses creados de
los politicos locales, la falta de medios técnicos y financieros, y las realidades y
necesidades diferentes de los territorios en los que actuaban, han creado muchas
limitaciones en su ejercicio y reconocimiento profesional.

En pasada década y en la presente, cabe resaltar la realizacion de estudios y

analisis vinculados a la obtencion del perfil en desarrollo local y a sus necesidades

22 https://www.dualizabankia.com/es/centrode- conocimiento/publicaciones/
B http://www.labora.gva.es/va/avalem-territori
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formativas (Izquierdo Vallina, 1999; Vicente Martin, 1999; FOREM, 2000; Alburquerque
Llorens, 2002; Sanchis Palacio, Campos Climent, 2005; Izquierdo Vallina, 2005; Sanchis
Palacio, 2006; Calvo Palomares, Lerma Montero, 2008). Sin olvidar otros estudios
monograficos, de la presente década, en los que también se ha tratado el perfil, funciones
y caracteristicas de los profesionales de desarrollo local (Martinez-Puche, 2011;
Martinez-Puche y Calvo, 2012; Calvo, Bou, Portet., 2014; Martinez-Puche et dlii, 2016;
Noguera Tur, 2016; Calvo, 2016; Gonzalez Cardona, 2014 y 2016).

En este sentido cabe destacar que el elenco de profesionales en desarrollo local
y afines son numerosos, no vinculandose sélo al técnico de empleo como asi manifesto
en el estudio a nivel nacional que realizé la Fundacion Formacién y Empleo FOREM,
(2000: 9) del Sindicato Comisiones Obreras. Asi, en este estudio, se contemplaron para
cualquier tipo de entidad, tanto de areas de la administracion, como de empresas
privadas, asociaciones, fundaciones y sindicatos, que respondian a las siguientes
denominaciones: Agentes de desarrollo local, contratados bajo esta designacion;
Profesionales contratados como técnicos y cuya funcion principal es el desarrollo local;
Asesores para el empleo, orientadores laborales, técnicos sociolaborales o de empleo,
técnicos de insercion laboral; Técnicos de desarrollo; Animadores socioculturales;
Técnicos de Oficinas Municipales de Informacion al Consumidor (OMIC); Promotores
turisticos; Mediadores sociales; Educadores interculturales; Directores de escuelas
taller; Investigadores y analistas; Educadores medioambientales; Monitores de tiempo
libre; Educadores de adultos; Agentes de igualdad de oportunidades; Técnicos de
juventud. Todo ello enriquece las numerosas y sobresalientes investigaciones que el
profesor Joan Ramén Sanchiz Palacio, ha realizado en la presente década, sobre todo
cuando se analiza al profesional del desarrollo local s6lo como un dinamizador de la
economia local a través del fomento del empleo y consolidacion del tejido empresarial

y social*.

** Sanchis Palacio, J.R. y Cantarero Sanz, S., (1999): “El agente de fomento como instrumento de creacién
y desarrollo de empresas”, Revista Europea de Direccién y Economia de la Empresa, Volumen 8, n°3, pp. 163-
184; Sanchis Palacio, J.R. (2001): “Creacion y consolidacion de empresas mediante el crecimiento en red:
su aplicacion al desarrollo local”, Revista de Direccién, Organizacion y Administracion de Empresas, n° 25,
febrero, pp. 14-25; Sanchis Palacio, J.R. y Cantarero Sanz, S., (2003): El agente de Desarrollo Local en la
creacion y desarrollo de empresas, Editorial Divulgacion y Dinamica, S.L, Sevilla, 91 p.; Sanchis Palacio, J.R. y
Cantarero Sanz, S., (2003): El agente de fomento como instrumento de desarrollo y creacién de empresas.
Estudio empirico aplicado a la Comunidad Valenciana. Anexo 3, Editorial Divulgaciéon y Dinamica, S.L., Sevilla,
47 p.; Sanchis Palacio, J.R., Campos Climent, V., (2005): “Insercién sociolaboral, economia social y
desarrollo local. Estudio empirico sobre la realidad actual del agente de empleo y desarrollo local en
Espafna”, Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa, CIRIEC-Espafia (Centro Internacional de
Investigacion, Informacion sobre la Economia Publica Social y Cooperativa), Valencia, pp. 279-306; Sanchis
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Emilio Molero (1999: |1) reproduce un dia cualquiera, cogido al azar, de la
practica profesional de un agente de desarrollo local. En ella se recogen actividades de
lo mas variopinto, que puede ser una muestra bastante fiel de los contenidos,
metodologia, contactos, partes implicadas, tareas y organizacion en la diversidad del
trabajo de los profesionales que nos ocupa. Como se puede comprobar, los
profesionales encargados de poner en marcha estos procesos, trabajan con una realidad
compleja. Manejan variables economicas, financieras, empresariales, administrativas,
laborales, ambientales, culturales, politicas, socioldgicas, etc. Asi, ademas de economistas
y técnicos empresariales, los profesionales procedentes de otras disciplinas, estan siendo
imprescindibles para las acciones de desarrollo local. Asi es frecuente la participacion de
geodgrafos, socidlogos, ingenieros agronomos, abogados, antropdlogos, trabajadores
sociales, técnicos en turismo, bidlogos, psicologos, animadores socioculturales,

ingenieros industriales, veterinarios, etc.

Cuadro 4. Practica Profesional de un ADL

Horario Actividad

8.00 h. | Presentacion de expediente de subvencion de Turismo de la Junta de
Andalucia para el ayuntamiento de ....(Delegacion Provincial)

9.00 h. | Retirar de la delegacion de Trabajo e Industria disquete de formulacion de
la Ayuda al Autoempleo y de Homologacion de cursos de Formacion
Profesional Ocupacional

10.45 h Visita a promotores de cultivos ecoldgicos del municipio de ....- Asesoria
"~ " | para constitucién de cooperativa

12.00 h Reunién de Trabajo con los técnicos del Parque Natural y del CEDER para
" | coordinacién sobre nueva senalizacion turistica de rutas

13.45 h Actualizacion de la base de datos de emprendedores y de recursos humanos
"~ | cualificados

1415 h Citar a empresarios del sector textil y de la madera para catilogo

promocional para la Feria de Muestras de la Comarca

Palacio, J.R. (2006): El papel del agente de empleo y desarrollo local en la implementacién de las politicas locales
de empleo y en la creacion de empresas en Espafia. Estudio empirico y andlisis comparativo entre CCAA.,
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Madrid, 365 p.

58



14.30 h. | Revisar ultimos BOJAs y DOCE®. Fotocopiar documentacién sobre
avestruces para ganadero del municipio

18.30 h. | Reunién de Asociacion Cultural de ..... para preparar indice de promocion
del patrimonio local

* Nota importante: aprovechar la reunion de coordinacion de manana para
preparar con los companeros las rutas de los municipios para la proxima
semana y el reparto de tareas para la memoria semestral de actividades.
Fuente: Molero, E. (1999): “La practica del desarrollo local”, Boletin de la Asociacién de
Gedgrafos Profesionales de Andalucia, (AGPA), Andalucia Geogrdfica, n° 4, Sevilla, pp.11-17

En algunas Comunidades Autonomas, como la Valenciana, para el ejercicio del
desarrollo local, y en particular para algunas de sus funciones, se especifica en sucesivas
Ordenes de Subvenciones destinadas al fomento del desarrollo local®.

La practica del desarrollo local no es exclusiva de ninguna disciplina académica.
Requiere de equipos humanos interdisciplinares y transdisciplinares dado que, en la
mayoria de los casos ni la metodologia ni los contenidos empleados, pertenecen a
disciplina alguna. De hecho, en algunas comunidades autonomas, como la Valenciana, en
las 6rdenes por la que se convocan las subvenciones destinadas al Programa de Fomento del
Desarrollo Local para el ejercicio anual, se realizan, desde 2007, matizaciones en el anexo
con respecto a la titulacion académica, distinguiéndose entre las funciones mas
econdmicas y empresariales, y las funciones mas de diagnostico socioterritorial y
acciones de animacion e intermediacion. Asi para las funciones enunciadas en “el articulo
l4.c) y d), de la Orden”, se requiere la posesion de titulo académico de Ciencias
Econdmicas, Empresariales, Direccion y Administracion de Empresas, Derecho o
similares, junto a Graduados Sociales, Relaciones Laborales y similares. Por otra parte

I(‘

y en relacion con las funciones descritas en el “articulo 14 a) y b) de la orden, se necesita

2 BOJA (Boletin Oficial Junta de Andalucia) y DOCE (Diario Oficial de las Comunidades Europeas).

% Capitulo II, del titulo II, articulo 14: “a) La prospeccion de recursos ociosos o infrautilizados de
proyectos empresariales de promocién econémica local e iniciativas innovadoras para la generacion de
empleo, que sirvan para identificar nuevas actividades economicas, asi como deteccion de nuevos
yacimiento de empleo; b) Para la difusion y estimulo de las potenciales oportunidades de creacion de
actividad entre personas desempleadas, promotores, emprendedores e instituciones colaboradoras”,
Orden de 30 de diciembre de 2009, de la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se convocan
las subvenciones destinadas al Programa de Fomento del Desarrollo Local para el ejercicio 2010, publicada el
05/12 de 2010, p. 4.412.

Capitulo Il, del titulo Il, articulo 18: ORDEN de |7 de diciembre de de 2007, de la Conselleria de Economia,
Hacienda y Empleo, por la que se convocan las ayudas del Programa de Fomento del Desarrollo Local para el
ejercicio 2008 y Pactos para el Empleo para el periodo 2008-2009, publicada el 27/12 de 2007, p. 47.472.
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la posesién de titulo de Segundo o Primer ciclo Universitario de Sociologia, Geogrdfia, o similares,
ingenieros agrénomos, técnicos agricolas, ingenieros técnicos o superiores industriales™ .

Diez afnos mas tarde, en la resolucion de 14 de mayo de 2019, en la convocatoria
“para el ejercicio 2019 las subvenciones destinadas a financiar la contratacién de agentes de
empleo y desarrollo local en la Comunitat Valenciana, reguladas en la Orden 18/2016 de 29
de septiembre, de la Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y
Trabajo”, en su ANEXO en relacion al baremos se marcan como titulaciones académicas
universitarias, los ambitos de la economia, empresa, derecho, turismo, relaciones
laborales, o que resulte adecuada para la ejecucion del proyecto de la entidad beneficiaria
(p- 23319). Describiendo mas adelante la experiencia en empleo, orientador laboral,
formacion profesional, asesoramiento empresarial y autoempleo.

En definitiva, tematicas de caracter econémico, social, cultural, ambiental y
técnico obligan a un plan de formacion continua dentro de las agencias, en el que se
tengan en cuenta las circunstancias reales del municipio y los cambios que se van
produciendo en él. Pero la idea que ha prosperado en los uUltimos anos de que las
iniciativas locales deben ir a la promocion del desarrollo econémico, es insuficiente, ya
que se debe tener una nueva revalorizacion del territorio, por un lado, como espacio de
practicas sociales y, por otro, como unidad de analisis que complementa a las sectoriales.
Lo local no es sélo un espacio econémico y social, sino que es a la vez una identidad
historica, un habitat y un marco para el empleo con un potencial siempre por desarrollar
(FOREM, 2000: 8). Al servicio de este proceso de modernizacion social, que pasa por
una redistribucion econémica y social que considera todos los recursos de un territorio,

(econémicos, humanos, institucionales, tangibles e intangibles), surge un cuerpo de

2 Articulo 14, del titulo ll, articulo 14, “Las funciones de los agentes de Empleo y Desarrollo Local: Los
agentes de Empleo y Desarrollo Local realizaran las siguientes funciones: a) Prospeccion de recursos
ociosos o infrautilizados de proyectos empresariales de promocion econémica local e iniciativas
innovadoras para la generacion de empleo, que sirvan para identificar nuevas actividades econdmicas, asi
como deteccion de nuevos yacimiento de empleo. b) Difusion y estimulo de las potenciales oportunidades
de creacion de actividad entre personas desempleadas, promotores, emprendedores e instituciones
colaboradoras. c) Acompanamiento técnico en la iniciacion de proyectos empresariales para su
consolidacion en empresas generadoras de nuevos empleos, asesorando e informando sobre la viabilidad
técnica, economica y financiera y, en general, sobre los planes de lanzamientos de las empresas. d) Apoyo
a promotores de las empresas, una vez constituidas éstas, acompanando técnicamente a los mismos
durante las primeras etapas de funcionamiento mediante la aplicacién de técnicas de consultoria en gestion
empresarial y asistencia en los procesos formativos adecuados para coadyuvar a la buena marcha de las
empresas creadas”, en Orden de 30 de diciembre de 2009, de la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo,
por la que se convocan las subvenciones destinadas al Programa de Fomento del Desarrollo Local para el ejercicio
2010, publicada en 05/12 de 2010, pp. 4.412-4.413.
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profesionales como los ADL y profesionales afines, cuyo objetivo es lograr llevar a cabo
politicas de ordenacion y dinamizacién.

A su vez, es importante, en este contexto, no solo las aptitudes, sino la propia
disposicion y actitud del técnico en desarrollo local. En ocasiones las diferencias entre
caracteristicas personales y profesionales, en un agente de desarrollo local, no estan tan
claras, por lo que a menudo se pueden solapar, influyendo dicha superposicion sobre el
papel desempenado por el agente de fomento en el proceso de desarrollo local. En este
sentido, y seglin algunos autores, es importante que el agente de fomento sepa delimitar,
hasta cierto punto, los aspectos personales de los profesionales, creando asi un nivel de
profesionalidad adecuado para este tipo de servicios (Sanchis Palacio y Cantarero Sanz,
2003: 42). Sin lugar a dudas no estamos de acuerdo con esta aseveracion, ya que el
agente de desarrollo local, desde la experiencia empirica y transmitida por los colegas
que ejercen esta ocupacion en diferentes partes de Espana, tiene que ser un “militante
proactivo” en su territorio y un animador sociocultural y econémico, que necesita
desquitarse de ciertos vicios funcionariales, ya que dependiendo de cada territorio,
tendra que tener la suficiente capacidad de adaptacion, flexibilizacion y compromiso en
las acciones que ponga en marcha. Pero esto no es facil, ya que la propia “maquina
burocratica” de las administracion que paga (tanto la local como la supramunicipal), en
ocasiones condiciona las acciones y la voluntades, confundiendo los medios, con el fin.
Por tanto, a veces hablamos de lo que hace un personal técnico en gestién del desarrollo
local, pero no tanto de lo que deberia ser. Asi, el “dinamizador local”, otra acepcion del
ADL, deberia valorar la conveniencia de formular proyectos de desarrollo abiertos y
revisables cada cierto tiempo, lo que supondria una excusa para compartir objetivos,
iniciativas, experiencias y resultados. Con cierta periodicidad se deberian revisar, de
manera habitual y critica, la actividad desarrollada por las estructuras favorecedoras del
desarrollo en el ambito local (evaluacion interna y externa). Ademas, habria que analizar,
de forma permanente la realidad local a través de un diagnostico dinamico que informara
de la continua toma de decisiones y fomentara, al mismo tiempo, la vinculacion
responsable de los actores con su proceso de desarrollo. En efecto, el ADL debe
realizarse una pregunta de forma permanente: ;qué debo hacer para mejorar el ejercicio
de mi labor profesional? Parece que la respuesta estd relacionada, en parte, con el
mantenimiento de una dindmica activa de formacién, actualizada y rigurosa,

complementada con el conocimiento de experiencias que le permitan desempenar su
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actividad con garantias. Y es que, el agente de desarrollo local debe prepararse para la
complejidad. Es util el reconocimiento de las limitaciones y potencialidades propias: esa
accion puede ayudar en el trabajo conjunto con otros profesionales de la dinamizacion
local. Por ello resulta tan importante pedir al ADL, iniciativa, compromiso vy
responsabilidad, desde la dimension técnica y ciudadana (Zapata Hernandez, 2001: 18).
El lema que debe orientar la accion del dinamizador local es la de trabajar para que
nuestros conciudadanos (urbanitas o rurales), prosperen en materias como la calidad de
vida, el aumento del empleo, la capacitacion de los recursos humanos, la diversificacion
econdmica, la promocion territorial y de sus recursos, la movilizacion de activos,
articulacion de procesos participativos, etc.

Frente a ello, otros autores afirman que las funciones que desempefan los ADL
son principalmente de investigacion, informacién, formacién y asesoramiento
empresarial (Sanchis Palacio y Cantarero Sanz, 2003: 23). Asi, la funcion de investigacion
tiene por objeto determinar el potencial endogeno de la zona con el propésito de definir
una determinada estrategia local; la funcién de informacion tiene por objeto actualizar
constantemente las caracteristicas propias del desarrollo local mediante la obtencion de
datos a través de documentos oficiales (BOE, DOGV, BOPs) de interés para la
ciudadania, y que puedan ser distribuidos a través de los canales adecuados; la funcion
de formacion se dirige hacia la programacion de acciones de formacion y hacia la
imparticion y evaluacion de las mismas; y la funcién de asesoramiento empresarial se
ocupa de asesorar a nuevos emprendedores y a empresas ya creadas para fomentar su
desarrollo.

En este sentido hay que entender la dificultad con la que nos encontramos

para definir el perfil de un ADL, porque, en primer lugar, siendo la realidad de

cada territorio en si mismo un hecho diferencial y a la vez fundamental para promover
el desarrollo endégeno, las caracteristicas humanas y profesionales del agente deben

estar en consonancia e intima relacién con esa realidad histérica y cultural diferente y

diferenciadora. En segundo lugar, porque actitudes como capacidad intuitiva,
percepcion, sentido comun, capacidad para observar, vision integrada, sensibilidad,
capacidad seductora, creatividad y compromiso, se escapan del campo académico formal,
tan tendente hacia las titulaciones, y forman parte de una nebulosa dificil de encuadrar

en una definicion concreta. En tercer lugar, porque un ADL precisa una formacion

amplia que le permita moverse comodamente en el analisis geografico regional y humano,
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en la economia, en la sociologia, en la psicologia, en la historia, en la ecologia aplicada,
en agronomia, en turismo, en la gestion de programas publicos o en la gerencia de
empresas, por citar algunos de los campos del conocimiento que afectan directamente

al desarrollo local (Izquierdo Vallina, 2005: 82).

Figura |5. Titulacién universitaria por la que ha accedido al puesto de ADL

En el caso de tener estudios universitarios, ;A qué titulacion corresponden?

24.10. Ingeniéros Agrénomos

24.1. Licenciado en Econdmicas /ADE

24.5. Licenciado en Sociologia

24.2. Licenciado en Geografia 24.4. Licenciado en Derecho

24.3. Diplomado en Turismo

24.11 Ingeniéros técnicos o superiores en general

24.8. Licenciado en Ciencias del Trabajo

24.6. Diplomado/Licenciado en Empresariales

24.9. Diplomado en Trabajo Social

24.7. Diplomado en Relaciones Laborales/Graduado Social

Fuente: Elaboracion propia

6.1. EL COLEGIO PROFESIONAL

Los Agentes de Empleo y Desarrollo Local, desde la década pasada, se estan
dotando de estructuras profesionales propias con el objetivo de defender sus intereses
ante los poderes publicos. Desde septiembre de 2002 existe una asociacion a nivel
estatal, la Federacion de Asociaciones Profesionales del Desarrollo Local (FEPRODEL),
formada por diferentes federaciones regionales: APRODEL de Castilla La Mancha,
Asociacion de AEDLs de la Comunidad Valenciana (ADLYPSE), APRODEL de Madrid, la
Asociacion Cantabra de Agentes de Empleo y Desarrollo Local, la Asociacion de
Profesionales de Desarrollo Local de Extremadura (AEDES), y la Federacion de Agentes
de Desarrollo Local de Castilla-Leon (FADECYL), entre otras. Por otra parte, el 20 de
febrero de 2009, se constituyd en el Ayuntamiento de San Javier, la primera Asociacion
de Agentes de Empleo y Desarrollo Local de la Region de Murcia. Ademas, hay que
significar que la ultima Asociacion profesional de Agentes de Desarrollo Local, que se ha

constituido y se ha adherido a FEPRODEL, fue la Asociacion de Profesionales del
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Desarrollo Local de la Comunidad Auténoma de Canarias (ACANPRODEL)*, que
aprobo sus estatutos y formalizo su junta directiva el 20 de enero de 2010.

Los objetivos de FEPRODEL han sido: la interrelacién entre todas aquellas
asociaciones profesionales que tengan como objetivo el fomento del desarrollo local y
el desarrollo profesional de sus asociados, el fomento del desarrollo local de todo el
territorio nacional, la deteccion de necesidades formativas y la formacion y la
cualificacion de los profesionales del desarrollo local, la centralizacién de toda aquella
informacion que pueda resultar de interés para el perfeccionamiento de los profesionales
del desarrollo local, promover y gestionar iniciativas de desarrollo local ante todos
aquellos organismos y organizaciones interesados en él, prestar asesoramiento a los
asociados en calidad de drgano consultivo, imparticién de la formacion ocupacional y
continua para los profesionales del desarrollo local, promover la investigacion y el analisis
del mercado laboral y de la realidad socioeconémica del Estado Espanol, promocionar y
descubrir recursos socioeconoémicos, en especial aquellos que se encuentren
infrautilizados, interlocucion ante todas aquellas instituciones que tengan alguna
competencia o interés en el desarrollo local (Consejos Econdomicos y Sociales,
Organizaciones de ambito local, etc.) y colaboracion profesional con otras entidades de
diversos ambitos territoriales (Sanchis Palacio, 2006: 71).

En 2001 se constituyo en la ciudad de Valencia, una asociacion sin animo de lucro
denominada ASOCIACION DE PROFESIONALES DE DESARROLLO Y PROMOCION
TERRITORIAL. A todos los efectos de funcionamiento de la asociacion, se entendia
como agentes de desarrollo territorial al profesional tanto del sector publico como
privado, que realizaba un conjunto amplio y variado de tareas, cuya finalidad era la
planificacion y puesta en marcha de iniciativas destinadas a promover la dinamizacion
economica, comercial y/o de empleo de un territorio. La Asociacion de Agentes de

Desarrollo Local y Promocion Socioeconémica de la Comunitat Valenciana (ADLYPSE),

28 Este colectivo surge para fomentar el desarrollo local en toda la Comunidad auténoma de Canarias, la
formacion y cualificacion de los profesionales del desarrollo local, la deteccion de necesidades formativas;
la centralizacion de toda aquella informacion que pueda resultar de interés para el perfeccionamiento de
este sector; promover Yy gestionar iniciativas de desarrollo local ante todos los organismos y
organizaciones interesados; y prestar asesoramiento a los asociados como o6rgano consultivo. También,
senala como objetivos impartir, de forma regular, cursos de formacion ocupacional, entre otras medidas
(www.feprodel.es).
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se constituyo en Valencia, en el ano 2001, rigiéndose por la Ley 19/1977 de | abril, sobre
regulacion del derecho de asociacion sindical, la Ley Organica 11/1985, de 2 de agosto,
de Libertad Sindical y normas que en cada momento le sean aplicables, asi como sus
estatutos y, en su caso, por las Normas de Régimen Interior que acuerde la Asamblea®.
Los fines Ultimos de la asociacion son los siguientes:

[°.-Difundir la cultura del desarrollo local.

2°.- Construir y definir la identidad de la profesion y del profesional del Desarrollo.
3°.-La defensa, promocion y apoyo de profesionales enmarcados en el area de la
promocion econémica y desarrollo local de la Comunidad Valenciana, de forma eficaz,
participativa y utilizando como herramientas de comunicacion y formacion aquellas
tecnologias de la informacion que pudieran aplicarse.

4°.- Promocién del voluntariado, el asociacionismo y la participacién de los Agentes
socioeconomicos en el desarrollo Local.

5°.- Potenciar el desarrollo de la economia social y nuevos yacimientos de empleo en
la Comunidad Valenciana.

En 2005, ADLYPSE consolidé su dimension autonémica. A medida que se fue
aumentando su representatividad, se han ido consolidando las respectivas sedes en
Valencia, Alicante y Castellon, y desde 2008 se empieza a trabajar para crear estructuras
comarcales. En el caso de la antigua delegacion de la provincia de Alicante, desde 2008,
(hoy federacion desde 2015), se ha hecho una labor ingente en materia de promocion
del ejercicio profesional del desarrollo local y colaboracion con otras entidades e
instancias de la administracion local. Asi, ADLYPSE-Alicante, colabora activamente en la
docencia y en el practicum con el Master Oficial de Desarrollo Local e Innovacion
Territorial de la Universidad de Alicante (DELEITE), con el Observatorio Ocupacional
de la Universidad Miguel Hernandez de Elche, y con entidades como los CEEls existentes
en la Comunidad Valenciana (Valencia y Elche).

En la actualidad las tres Asociaciones provinciales Federadas en ADLYPSE-Comunidad
Valenciana, suman 169 asociados en 2019, siendo el reparto territorial, la siguiente:
Alicante (66), Valencia (64) y Castellén (39). Sin duda, se ha realizado un filtro para poner
las agencias de desarrollo local, objeto de nuestro estudio, tal y como hemos puesto de

manifiesto en el apartado de metodologia.

% Estatutos de ADLYPSE. ARTICULO |.- DENOMINACION Y REGIMEN JURIDICO.
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La creacion de un Colegio Oficial de Técnicos de Desarrollo Local seria un paso
fundamental que ayudaria a garantizar la prestacion de unos servicios de calidad,
defendiendo los intereses de los profesionales y garantizando que dichos profesionales
tienen la formacién y conocimientos adecuados para el ejercicio de la profesion. Seria
un nexo de unién entre todos los AEDL de la Comunitat Valenciana. El Colegio Oficial
protegeria los intereses de los usuarios y actuaria en representacion del colectivo ante
las instituciones.

Los fines esenciales que persigue la creacion del Colegio Oficial a nivel autonémico
son:

a) Laproteccion de los intereses de los consumidores y usuarios de los servicios

de los colegiados.

b) La ordenacion del ejercicio de la profesion de Agente de Empleo y Desarrollo

Local en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana.

c) La representacion institucional de la profesion.

d) La defensa de los intereses profesionales de los colegiados.

Figura 16. La importancia del asociacionismo como herramienta para reforzar la figura del
profesional en activo en desarrollo local y mejorar la interlocucién con otras entidades (2019)

® 23.1. Totalmente en desacuerdo
® 25.2. En desacuerdo
28.3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@ 238.4.De acuerdo
@ 23.5 Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Sin duda, el asociacionismo se ve como una herramienta eficaz y necesaria (89’3%
han contestado entre la opcion 5 y 4, totalmente de acuerdo y de acuerdo,
respectivamente), desde una perspectiva corporativa para dignificar la profesion y las
funciones del ADL, mejorar la interlocucion con otros profesionales, politicos y

entidades supralocales.
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FUNCIONES Y COMPETENCIAS EN LAS AGENCIAS DE
DESARROLLO LOCAL POR PARTE DE LOS PROFESIONALES
(AEDLs)

Aunque el programa de agentes de empleo y desarrollo local se pone en marcha por
primera vez en 1986, la implantacion mayoritaria del mismo en los municipios espanoles
no se produce hasta mediados de la primera década del siglo actual. Para esta
implantacion, no exenta de trabas y dificultades, ha sido un elemento fundamental la
subvencion de contratacion de profesionales que las corporaciones locales han venido
percibiendo durante todos estos anos desde el Ministerio de Trabajo y posteriormente
el SERVEF.

Como se ha senalado anteriormente, la referencia que la actual Ley de Empleo hace
a la dimension local de las politicas activas de empleo y a la necesaria coordinacion que
deberia existir entre las Administraciones Publicas de distinto nivel para la gestion de las
mismas, no se ha visto reflejada en una definicién de competencias que enmarquen la
dimension territorial de las politicas de empleo.

Referente a la necesidad social de la profesion, el desarrollo local y los profesionales
que lo gestionan se han convertido en el principal referente de la participacion de los
ayuntamientos en las politicas activas de empleo. Esta realidad ha sido ampliamente
reconocida por las diferentes administraciones publicas, universidades y agentes
econdémicos Yy sociales, entre otros.

De este modo, el Ministerio de Trabajo, a través de la Orden TAS/360/2008,
sefalaba: Los Agentes de Empleo y Desarrollo Local se configuran como un elemento clave en
la dinamizacion de las politicas activas de empleo en el entorno local, impulsando y gestionando
actuaciones que tienen por objeto la creacion de empleo y la actividad empresarial. Los afios
de implantacién de este programa han puesto de manifiesto por un lado la necesidad que las
corporaciones locales tienen de contar con la figura del Agente de Empleo y Desarrollo Local y
por otro, la oportunidad de aprovechar al maximo la experiencia de los técnicos cuyas
contrataciones han sido objeto de subvencion.

Por otro lado, la Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos,
Comercio y Trabajo, en su reciente Orden 5/2015, de 5 de octubre, por la que se

establecen las bases reguladoras de las subvenciones destinadas a financiar el
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mantenimiento de los Agentes de Empleo y Desarrollo Local en la Comunitat Valenciana,
senala que “este programa de subvenciones tiene la vocacion de poner en valor los recursos
locales en el ambito de la promocion del empleo y el desarrollo local. En atencion a su mayor
proximidad y conocimiento de las particularidades sociales y laborales de su dambito territorial,
los Agentes de Empleo y Desarrollo Local constituyen un factor estratégico para propiciar
entornos que estimulen la actividad econdmica y la creacion de empleo. A este respecto, los
agentes despliegan un conjunto de funciones esenciales como el asesoramiento y el
acompanamiento al emprendedor, cuya contrastada efectividad merece ser objeto de apoyo a
fin de garantizar su continuidad en el tiempo”.

Seglin se recoge en el informe para la constitucion del Colegio Profesional de
personal técnico en Desarrollo Local, la definicion oficial es la que aparece en la Orden
de 15 de julio de 1999, (BOE 31/0711999), por la que se establecen las bases de concesién
de subvenciones publicas para el fomento del desarrollo local e impulso de los proyectos y
empresas cdlificados como I+E. En esta Orden se establece que “los Agentes de Empleo y
Desarrollo Local se configuran como trabajadores de las corporaciones locales o
entidades dependientes o vinculadas a una Administracion local que tienen como mision
principal colaborar en la promocion e implantacion de las politicas activas de empleo
relacionadas con la creacion de actividad empresarial” sus principales funciones aparecen
recogidas en el articulo 8 de esa misma Orden y dicen textualmente:

I. Prospeccion de recursos ociosos o infrautilizados, de proyectos empresariales
de promocion econdmica local y de iniciativas innovadoras para la generacion
de empleo en el ambito local, identificando nuevas actividades econémicas y
posibles emprendedores.

2. Difusion y estimulo de potenciales oportunidades de creacién de actividad entre
los desempleados, promotores y emprendedores, asi como instituciones
colaboradoras.

3. Acompanamiento técnico en la iniciacion de proyectos empresariales para su
consolidaciéon en empresas generadoras de nuevos empleos, asesorando e
informando sobre la viabilidad técnica, econémica y financiera y, en general,

sobre los planes de lanzamiento de las empresas.

4. Apoyo a los promotores de las empresas, una vez constituidas éstas,

acompanando técnicamente a los mismos durante las primeras etapas de
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funcionamiento, mediante la aplicacion de técnicas de consultoria en gestidn
empresarial y asistencia en los procesos formativos adecuados para coadyuvar a

la buena marcha de las empresas creadas.

A las funciones senaladas anteriormente, se puede anadir las siguientes, todas ellas

contempladas en la normativa autonémica:

Colaboracion con las Administraciones Plblicas competentes en el desarrollo de
politicas activas de empleo.

Diseno, ejecucion, seguimiento, y evaluacion de estrategias de desarrollo
socioeconomico a escala municipal y comarecal.

Diseno, ejecucion, seguimiento, y evaluacion de proyectos de fomento de empleo
a escala municipal y comarcal.

Realizar diagnoésticos territoriales: andlisis de recursos endogenos disponibles y
orientaciones para el diseno de estrategias de desarrollo local.

Elaboracion de estudios del mercado de trabajo local y diseno y preparacion de
iniciativas de intervencion.

Diseno y aplicacion de proyectos de economia social.

Diseno y aplicacion de estrategias de desarrollo rural y acciones para combatir
la despoblacion.

Creacion y desarrollo o gestion de redes empresariales para la mejora de la
competitividad del territorio.

Promocion y gestion de iniciativas de desarrollo local participativo.

. Direccién de agencias de desarrollo local, grupos de accién local, pactos

territoriales por el empleo y otras estructuras de desarrollo local y comarcal.

Cabe destacar que los AEDL trabajan como una extensién del antiguo SERVEF, actual

LABORA, en el territorio y que esta importante red proporciona informacion directa

de las necesidades de cada zona y del desarrollo econémico de cada una de ellas, de qué

empresas inician su actividad y qué empresas cesan en ella, los AEDL son los

profesionales que estan en contacto directo con los desempleados, emprendedores y

empresas del territorio, con los datos que proporcionan a LABORA, en su conjunto,

generan una valiosa informacién que permite prever las necesidades de cada territorio

y actuar en consecuencia, adecuando las acciones que se desarrollan, en definitiva,

minimizando el riesgo en la toma de decisiones y facilitando la labor de creacion de

politicas de empleo.
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Por otro lado, se confirma la presencia de los AEDL en el ambito de todas las politicas
activas de empleo, no solamente en aquellas que tienen relacion con la creacion de
actividad empresarial, sino también en aquellas otras relacionadas con la informacion y
orientacion laboral, la formacion, la intermediacion, el andlisis del mercado de trabajo, la
identificacion y atencion a determinados colectivos con dificultades de insercion, la
gestion de subvenciones o la I+D+l, entre otras.

En el IX Coloquio Nacional de Desarrollo Local del grupo de trabajo de la Asociacion de
Geografos Espanoles, realizado en la Universidad de Alicante en 2013, Oriol Estela
realizé un ejercicio, en el que se queria pone en valor tanto la percepcion que se tenia
de los profesionales de desarrollo local, como las principales tareas que llevaban a cabo.
En este sentido se repartieron una tarjetas en las que habia que contestar dos preguntas:
I.) Un agente de desarrollo local es.y 2.) La tarea mas importante que debe llevar a cabo
un AEDL es....

En la imagen | se muestra la nube de términos que muestra las palabras mas utilizadas
para tratar de describir “qué es” un AEDL. Por tanto en funcion del tamano de la letra
(en funcion de la reiteracion de términos) aparecen palabras como ‘“dinamizador”,
“facilitador”, “promotor” o “catalizador”. De este forma se constata una identificacion
del profesional de desarrollo local con su tarea de articulacion de personas y de recursos
en el territorio. En definitiva, de construccion e impulso de redes para el desarrollo local
(ESTELA, O. 2016: 764).

En la Imagen 2, podemos llegar a la conclusién similar con palabras como “promover”,
“organizar”, “contribuir”. A ello, segiin Oriol, se le afade la atribucion de las tareas de
conocimiento y andlisis de la realidad del territorio, imprescindible para ejercer el papel
de dinamizador atribuido “conocer”, “identificar”, “analizar”, etc. Y en la que aparece la
idea también de “crear”. Sin duda atributos y caracteristicas imbuidas de modernidad y
actualidad, y que supera, al menos en apariencia, el modelo de los afios 1980, basado en
la captacion de inversiones externas, que ha dado paso a partir de la década de 1990 del
fomento de la emprendeduria, los distritos industriales o cluster, y que en la actualidad,
esta en el contexto del fomento de innovaciones sociales, desarrollo comunitario y el

fomento de industrias creativas, entre otros ejemplos.
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Imagen 4. Un agente de desarrollo local es...
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Fuente: Oriol Estela, 2016.

Imagen 5: La Tarea mas importante que debe llevar a cabo un AEDL
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71



Hace una década, y en este contexto renovado de modernidad, y de necesidad de
contemplar a los profesionales del Desarrollo Local, como agentes de innovacion y
cambio, se implementd un programa en el que el personal técnico en la gestion de
desarrollo local, se renovo en funciones y en actividades. De hecho, se reforzaron las
capacidades en la isla de Tenerife, en el que se definieron una serie de acciones y
capacidades a desarrollar (Imagen 3). Ello se desarrollé desde el programa de Tenerife
Innova (TFinnova) y se aplicé en todos los ambitos de la Isla, conformando la red de
AEDL+i, siendo los beneficiaros diferentes stakeholders del cabildo. Asi las actividades
contemplaban la emprendeduria, el empleo, la formacion y orientacion laboral, la
promocion econémica, y la comunicacion, a través de charlas, ferias y otros eventos. Un
hito que quizas, y adaptado a necesidades y limitaciones, se podria articular en la
Comunidad Valenciana, creando una red de personal técnico en la gestion del desarrollo
local, tipo red AFIC, pero donde la coordinacion y la unidad de accion fuesen la tonica,

reforzando un corporativismo, bien entendido.

Imagen 6. Capacidades

& hi-innova
Carta de Servicios Red AEDL+i

EMPRENDEDURIA EMPLEO PROMOCION ECONOM.
Identificacién de nuevos Asistencia técnica a los
yacimientos de empleo AEDL municipales
proyectos en I+D+i
Identificacion de
| Promover el empleo y proyectos y financiacién
autoempleo en el ambito
Busqueda de ayudas y de I+D+i
subvenciones especificas
en innovacion FORMACIGN \'%
Acompainamiento técnico sebid b el DIFUSION
a emprendedores/as capacitar en innovacion e
informar de
oportunidades de
empleo

Fuente: TFinnova.
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Imagen 7. Poblacién beneficiaria de la red AEDL+i

iInnova

Poblacion Beneficiaria

————

AEDL Municipales y Comarcales

Red AEDL+i

Emprendedores/as locales

Empresarios/as

Red AEDL E

de laisla

Poblacion desempleaday
estudiantes

Profesionales con experiencia en

Jovenes emprended
formados/as en la Universidad de
La Laguna

EJE CAPACIDADES

Fuente: TFinnova.

Independientemente del determinismo geografico, de la vision economicista
frente a la territorial, y de las actitudes particulares de los AEDL, lo que es una evidencia
es la necesidad de actuar de forma conjunta y en consecuencia a algunos contextos, para
modernizar rasgos obsoletos que se han detectado en los Ultimos afios, en el ejercicio
profesional de los técnicos en desarrollo local de la Comunidad Valenciana. En este
sentido, como ya hemos puesto de manifiesto en otros capitulos de este mismo informe,
la capacidad de liderar, catalizar y organizar del personal técnico en gestion del
desarrollo local, se tiene. Ademas, con la capacidad de captar subvenciones y otras
inversiones publicas supralocales para sus territorios. Pero hay que delimitar bien las
competencias, funciones y actividades de un agente de desarrollo local, ajustandolas al
contexto del territorio en el que le toque trabajar, y también adaptindose a las

necesidades reales de la comunidad y de los stakeholders, con los que interactua.
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En primer lugar, destacar que el papel del ADL es el de “remo” y “brujula” del

proceso de desarrollo de un territorio, y es el que aplica, ejecuta y orienta el proceso

de colaboracion del resto de interlocutores implicados, aunque no es quién marca las

lineas o prioridades del mismo. Actla como intermediador, aplicando una programacion

que él mismo ha contribuido a disefar junto con los agentes sociales, politicos y otros

colectivos. En definitiva, las funciones y competencias del Agente de Desarrollo Local

son multiples y variadas (cuadro 5).

Cuadro 5. Funciones y competencias del ADL (2009)

De caracter general

Animacion y sensibilizacion

Formacion, orientacion e inversion laboral
Apoyo técnico

Diseno y planificacion de proyectos

Estudio y diagnéstico del territorio
Movilizacién de agentes y recursos locales
Busqueda de recursos econémicos
Negociacion, coordinacion, acompanamiento

De caracter especifico

En materia de formacion:

e Estudios de necesidades formativas

Diseno de programas formativos

Coordinacion de formacion para el empleo
Negociacion con empresas: realizacion de practicas
Orientacion para la formacion de usuarios

En materia de asesoramiento y apoyo técnico:

e  Atencion a los usuarios

e Asesoramiento en materia de empleo
e Elaboracion de planes de empresa

e  Tramitacion de ayudas y subvenciones

Diseno y planificacion de proyectos:

e  Estudios territoriales

Deteccion de recursos de la zona

Identificacion de grupos objetivo

Atraccién de capital endégeno

Organizacion de seminarios, jornadas y otros foros de
debate

Dinamizacion y sensibilizacion:

e Contacto con asociaciones y otros colectivos
e Anadlisis de su problematica y creacion de plataformas de
debate

Colaboracion con organismos e instituciones

Seguimiento diario de legislacion y documentacion: (BOP, DOGYV,
BOE, DOU, etc.)

Fuente: Gonzalez Cardona,

FJ. (2009): “Modulo 4: Agencias de desarrollo local:

Naturaleza, organizacion, férmulas de gestion, agencias supramunicipales” en curso
Promocion de empleo y empresas desde las agencias de desarrollo local, Puerto Lumbreras
(Murcia), mecanografiado, 20 p.
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En palabras de Vachon (2001: 136), el desarrollo local, de alguna manera, plantea
abrir el abanico de lo posible, e implica un proceso dinamico alimentado por actitudes y
comportamientos basados en la accion, que permiten adaptarse a lo concreto y a las
necesidades particulares del territorio, a las condiciones concretas de la colectividad y a
su situacion social. “Un proyecto de desarrollo local se realiza gracias a infinidad de
decisiones que se toman cotidianamente, y muy pocas veces gracias a proezas’.

En este sentido, y atendiendo al cuadro 5, cabria preguntarse, ;Cuales son los
limites de lo que llamamos desarrollo local? Y en segundo lugar ;donde estan definidas
exactamente las funciones a desarrollar por un ADL? Cierto es que las Ordenes
reguladoras de los AEDL, de manera sucesiva y desde 2001, en su articulado establece
lineas y funciones relativas a su trabajo, pero quedan en eso, en lineas genéricas que
dificilmente ofrecen un planteamiento practico y aplicable (ORDEN de 30 de diciembre
de 2009, DOGV)¥. Por tanto, la inexistencia de una definicion clara de las funciones
concretas a realizar por el agente, la falta de una descripcion del puesto de trabajo, situa
al técnico con unas tareas que pueden ser tan amplias como se desee. Es por ello que la
iniciativa, la implicacion y la predisposicion se convierten en los elementos mas
importantes para el desarrollo de su puesto de trabajo. Estas caracteristicas propias de
la figura del técnico local, también suponen un importante freno en el desarrollo de su
actividad. A ello se le une la dependencia funcional y jerarquica dentro del ayuntamiento,
si es este el organismo del cual depende, de quien recibe las directrices y las 6érdenes a

cumplir. En municipios pequenos es el propio alcalde el encargado directo de establecer

% “Los agentes de Empleo y Desarrollo Local realizardn las siguientes funciones: a) Prospeccién de
recursos ociosos o infrautilizados de proyectos empresariales de promocién econémica local e iniciativas
innovadoras

para la generacion de empleo, que sirvan para identificar nuevas actividades econdmicas, asi como
deteccion de nuevos yacimientos de empleo. b) Difusién y estimulo de las potenciales oportunidades de
creacion de actividad entre personas desempleadas, promotores, emprendedores e instituciones
colaboradoras. c) Acompanamiento técnico en la iniciacion de proyectos empresariales para su
consolidacién en empresas generadoras de nuevos empleos, asesorando e informando sobre la viabilidad
técnica, economica y financiera y, en general, sobre los planes de lanzamientos de las empresas. d) Apoyo
a promotores de las empresas, una vez constituidas éstas, acompanando técnicamente a los mismos
durante las primeras etapas de funcionamiento mediante la aplicacién de técnicas de consultoria en gestion
empresarial y asistencia en los procesos formativos adecuados para coadyuvar a la buena marcha de las
empresas creadas. e) Acciones de difusion e informacion sobre los servicios y politicas activas del Servef,
asesoramiento y apoyo sobre los programas de subvenciones en materia de formacion, insercion y
empleo. f) Participacion en jornadas, foros, eventos e intercambio de experiencias en relacion con las
politicas de empleo. g) Detecciéon de necesidades formativas o de cualquier otra accion que contribuya a
garantizar la mision principal enunciada en el articulo anterior. h) Atender las instrucciones del Servef y
cumplimentar los datos que le sean requeridos en la aplicacion informatica disenada al efecto. i) Establecer
relaciones de coordinacion con el Servef y con el Pacto Territorial de Empleo que pudiera existir en su
territorio”. Titulo |, Capitulo |, articulo 14. DOGV, n° publicado el 05/02/2010.
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o supervisar el trabajo del ADL, por el contrario en municipios de mayor dimension,
aparecen figuras como el concejal/es o el regidor/es, que son los responsables de este
control (Calvo y Lerma Montero, 2008b: |5). En este sentido, ademas se une la
inexistente colaboracion entre los concejales de los que depende el agente de desarrollo
local, e incluso entre otros departamentos del ayuntamiento que confluyan en una accion
integrada (juventud, cultura, medio ambiente, etc.). Ademas, aparece la dificultad de
hacer funcionar una agencia de desarrollo local que tiene unos criterios de
funcionamiento préoximos a los de la empresa privada — plazos de presentacion de
solicitudes, agilidad a la tramitacion de expedientes, y urgencia en las actuaciones, con
una burocracia funcional generada tradicionalmente por la administracion publica, que
supone un freno en el trabajo de la agencia, y que es fuente interna de conflictos con
otras areas de la Corporacién Local.

Otro aspecto que se ha comentado a lo largo de este informe, ha sido que el
ADL se convierte en un mero cazador de subvenciones, que de alguna manera avalen o
justifiquen su puesto de trabajo, y que en la mayoria de las ocasiones no tiene en cuenta
las necesidades reales — econdmicas o sociales- de su territorio (Calvo Palomares, 201 0a:
16).

Las areas de trabajo mas importantes, siguen siendo las mismas de hace unos
anos, y las que vienen marcadas por las distintas 6rdenes de LABORA, en relacion a las
funciones del personal técnico en la gestion del Desarrollo Local. Estas son el trabajo en
funcion de los datos contestados, son la ocupacion y el empleo, seguido de la formacion,

el emprendimiento, y el area de promocion econémica (figura 17).
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Figura |7. Area de trabajo mds importante de la ADL (2019)
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Es importante el consenso establecido en la mayoria de entidades y ayuntamientos en
los que trabajan los encuestados, ya que en un porcentaje elevado (45%) trabajan estos
objetivos y directrices de forma conjunta y coordinada entre técnicos y politico. Aunque
existe un elevado porcentaje en el que no se hace asi, sino que es el politico el que toma
las directrices, y marca los objetivos a seguir (27°5%).

Figura 18. ;Quién fija los objetivos de la entidad? (2019)

¢ Quién fija los objetivos a alcanzar por la agencia, entidad o estructura de gestién territorial?

10.3. El responsable y los agentes técnicos locales en equipo

10.2. Los agentes/técnicos locales

10.5. Conjuntamente poll’ticos.rresponsables y técnicos

10.4. Los politicos responsables de la entidad a la cual pertenece usted

Otros 10.1. El responsable de la agencia/entidad (director/gerente)

Fuente: Elaboracion propia.

En mas de un 54% entre la opcion 5 y 4, se manifiesta la coordinacion entre los diferentes
departamentos de un mismo ayuntamiento a la hora de acometer proyectos concretos
que reviertan en el territorio. Sélo un 32%, dice que le es indiferente, y mas de un 10%
afirman que no existe esa coordinacion necesaria para acometer cualquier tipo de
proyecto y coordinarse entre los diferentes departamentos (figura 19).

La naturaleza de los proyectos, principalmente trabajados por parte de las personas que
han accedido voluntariamente para contestar, son empleo, emprendimiento, formacion
y capacitacion. Pero en un segundo nivel destacan actividades economicas, que entronca
perfectamente con el ejercicio profesional de desarrollo local, que son el comercio, el
turismo agricultura, disefo y ejecucion de diagnosticos y estrategias participativas.

El nivel de decision es importante, segun los encuestados, siendo alto para un 23% y

medianamente alto un 56°3%.
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Figura 19. El grado de coodinacién entre los diferentes departamentos de un mismo
ayuntamiento o entidad en proyectos concretos vinculados al territorio (2019)

Existe coordinacion entre otros departamentos/concejalias/entidades/organismos de su
territorio para proyectos concretos

8.2. En desacuerdo

8.3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

8.5. Totalmente de acuerdo

8.1. Totalmente en desacuerdo

8.4. De acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

En el nivel de decision, que tiene el profesional sobre su trabajo y la responsabilidad
ejercida en el mismo, es elevada, suponiendo un 23’2 % de la muestra. Y con un grado
medio, un 53%. No obstante en esta segunda opcion implica que algunas, si no todas, de
las decisiones ejecutadas o convocatorias solicitadas son supervisadas por el politico de

turno, antes de pasar a la accién.

Sin duda las areas de trabajo tradicionales en las que estan especializadas las agencias de
desarrollo local, han estado vinculas a la informacion, documentacion y asesoramiento,
empleo, formacion y promocion socioeconémica. De ahi que quisiéramos profundizar y
que nuestros interlocutores valoraran en orden de importancia, la realidad de su trabajo
y tareas, en relacién a sus dispersas acciones, y poco definidas funciones en su ambito
de trabajo, aunque no todos los profesionales del desarrollo local realizan los mismos
desempenos, y menos aun funciones, aunque éstas venga reguladas, o al menos
enunciadas, en las diferentes 6rdenes de LABORA (figura 17). Asi, y por orden de
prelacion, considerando solo la opcidn votada de 5 (mas importante), destacan el areas
de ocupacion y empleo (65), areas de formacion (43), emprendimientos (38), Area de
promocion econdmica (36), documentacion y asesoramiento (22), pero que en el
escalon de 4, ha obtenido mas de 30 valores. Destacn a su vez las tareas de como la

promocion y gestién industrial y comercial, el desarrollo rural o el turismo.

79



Figura 20. Naturaleza e importancia de los proyectos trabajados (2019)

S02IWQUIIF0N0S
0]j011853p
ap soansouelp
Aseidajensa
3p ugnenerd
A oyaiwingas esaidwa
‘uopnafa ap eansido) uope}neded
5000 ‘ouasig [e1nos ejwouod3 oudnupuaidwy  Aewsnpup  eany/emymudy  Auopewioq o09|dw3 owsuny SODIIAS 0PI3W0)

£SABS W RS E TsBsE
ajuepodwii
souaw |9 T Asjuepodwi sew [9 € opuals ‘T € € ap JojeA un e3uod A *epueliodwl | e UoLR[RI Ud §
OWNIXYIN owo2 331[3 ¢Aoy ap elp e opuedidilied eisa anb sof us §01IA0YUd SO Uos eanjewsa) anb aQq?

0

=
-

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 21. Nivel de decision que tiene en el desempefio profesional (2019)

® 231 Alto

® 23.2. Medio
23.3.Bajo

@ 23.4.Ninguno

Fuente: Elaboracion propia.

En el apartado de “otros”, ha un destacado los planes de igualdad, mercado, certificacion
electrénica, OMIC, calidad, ferias de artesania, productos de proximidad (ciclo corto)
o de turismo. También destacan companeros que se encargan de las fiestas patronales,
el area de juventud y medio ambiente. Elementos que sin duda tienen que ver son su
tamano y la necesidad de realizar acciones que en ocaciones reacaen sobre el propio
ADL Aquellas comptencias, denominadas por la considereda por la misma normativa
como “impropias”, y que muchas agencias de desarrollo local y profesionales técnicos,
asumen, para no dejar de dar un servicio publoco a su comunidad. Elementos que ya
hemos tratado en otros epigrafes de este informe.

Una vez analizada la especializacion de las instancias en las que trabajan los profesionales
que contestaron a nuestra encuesta, solicitamos que nos indicaran las funciones que
desempenaban en sus agencias de desarrollo, y que valoraran el nivel de importancia de
las mismas (figura 22). Destacan entre sus principales funciones la captacion y tramitacion
de subvenciones, como primera actividad (75), frente a otras como la informacién, la

capacitacion y formacion de recursos humanos y la orientacion e intermediacion laboral.
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Figura 22. Areas de actuacién y su importancia en materia de Desarrollo Local
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Figura 23. Valoracién de las necesidades en el ejercicio de profesional de desarrollo local

(2019)
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En relacion a las necesidades, tenemos que significar las habilidades para el
desempeno del puesto de trabajo, el conocimiento de estructuras de desarrollo local en
las que se puedan apoyar y trabajar de forma coordinada, y el estudio para el
conocimiento de los problemas locales. También la confianza con el politico responsable
y con el interventor, son dos. Y es importante como la inteligencia emocional también
ha sido elegida, como instrumento, para poder trabajar de cara al publico (figura 20).
Por ultimo, destacar que, en tareas, esta la realizacion de proyectos e iniciativas,
orientacion y asesoramiento, promocion e iniciativas. También destacan el tramitar
ayudas y subvenciones, gestionar cursos de formacion, y la difusion de la informacion.
Funciones y trabajos todos ellos que quedan reflejados en las diferentes normativas, y
que refuerzan desde el trabajo empirico que se hacen efectivas, y también necesarias, en
el perfil de accion de los profesionales y técnicos en gestion del desarrollo local. En este
sentido tenemos que afirmar que tenemos 68 que han contestado que su proyecto
principal se centra en el empleo, 38 formacion, 30 emprendimiento, 22 comercio, 20
turismo y |5 disefho, ejecucion y seguimiento de estrategias y diagnodsticos de desarrollo

socioecondémico.
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Figura 24. Valoracion de las tareas en el desempeno profesional en Desarrollo Local (2019)
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FORMACION Y CAPACITACION

En cuanto a la percepcidn de las necesidades de formacion de los profesionales
en desarrollo local, cabe resaltar el Estudio de necesidades de formacion de agentes de
desarrollo local y figuras profesionales afines, realizado por el sindicato CC.OO. (FOREM,
2000). En él se evidencia la existencia de diferentes acciones formativas dirigidas a este
colectivo, que van desde el itinerario reglado hasta masteres o incluso acciones de
formacion continua promovidas por organismos publicos, por asociaciones profesionales
o dentro de los mismos proyectos que gestionan los Agentes de Desarrollo Local. Sin
embargo, se aprecia un conocimiento desigual de estas acciones por parte de los
profesionales consultados, conformando de esta manera la sensacién de una demanda
de formacion insatisfecha, por parte de los profesionales de desarrollo local. En efecto,
a la insatisfaccion que proporciona la formacion universitaria como herramienta de
trabajo, se une la imagen de una oferta formativa no especifica y con pocas garantias de
calidad: “La formacién universitaria que se recibe no es garantia de éxito. Yo no te podria dar
un perfil por titulaciones académicas. Yo no te puedo decir que el equipo de desarrollo deberia
estar integrado por un economista, un abogado, un trabajador social, un geégrafo y un
informdtico, no te lo podria decir porque no es eso, es otra cosa muy diferente” (FOREM, 2000:
63). Ademas, en el estudio se apela a la necesidad de la formacion, y a pesar de la falta
de apoyos por parte de los responsables politicos, porque ella dota de capacitacion y
actualizacién permanentemente para anticiparse a los cambios y poder mantenerse en
el puesto de trabajo, frente a un escéptico y oportunista entorno politico®'.

En el citado estudio, el interés por la formacion resulté ser muy elevado, tanto
que, excepto en aquellos perfiles menos vocacionales, es decir, menos predispuestos a
una labor de agente de desarrollo y mas a la de cubrir otras tareas municipales de

marcado caracter administrativo, buscaban ocupar su tiempo libre con actividades de

3! “Anticiparnos a los cambios, prever esa necesidad para formar el equipo humano que tenemos. Nosotros

predicamos con el ejemplo y sobre todo nos formamos, nos autoformarnos, aprendemos de nosotros mismos; el
equipo, de hecho, es multidisciplinar. Tenemos que enfrentarnos a los cambios, estando muy informados mediante
una red de contactos muy amplia, participando en foros (...) También es cierto que estoy en la Administracién
con un trabajo temporal, entonces el curso son puntos de cara a una oposicion, de cara a tal, que es un poco como
la cruz que tengo ahi.”
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formacion que redundaran en beneficio para su trabajo. Es importante resaltar que esta
actitud de predisposicion y dinamismo formativo, ideal en las habilidades contempladas
para el ejercicio del desarrollo local, es muy conveniente para impulsar la creaciéon de
redes, informales en la mayoria de los casos, a través de las que se pueden canalizar no
tanto las ofertas formativas especificas, que a continuacion analizaremos, sino todo tipo

de encuentros, jornadas de presentacion de programas, etc.

8.1. NECESIDADES Y OFERTA FORMATIVA. ALGUNAS CONSIDERACIONES

En el estudio realizado por FOREM (2000), se evidenciaba ya una notable
diferencia, en la concepcidon de los contenidos formativos, entre los expertos en
desarrollo local (particularmente formadores procedentes de Universidades), y los
Agentes de Desarrollo Local o profesionales afines, a la hora de entender sus propias
necesidades de formacion. A menudo, esta diferencia ha incidido en la falta de
comprension de algunas de las materias propuestas y en la incapacidad para matizar qué
aspectos concretos podrian ser de interés para este colectivo tan heterogéneo. En otras
ocasiones, los propios profesionales sencillamente han rechazado acciones y propuestas
formativas, que los expertos hemos visto como muy adecuadas, por considerar que no
se adaptaban a su perfil profesional (trabajo cotidiano).

En términos generales, los expertos han incidido en los aspectos tedricos y
metodologicos del conocimiento sobre desarrollo local, mientras que los Agentes de
Desarrollo Local, de promocion econémica, de igualdad de oportunidades y otros afines,
se han sentido mas preocupados por herramientas y conocimientos que les facilitasen
las labores cotidianas de orientar al usuario, o que incidieran en sus tareas de orden
administrativo o de acceso a la informacion. Se incluyen a continuacién las principales
areas y materias formativas que resultaron del interés de los profesionales que fueron
consultados durante la investigacion del citado informe, y donde se articularon las
tematicas propuestas por los profesionales de desarrollo local, bajo cinco grandes grupos
tematicos (FOREM, 2000: 76).

e Temas de desarrollo y dinamizacion social: andlisis e interpretacion, dinamizacion
del tejido social, teoria y perspectivas sobre el desarrollo local y metodologias

de evaluacion.
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e Materias vinculadas con la formacion y la informacion: habilidades sociales,
técnicas de mediacion y negociacion y técnicas de motivacién, incentivacion,
coordinacion de equipos, etc.

e Conocimientos del ambito de la promocién econémica: gestion de proyectos
empresariales y financiacion, fondos y subvenciones.

e Herramientas accesorias: informatica e Internet, idiomas y temas fiscales y
juridicos.

e Otras materias concretas, muy especializadas y coyunturales, en relacién de las
necesidades del contexto.

Como estamos viendo, la formacién en desarrollo local, no es un tema facil, ya
que se corresponde con las necesidades reales de cada territorio, las aptitudes y
actitudes de los técnicos en desarrollo local, sin olvidar la capacidad de los técnicos y de
las entidades locales a la hora de captar subvenciones y articular una participacion
proactiva del capital social. Por otra parte, la formacién en desarrollo local, de una
manera reglada y que garantice unos minimos de calidad, se encuentra en las
universidades y también en centros privados. Asi, el profesor Esparcia (2009), procedio
a recopilar de manera no exhaustiva las diferentes ofertas formativas en desarrollo local
y rural, que se establecian en Espafa, resto de Europa y América Latina®’. En el caso
Espanol se identificaban 35 cursos provenientes del sistema publico, de los cuales |5
tenian el caracter de master (8 de los cudles con rango de oficial, siendo los restantes
titulos propios). La oferta de masteres se completaba con un buen nimero de cursos
de postgrado, que ofrecian los titulos de especialista o experto en las diferentes materias.
No obstante, y derivado de las propias necesidades del mercado, el profesor Esparcia
evidencia que asistiremos a un proceso de ajuste en la oferta formativa en desarrollo
local. Ademas de la oferta formativa publica, destacaba una importante oferta ligada a
instituciones no universitarias (asociaciones, diputaciones, fundaciones de empresa, etc.)
o bien proporcionadas directamente por consultoras privadas. De hecho, el profesor
Esparcia (2009:291) recogia 25 ofertas concretas, si bien en estos casos los promotores,

tal vez por responder con mejor precision a las demandas, o por querer ocupar (bajo

32 Esparcia Pérez, |. (2009): “La formacion en desarrollo local” en Garcia Rodriguez, J.L. (ed.), La
organizacion territorial del Desarrollo Local en Espafia, Grupo de Desarrollo Local de la AGE y Universidad
de La Laguna, Tenerife, 271-310 pp.
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un claro espiritu empresarial) los nichos que ofrece el mercado, han disehado un
producto central a partir del cual generan varios subproductos, que se materializan en
cursos de ciclo formativo corto, y con materias muy concretas.

También en América Latina se ofrecia una variada oferta formativa en desarrollo
local, donde cabe destacar la realizada por la Comision Econémica para América Latina
y el Caribe (CEPAL). Este, a través de su organo de formacién, el Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Economica y Social (ILPES), venia
trabajando muy activamente en la formacion en desarrollo local y regional, que ofrecia
sesiones presenciales y virtuales, con productos formativos de ciclo corto (seminarios,
jornadas y cursos de un mes de duracion), a través de plataformas virtuales. Sin olvidar
el Master en Gestion del Desarrollo Local, que colaboraba con otras instituciones
europeas. En este sentido, también es importante destacar la tradicion que en desarrollo
rural ha tenido este continente, y la necesidad de formar a gestores y profesionales en
activo a través de cursos y maestrias.

La Union Europea, a través de la puesta en marcha de las iniciativas LEADER para
el fomento del desarrollo rural integrado, también ha generado ofertas formativas
derivadas de las Universidades, en cursos de postgrado como Experto o Especialistas.
No obstante, la oferta en desarrollo local y regional de los paises occidentales europeos,
€s numerosa y no esta sujeta a un proceso de atomizacién como en Espana. Asi, desde
la geografia, cabe destacar en el ambito anglosajon el master sobre Desarrollo
Econdmico Local, de la London School of Economics and Political Science, que coordina el
Departamento de Geografia y Desarrollo. También se destacan otras ofertas formativas
orientados al ambito francés, a través del AgroParis Tech, y al ambito centroeuropeo y de
los Balcanes (Join European Master in Comparative Regional and Local Developemnet),
impulsada y coordinada por la Universidad de Trento, en cuyo consorcio participaban
otros centros universitarios de Hungria, Eslovenia y Alemania.

En el ambito formativo del desarrollo local, quizas lo importante es destacar, los
desajustes entre teoria y practica, que quizas en ocasiones no se ajuste y no resuelva las
respuestas esperadas. En este sentido, mas que en los contenidos, quizas la adecuacion
de respuestas a los profesionales del desarrollo local, venga de aspectos mas
instrumentales y ligadas al fomento de las habilidades sociales.

En general, la oferta formativa en Espana mantenia en los diferentes programas

analizados por el profesor Esparcia, una oferta de contenidos tedrico-conceptuales
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sobre instrumentos de intervencion y politicas, y dedicaba una gran parte de los
programas a contenidos de tipo sectorial, elementos sin duda igualmente basicos en
desarrollo local (desde el empleo, pasando por la gestion de los espacios rurales, el
medio ambiente, la innovacion en los sistemas productivos locales, el fomento del
espiritu emprendedor y la diversificacion econdmica a través de la articulacion de un
tejido empresarial). Otros incluian una parte sobre técnicas y métodos, y en menor
medida contemplaban contenidos para la preparacion de los profesionales del desarrollo
local relativos a habilidades y capacidades. En este sentido cabe destacar que las
Universidades que se encargan de formar a profesionales en Desarrollo Local, no tenian
aln ni la experiencia, ni los medios, ni probablemente la cultura practica necesaria para
que algunos trabajos o practicas permitieran al alumnado formarse suficiente y
adecuadamente en técnicas, capacidades, habilidades y destrezas (Esparcia, 2009: 301).
Eso sin duda en la actualidad ha ido cambiando, aunque todavia queda camino que
recorrer. De hecho, no consistia en sustituir unos contenidos de caracter tematico por
otros de capacidades (animacion-motivacion, gestion de conflictos e intermediacion,
tutela de emprendedores, capacidad de negociacion con los funcionarios de los entes
locales, etc.). Para formar buenos ADLs, ademas de los contenidos teoricos-
conceptuales (aptitud), y del fomento de estas capacidades y habilidades sociales
(actitud), se deberian trabajar ciertas destrezas que superaran la concepcion a corto
plazo y meramente econémica del desarrollo local, disefiando desde las Universidades,
programas formativos bastante mas imaginativos y operativos. Asi, estas ofertas en
formacion de ADLs, deberian llegar a un equilibrio (aptitud-actitud), debiendo ajustarse
mas a las necesidades reales de los profesionales y técnicos en desarrollo local
(contexto). Asi, se plantea la introduccién de innovaciones y mejoras en la formacion,
con la necesidad de avanzar hacia escenarios diferenciados, e incorporando las demandas
propuestas por los técnicos y profesionales en desarrollo local.

En este sentido se han gestionado formaciones de postgrado en desarrollo local,

de las que sélo quedan cinco en vigor (Cuadro 6).
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Cuadro 6. Ofertas de Masteres de Desarrollo Local en Espana

Tiempo de Departamento
MASTER Coordinador/a
imparticion coordinador
Master en
Desarrollo Local y | Andrés Precedo
Comarcal. Ledd Departamento de
Universidad de Francisco Alvarez 2000-2004 Xeografia
Santiago de Fortes
Compostela
Master Geografia. Centro
Universitario en Eermin Rodricuez de Cooperacion
Desarrollo Local Gutié g 1992-2006 Desarrollo
Universidad de uherrez Territorial
Oviedo (CECODET)
Master
Unlvc.a’rsnarlo en Eacultad de
Gestion y Joan Noguera Tur Geosrafia e
Promocion del Jaime Escribano 2005-2016 CoBr
. Historia
Desarrollo Local Pizarro IDL
Universidad de
Valencia
Master
o . - Departamento de
Interuniversitario Francisco Carrefio . .
Economia Aplicada.
de Desarrollo Local | Sandoval/ Juan
L 2012-2015 Facultad de
y Empleo. Patricio Castro Economia
Universidad de Valdivia Y
Murcia Empresa
Master en
Planificacion y
Desarrollo Enrique Pozo Facultad de
Territorial Rivecll‘a 2010-2015 Geografia e
Sostenible Historia
Universidad
Auténoma de Madrid
Master
Universitario en
dinamicas
territoriales y Er.mque Pozo 2010- actualidad Departarnento de
Desarrollo Rivera Geografia
Universidad
Complutense de
Madrid
Master
Universitario en FER ey P 2006 hasta |a Facultad’de
Desarrollo Rural. Berrocal actualidad Geografia e
Universidad de Historia
Extremadura
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Tiempo de

Departamento

MASTER Coordinador/a

imparticion coordinador
Master patrimoni
cultural i
Desenvolupament | Sin datos 2010-2014 Facultat de Lletres
Local
Universidad de Lleida
Master en
Desarrollo y Facultad de Facultad de
Codesarrollo Local | ciencias 2015 hasta la Ciencias
sostenible Econdmicas y actualidad Econdmicas y
Universidad de Empresariales empresariales
Almeria
Master en
Economia y Facultad de
Desarrollo Mari Carmen Pérez | 2015 hasta la Ciencias
Territorial Gonzalez actualidad Econdmicas y
Universidad de Cadiz Empresariales
(Huelva y Jaén)
Master
Master Oficial
Estrategias
Territoriales y
Ambientales en el Juan Antonio IDL
Ambito Local. Mirduez 2010-2015 Departamento de
Desarrollo Local y 9 Geografia
rural.
Universidad de
Huelva
Master Empleo Ny
DesarroIIoPLoca); Jose Antonio Diaz 2012-2016 Sociologia Il

UNED

Martinez,

Master
Universitario en
Desarrollo Local e

Antonio Martinez

Departamento de

Innovacion Puche 2007- hasta la Geografia Humana.
. Carlos Cortés actualidad Facultad de
itk Samper Filosofia y Letras
Universidad de P y
Alicante
Master en
Ordenacion y
Gestion del Departamento de
Desarrollo 2010-2016 partat
o Geografia
Territorial y Local
Universidad de
Sevilla

Fuente: Ana Espinosa (2019) y Elaboracion propia.
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En la actualidad, las personas que trabajan en el ambito del desarrollo local se
encuentran con un entorno muy dinamico y complejo que requiere una serie de
conocimientos que no siempre se adquieren con la titulacion universitaria. En la ORDEN
de |15 de julio de 1999 por la que se establecen las bases de concesion de subvenciones
publicas para el fomento del desarrollo local e impulso de los proyectos y empresas
calificadas como [+E, se establece en su articulo 9.1 que los Agentes de Empleo y
Desarrollo Local se seleccionaran “entre desempleados que hayan superado con éxito
el segundo o primer ciclo de educacion universitaria” sin especificar ninglin tipo de
titulacion.

En la misma linea se pronunciaba la reciente ORDEN 5/2015, de 5 de octubre, de la
Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo, por la
que se establecia las bases reguladoras de las subvenciones destinadas a financiar el
mantenimiento de los agentes de Empleo y Desarrollo Local en la Comunitat Valenciana,
ya que, en su ANEXO Il apartado primero, se establecia al igual que en la ORDEN estatal
que “los candidatos se seleccionaran entre personas desempleadas inscritas como
demandantes de empleo en los centros SERVEF de Empleo, que hayan superado al
menos el primer ciclo de educacion universitaria” pero reconoce explicitamente el valor
de una formacién mas especifica debido a que en el baremo que establecia en el apartado
cuarto otorgaba 3 puntos mas a los candidatos que presentaran una titulacion académica
en los ambitos de la economia, la empresa, el derecho, relaciones laborales o similares.

Otra de las reflexiones que cabe en torno al perfil formativo del agente de
desarrollo local es que, si bien son importantes los contenidos tematicos sobre
desarrollo local, la practica profesional de los técnicos requiere también, casi mas que
esos contenidos, de toda una serie de destrezas, capacidades y habilidades (Esparcia, ,
2009: 276). También el compromiso, el “saber hacer” y “el saber ser” ademas de las
funciones de comunicacion y gestion de proyectos. Sin olvidar la promocion, formacion,
animacion y relaciones humanas, ademas del andlisis territorial (Vicente Martin, 1999).
En el estudio realizado por Sanchis Palacio y Cantarero Sanz (2003: 63), se observaba
que en el perfil formativo del ADL, predomina claramente la formacion universitaria
sobre la no universitaria, pues “el 99’1% de los agentes encuestados manifestaron tener
estudios superiores”. No obstante, esta formacion Universitaria del técnico es
heterogénea, aunque priman las titulaciones de ciencias sociales (Administracion y

Direccién de Empresas, Economia, Derecho, Psicologia, Relaciones Laborales y Trabajo
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Social), frente a otras areas de conocimiento como las humanidades (Filosofia, Geografia,
Historia, Pedagogia, Ciencias Politicas, Educacion), o las areas técnicas (Ingenieria
Agréonoma, Fisicas, Ciencias de la Informacion, Ingenieria Técnica Industrial). Entre las
titulaciones mas habituales se sitdan en primer lugar Derecho (19°6%), en segundo lugar,
Administracion y Direccion de Empresas (14%) y en tercer lugar Economia (11°7%),
situandose el resto de titulaciones por debajo del 10% (Geografia, Trabajo Social,
Relaciones Laborales, Psicologia, Empresariales, etc.). En el mismo estudio planteado, a
titulo particular, me resulta muy curioso una aportacion que realizan los autores: “Por
otra parte, se observa que los niveles mas altos de carencia de conocimientos se dan en
el ambito contable (el 37% de los casos), seguido de los temas juridicos (17°5%), laborales
(12’5%) y empresariales (8%). En cambio, los conocimientos administrativos son los que
menores deficiencias presentan (el 4,5% de los encuestados indican tener una deficiencia
alta). Elementos que en el fondo han variado muy poco atendiendo a los datos evaluados
y presentados aqui, relativos a 2019.

En efecto, en la encuesta pasada en 2019, a los profesionales de la Comunidad
Valenciana, destacan los licenciados en Econémicas (ADE) con 17°6%, los licenciados en
Sociologia (16’7%), los licenciados en Geografia (12'7%) y los licenciados en Derecho
(12’7%), entre otros. No obstante, también son importantes la presencia de graduados
en Relaciones Laborales/Graduado Social (8'8%), diplomados en empresariales (7°8%),
ingenieros técnicos superiores (6’9%) y Licenciados en Ciencias del Trabajo (5°9%), sin
olvidarnos de los graduados en Turismo (2'9%), que se han ido incorporando al mercado
laboral en los ultimos anos y que han sido considerados como titulacion afin en la dltima
convocatoria de plazas de AEDL por parte de LABORA. No en vano, en algunas

universidades publicas valencianas, se ofertan algunas asignaturas de desarrollo local®.

33 Destacan las asignaturas optativas: “Desarrollo Local Sostenible” (33813) del grado de Geografia y
Medio Ambiente de la Universidad de Valencia; La asignatura “Desarrollo Local y Sostenibilidad” (33054)
del Grado de Geografia y Ordenacion del Territorio de la Universidad de Alicante. Y la asignatura optativa
de “Turismo y practicas territoriales en Desarrollo Local” (23752) del grado de Turismo de la Universidad
de Alicante.
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Cuadro 7. Titulaciones de los profesionales en Desarrollo Local en ejercicio. Comunidad
Valenciana 2019

Titulacion %
Licenciado en Econémicas (ADE) 176
Licenciado en Sociologia 16’7
Licenciado en Geografia 127
Licenciado en Derecho 12’7
Licenciado en Relaciones 8’8
Laborales/Graduado Social

Diplomado en Empresariales 7’8
Ingenieros técnicos superiores en 6’9
general

Diplomado en Trabajo Social 6’9
Licenciado en Ciencias del Trabajo 5’9
Graduado en Turismo 2’9

Ingenieros agronomos I

Psicologos I

Fuente: Elaboracion propia

Se establece, por tanto, una clara correspondencia entre las carencias formativas
derivadas del plan de estudios cursado en su titulacion académica y las carencias
detectadas en el desempeno del puesto” (Sanchis Palacio y Cantarero Sanz, 2003: 65).
Sin lugar a dudas, se observa, por una parte, que hay importantes carencias formativas,
a nivel de grados, que exigen una cualificacion formativa y de contenidos. De hecho, en
la provincia de Alicante, se realizé un diagndstico sobre las necesidades de formacion
de los Agentes de Desarrollo Local, que derivé en el reforzamiento de temas
relacionados con la economia, la gestion de proyectos europeos, técnicas motivacionales
dirigidas al desempleado, comercio electrénico, asesoramiento al emprendedor, técnicas
de negociacion, taller de entrevistas, entre otros (FUNDEUN, 2006: 75).

También DIVALTERRA (Diputacion de Valencia), desde hace unos afos esta
realizando una formacion de ciclo corto. De hecho durante este primer cuatrimestre de
2019, y fruto de las necesidades transmitidas por los profesionales de desarrollo local.
Asi se ofrecieron, con coordinacion docente a cargo de la Universitat de Valéncia a
través del Instituto Interuniversitario de Desarrollo Local, un total de 4 cursos

presenciales de entre 20 y 30 horas de duracion, que se impartieron en Lliria, Valencia,
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Alzira y Gandia gracias a la colaboracion de la Mancomunitat Camp de Tdria,

la Mancomunitat de La Ribera Alta, y la Mancomunitat de La Safor. Los cursos fueron:

- El primero de los cursos (Iniciacién al Coaching para Agentes de Desarrollo
Local) tuvo lugar en la sede de la Mancomunidad Camp de Turia en Lliria
con 5 sesiones presenciales.

- El segundo curso (Cultura, innovacién y medio ambiente como sectores de
crecimiento), de 20 horas lectivas, se impartio en la sede de *Divalterra
en Valencia con 4 sesiones presenciales.

- Por su parte, el curso "Innovacién en la prestacion de servicios de promocion
econdmica", que totalizé 30 horas presenciales, se impartio en la sede de
la Mancomunidad de La Ribera Alta en Alzira.

- El dltimo fue de "Disefio, elaboracion y evaluacién de proyectos”, realizado

en la capital de la Safor (Gandia)

La formacion en desarrollo local es un reflejo de los perfiles académicos
heterogéneos del ADL, actividades profesionales vinculadas al contexto territorial
diferenciado, a las relaciones del técnico con los politicos y el capital social del lugar de
trabajo, y la falta de adecuacion de unos contenidos y metodologias (proceso a largo
plazo), que se enfrentan con unas necesidades perentorias avidas de instrumentos y
“recetarios” (proyecto a corto plazo). En el estudio de FOREM (2000: 62), se
identificaban 10 areas de actuacion de los agentes de desarrollo local, que tienen muchas
variables comunes y otras mas especificas. En este caso, hay que significar que todas son
complementarias y necesarias en funcion de los condicionantes y demandas del lugar
donde se ejerza de técnico de desarrollo local. Lo que si es cierto, es que el
conocimiento de la realidad territorial, y no solo desde el punto de vista econémico, es
fundamental para el ejercicio de ADL. Para ello, se necesitan ademas de aptitudes, una
serie de habilidades sociales (negociacion, evaluacion, capacidad de diagnostico,
ductibilidad, hablar en publico, saber escuchar, etc.) que se tienen que complementar
con las actitudes, que de alguna forma suponen un grado de compromiso, implicacion y
afecto en el ejercido de la profesion, y que se intentaron sistematizar en el citado estudio

de FOREM (2000), que yo he intentado resumir y complementar (cuadro 8).

96


http://divaladl.es/va/noticia/ver/curs-xarxa-adl-introduccio-coaching-desenvolupament-local/18315
http://divaladl.es/va/noticia/ver/curs-xarxa-adl-introduccio-coaching-desenvolupament-local/18315
https://desarrollolocal.emprenemjunts.es/?op=36&id=14152
http://divaladl.es/va/noticia/ver/curs-xarxa-adl-cultura-innovacio-i-medi-ambient-com-sectors-creixement/18325
http://divaladl.es/va/noticia/ver/curs-xarxa-adl-cultura-innovacio-i-medi-ambient-com-sectors-creixement/18325
http://divaladl.es/va/noticia/ver/curs-xarxa-adl-innovacio-prestacio-serveis-promocio-economica/18326
http://divaladl.es/va/noticia/ver/curs-xarxa-adl-innovacio-prestacio-serveis-promocio-economica/18326
https://desarrollolocal.emprenemjunts.es/?op=36&id=14317
http://divaladl.es/va/noticia/ver/curs-xarxa-adl-disseny-elaboracio-i-avaluacio-projectes/18327

Cuadro 8. Cudlificacién profesional en desarrollo local: conocimientos, habilidades y actitudes
deseables para el ejercicio de la actividad

Direccion, diseno y
gestion técnica de

Situacion socioecondémica
del territorio. Técnicas de
negociacion. Técnicas de
investigacion
socioeconomica. Gestion de
recursos humanos.
Elaboracion y redaccion de

Liderazgo de direccion.
Negociaciones.
Comunicacion. Vision
estratégica. Capacidad
de analisis. Trabajo en
equipo. Habilidades

Objetividad.
Flexibilidad. Iniciativa.
Motivacion. Espiritu
emprendedor-.
Capacidad de
convocatoria.

Asesoramiento
empresarial/
Gestion de
infraestructuras y
servicios.
Informacion y
atencion al publico

cooperacion tecnolégica y
comercial. ldiomas (inglés).
Caracteristicas del tejido
empresarial del territorio.
Iniciativas y programas de
promocion empresarial.
Organismos publicos y
entidades relacionadas.
Gestion contable.
Tramitacion de expedientes
(contratacion, solicitud de
subvenciones, gestion
financiera y presupuestaria,
etc. )

royectos . R : L Imaginacion.
proy informes. Direccion de sociales. Coordinacion. gin:
. . S - Capacidad de
equipos de trabajo. Aplicacion de técnicas o,
. L - movilizacion y
Blsqueda y gestion de de evaluacion y . -
Iy . . convocatoria. Espiritu
cooperacion tecnologica y seguimiento.
) . Y emprendedor
comercial. ldiomas (inglés).
Situacion socioeconémica
del territorio. Metodologia y | Negociacion.
» técnicas de formacion. Habilidades sociales en | Motivacion.
Gestion de . - . .
acciones Logistica y gestion de general. Comunicacion. | Capacidad de
formativas recursos. Iniciativas y Organizacion de adaptacion. Espiritu
programas de formacion. jornadas, ferias y emprendedor-.
Organismos publicos y seminarios.
entidades relacionadas.
Situacion socioeconémica
del territorio. Técnicas de
investigacion comercial.
Gestion y promocion
empresarial. Bases de datos.
Gestion de recursos.
Blsqueda y gestion de Motivacion.

Negociacion.
Habilidades sociales en
general. Comunicacion.
Coordinacion.
Atencién al publico.

Capacidad de
adaptacion. Espiritu
emprendedor-.
Capacidad de
movilizacion y
convocatoria.
Iniciativa. Flexibilidad
y polivalencia.

Promocioén de
empleo/orientacion

Conocimiento territorial.
Técnicas de insercion laboral
y promocioén del empleo.
Gestion de bases de datos.
Iniciativas y programas de
promocion del empleo.
Organismos publicos y
entidades relacionadas.
Nuevos yacimientos de
empleo y actividades
economicas. Investigacion de
necesidades de formacion.
Gestion de servicios de

Negociacion.
Habilidades sociales en
general. Comunicacion.
Planificacion
estratégica.

Gestion de servicios
especificos de
informacion y
asesoramiento, centros
de recursos.

Motivacion. Espiritu
emprendedor-.
Capacidad de
convocatoria y
movilizacion.
Creatividad. Iniciativa.
Polivalencia.
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orientacion ocupacional.
Gestion de bases de datos.
Elaboracion de curriculum
profesionales. Organizacion
y gestion de cursos de
formacion, talleres y otras
acciones formativas.

Comercio
Exterior/
Proyectos
Internacionales

Técnicas de investigacion
comercial. Trabajo en red.
Conocimiento de fuentes de
informacion y financiacion de
organismos oficiales e
internacionales. Idiomas
(Inglés y Francés). Iniciativas
y programas de promocion
exterior. Conocimientos de
las Identificaciones
Geograficas protegidas.
Organismos publicos y
entidades relacionadas.

Habilidades sociales y
de comunicacion.
Negociacion.
Planificacion
estratégica. Trabajo
participado y en red.

Liderazgo.
Polivalencia.
Versatilidad.
Flexibilidad y
disponibilidad para
viajar.

Animacion
sociocultural

Situacion socioeconémica
del territorio. Técnicas de
animacion sociocultural.
Organizacion de actividades
artisticas, culturales y
deportivas. Gestion de
centros de animacion
sociocultural y de
interpretacion.

Habilidades sociales en
general. Comunicacion.
Organizacion de
jornadas, ferias y
seminarios. Turismo
cultural y centros de
interpretacion
patrimonial.

Entusiasmo,
dinamismo y
vitalidad. Imaginacion.
Flexibilidad.
Sociabilidad.
Motivacion.
Capacidad de
convocatoria y
movilizacion.

Investigacion.
Nuevas
Tecnologias (I+D)

Conocimiento del
Territorio. Metodologia y
técnica de investigacion
social, comercial y
econdmica. Fuentes
estadisticas y documentales.
Redaccion de informes. Usos
y posibilidades de las nuevas
tecnologias de la informacion
y las comunicaciones.
Iniciativas y programas de
apoyo a la introduccién y/o
desarrollo de nuevas
tecnologias. Iniciativas de
apoyo a la I+D+I. Calidad y
certificacion.

Capacidad de analisis y
sintesis. Dominio del
lenguaje escrito.
Manejo de
herramientas de
hardware y software.
Manejo y utilidad de las
nuevas técnicas de
analisis cartografico
para estudios de
territorio (paisaje,
medio ambiente,
comercio, urbanismo,
etc.)

Motivacion.
Creatividad y
curiosidad.
Polivalencia,
versatilidad.
Imaginacion. Espiritu
innovador.

Medio Ambiente

Técnicas y experiencias de
proteccion medioambiental
(aprovechamiento de
recursos naturales, reciclaje
de residuos urbanos,
industriales, etc.). Iniciativas
y programas de proteccion y
calidad medioambiental.
Aplicacion de programas de
urbanismo y desarrollo
sostenible. Organismos
publicos y entidades
relacionadas.

Habilidades sociales en
general. Comunicacion.
Negociacion.
Valoracion por la
cultura local.
Organizacion de
jornadas, ferias y
seminarios. Capacidad
para la recuperacion
de areas naturales y
espacios rurales.
Conocimiento de
actividades economicas

Sensibilizacion hacia
la cultura local.
Capacidad de
convocatoria y
movilizacion.
Polivalencia.
Versatilidad.
Imaginacion. Espiritu
innovador y
emprendedor-.
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sostenibles en relacion
con las necesidades del
entorno. Turismo rural
y sostenible.

Técnicas de promocion . . Capacidad de
. promoc Habilidades sociales y P .
sociocultural. Iniciativas y . convocatoria y
comunicacién. Gusto

programas de apoyo a las movilizacion.
por el arte y la cultura.

actividades artisticas y N Polivalencia.
Arte y cultura ) Negociacion. o
culturales. Organismos o Versatilidad.
A : Organizacion de L -
publicos y entidades . . Imaginacion. Espiritu
. .. jornadas, ferias y .
relacionadas. Caracteristicas innovador y

o seminarios.
culturales del territorio emprendedor.

Situacion socioeconémica de
la poblacion objeto de
intervencion (jovenes,
mujeres, discapacitados,
drogodependientes, ninos,

parados, inmigrantes, etc,). Motivacion.
"y Gestion de servicios de Creatividad.
Atencion perfiles . - . . .
. z orientacion y asistencia a Capacidad de
sociodemograficos . p; .
poblaciones especificas. convocatoria y

P . Habilidades sociales en R
Planificacion y gestion de movilizacion.

: ; eneral. Comunicacion. I
acciones formativas y de & - . Flexibilidad.
. L, Atencion al publico. :
integracion en el mercado Capacidad de

y economicos
(Muijeres, jovenes,
discapacitados,
poblacion excluida,

) laboral para perfiles escuchar. Dinamismo
: sociodemograficos y vitalidad.
diferenciados. Politicas de Creatividad. Iniciativa.

insercion sociolaboral y
otras especificas.
Organizaciones relacionadas
(instituciones, centros
asistenciales, etc.)

Fuente: Elaboracion propia. Adaptacion FOREM (2000).

El arranque de la actividad en desarrollo local, por parte de un técnico, tiene su
razon de ser en la blusqueda de un desarrollo territorial enddgeno, integrado y
sostenible, que suponga el establecimiento de una serie de premisas basicas sobre las
que asentar el trabajo a realizar. Asi un Agente de Desarrollo Local deberia plantearse
lo siguiente: ;Qué puede aportar la entidad de desarrollo local, al desarrollo territorial
integrado?, ;Qué actitudes debe tomar?, ;Qué aptitudes debe tener para alcanzar los
objetivos prefijados? ;Qué grado de conocimiento tiene? y ;Cual debe alcanzar de la
realidad territorial existente! ;Qué potencialidades se deben explotar? y ;Qué

debilidades corregir?, y sobre todo ;Qué se puede aportar y como se debe realizar?

(Fernandez-Barja Martinez, 2005: 254).
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Figura 25. Formacion en postgrado (2019)

® Si
® No

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 26. Otro tipo de formacion complementaria para reforzar conocimientos (2019)

@ si
® No

Fuente: Elaboracion propia.

Sin lugar a dudas, las asociaciones profesionales de Agentes de Desarrollo Local
tienen mucho que hacer, no sélo en el tema de la formacion, sino también en la
articulacion de una imagen corporativa fuerte y dinamica, para reforzar la interlocucién
homogénea con organismos e instituciones. Y también para proponer y participar de
formaciones “ad hoc”, que se ajusten a sus verdaderas necesidades. En este sentido
tenemos que comentar los resultados derivados de las encuestas.

Mas de un 54% tienen formacién en postgrado, siendo la gran mayoria los
masteres de Desarrollo Local, en sus diferentes variantes, que se impartian tanto en las
Universidades de Castellon y Valencia (IIDL), como en la de Alicante (DELEITE).
Ademas, la gran mayoria han realizado cursos de ciclo corto con cursos vinculados a

adminisracion publica, empresariales, laboral, juridico y turismo (Tabla 3) .
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Tabla 3. Temadticas trabajadas en la formacién complementaria

Administracion publica)
Empresariales)
Laborall

Juridica

Turismo)

|

Gestion sostenible)
Integracion social|
Comercio)

Gestion de proyectos)
INGLES)|

DIRECCION PUBLICA|
Redes sociales, ingles. |
Innovacion Territorial. |

SISTEMA DE GESTIC‘)N|
CALIDAD DEL SERVICIO|

24 (34,3 %)
15 (21.4 %)
13 (18,6 %)
19 (27,1 %)
12 (17.1 %)
14 (20 %)
9 (12,9 %)
18 (25.7 %)
2 (2.9 %)
2(2,9 %)

(1.4 %)
1.4 %)
1,4 %)
1,4 %)

A0/

Fuente: Elaboracion propia.

40 (57.1 %)

55 (78.6 %)

En relacion a las materias aprendidas que han ayudado a las profesionales en

desarrollo local a su ejercicio profesional, hay que destacar las de recursos humanos

(con un alto valor de 4 y 5), al igual que las materias vinculadas a la administracion local,

que a su vez ha sido la mas valorada en relacion a las puntuadas con 4 sobre 5 (38) (figura

27). Luego, en un segundo nivel, destacan materias con temadticas empresariales,

econdmicas y materias juridicas. Es interesante las respuestas conseguidas en este

apartado, ya que evidencian el marcado sesgo del que participan algunas de las tareas,

que no tanto funciones, de las personas que se dedican profesionalmente al desarrollo

local. Particularmente los técnicos en gestion del desarrollo local que estan en

ayuntamientos y otras entidades, que son la mayoria de las personas que han accedido

a contestar la encuesta. Esto hay que tenerlo en cuenta para futuros estudios y analisis.

En un tercer nivel estarian materias, consideradas menos importantes, aunque si Utiles,

y senaladas por nuestros interlocutores, como el turismo, materias de gestion cultural,

materias de integracion social y de gestion de los recursos territoriales a través de la

geografia. La materia en tematicas de gestion sostenible, estarian en un cuarto nivel, al

ser puntuadas en este apartado con valores que van de | a 3 (figura 27). Por dltimo,

aparecen valoradas en “otras”, serian la pedagogia, comunicacion y publicidad, materias

en ordenacién territorial y desarrollo local, combinadas con conocimientos en

urbanismo comercial.
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Figura 27. Materias aprendidas que le han ayudado en el desempefio de las funciones como
profesional del desarrollo local (2019)

Por otro lado, ordene en una escala de 1 (menor valor) a 5 (mayor valor), las materias que
le han ayudado mas en el desempeiio de sus funciones como ADL:
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Fuente: Elaboracion propia

Por otra parte, y en relacion a las carencias formativas, cabe sefalar que donde
los encuestados afirman no tener carencias es en gestion de recursos humanos, temas
sociales, tematicas laborales, emprendimiento y administracion local (figura 28). Las
nuevas tecnologias, tampoco resultan un problema. Por el contrario, si que tienen
carencias formativas en economia, al menos en lo que tiene que ver con su relacion con
el interventor municipal de turno. Por otra parte, también se pone de manifiesto
carencias en temas en gestion de patrimonio, que en los ayuntamientos pequenos Yy sin
recursos, el profesional del desarrollo local tendra que hacerse cargo (museos, iglesias
colecciones etnogrificas, etc.). Aunque esta no sea una competencia explicita de los
profesionales en desarrollo local. Algo similar ocurre cuando se resalta la necesidad de
conocimientos en temas de sostenibilidad vinculados a los ODS, o al conocimiento de
idiomas, esto Ultimo, competencias linguisticas que consideramos deberian ser

subsanadas por los propios interesados.
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Figura 28. Valoracién de las carencias formativas en materia para el ejercicio profesional en

Desarrollo Local
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Fuente: Elaboracion propia.
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Cabe senalar en este apartado, que desde el afio 2007 el departamento de
Geografia Humana de la Universidad de Alicante participd en el curso de Especialista
Universitario en Técnicas Avanzadas de Gestion de Agencias de Desarrollo Local, fruto del
estudio que FUNDEUN (Fundacién Universidad y Emrpesa) realizé para la Diputacion
Provincial de Alicante, sobre las necesidades de formacién y servicios de apoyo a las
ADLs de la provincia de Alicante, detectando una problematica importante: “el Agente
de Desarrollo Local, a pesar de su formacion universitaria, necesita fortalecer las
competencias necesarias para enfrentarse a la diversidad de circunstancias que tiene que
afrontar en el transcurso de su trabajo diario, por lo que requiere de un reciclaje
continuo en un amplio conjunto de temas desde una aproximacion interdisciplinar”
(FUNDEUN, 2006: 8). Asi, bajo la coordinacion del departamento de Organizacién de
Empresas, se realizdé un catidlogo de las necesidades de formacion en base al estudio
senalado, conformandose el curso de Especialista con una duracion de 2 afos
académicos (2007-08 y 2008-09) que obtuvo el tratamiento de master (titulo propio),
durante el curso académico 2009-2010. Las materias tuvieron un componente

territorial y otro mas econémico-administrativo (Cuadro 9).

Cuadro 9. Materias curso Especialista/lMaster de Desarrollo Local. Fundeun-Diputacion
Provincial de Alicante

MATERIAS | CURSO2008-09  [CURSO2009-10 |
Asociacionismo empresarial. | Gestion de la innovacion y
Soporte para creacion de | configuracion de territorios
GEOGRAFIA/ TERRITORIAL | asociaciones empresariales inteligentes

SIG para la gestion de los | Participacion ciudadana y

recursos locales mediacion
El "Place Branding" y la marca | Cohesién  territorial vy
territorial urbanismo sostenible

Los recursos humanos en las

corporaciones locales El procedimiento
ECONOMIA/ administrativo.
PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO El  presupuesto y la|la contratacion
contabilidad publica administrativa.

Habilidades Directivas
La organizacion municipal
Fuente: Fundeun. Elaboracion propia.

No obstante, y redundando en algunas ideas ya senaladas, los alumnos en las

encuestas de valoracion que se les pasoé al final del curso, estaban satisfechos por el
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curso, destacando el contacto con la Universidad, la posibilidad de obtener una
formacion continua reglada y de calidad, el establecer redes formales e informales con
otros técnicos de desarrollo local de otros municipios, y los casos practicos establecidos
en clase por los diferentes expertos invitados. No obstante, los alumnos demandaron
un mayor acercamiento entre las tematicas tratadas y la realidad laboral del Agente de
Empleo y Desarrollo Local, ya que algunos ponentes planteaban cuestiones alejadas de
las cuestiones diarias y cotidianas del técnico en desarrollo local, el fomento de salidas
de campo, o la identificacion de buenas practicas, que a través del benchmarking, se
pudieran extrapolar experiencias a los municipios con problematicas similares (cuadro

10).

Cuadro 10. Mejoras a introducir en la formacion de los ADLs

APLICADOS

TEORICOS

e Difiere la clase virtual de la presencial

e Muchas clases magistrales y se
necesita mas interaccion con el

alumno/a (valor anadido: profesional
en activo)

e Otras temdticas como fomento de
redes sociales para los ADLs, Salud
Laboral, Aplicacion de Nuevas
Tecnologias, Financiacién, Plan de
Empresa, Marketing, Formas Juridicas
para constituir organismos
autonomos de Desarrollo Local y
subvenciones poco utilizadas por la
administracion publica, etc.

e Programas de empleo.

e Algunos ejemplos y estudios de casos
muy circunscritos a la provincia

e Compartir experiencias y problemas
con otros ADLs

e Salidas de campo para conocer lo que
otros técnicos estan haciendo en sus
municipios

e Falta la identificacion de buenas prdcticas
para poder adaptar en los municipios de
cada uno de los técnicos.

e Fomentar el intercambio de
experiencias (Benchmarking)
¢ Presencia de experiencias

internacionales

eViaje de intercambio fuera del ambito
provincial

e Potenciar las relaciones entre los ADLS:
Trabajo en red.

e Debates virtuales

Fuente: Adaptacién encuesta de FUNDEUN. Elaboracion propia.

También en esta valoracién observamos como los profesionales en activo en
desarrollo local, a pesar de valorar positivamente este tipo de formacion, y estar
dispuestos a realizarla, echaban en falta contenidos muy vinculadas a tematicas
economicistas, que entroncaran con una percepcion, quizas localista, del ejercicio del
desarrollo local. Por otra parte, son reconocibles los aspectos mas territoriales y

vinculados a las habilidades y destrezas, como la necesidad de realizar salidas facultativas
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para visitar experiencias, y el fomento de redes entre agentes de desarrollo local para
compartir experiencias y vivencias.

Por ultimo, y relacionando la formacién y la adquisicion de capacidades en
materia de desarrollo local, con el desempeno profesional, por parte del personal
técnico en gestion, ademas de las funciones recogidas en las diferentes érdenes de
subvenciones (estatal y autonémicas), es importante destacar el programa formativo que
puso en marcha el antiguo INEM y que se mantuvo vigente hasta 2010. Este tenia la
denominacion de “Agente de Desarrollo Local” y estaba enmarcado con el cédigo
SSCC31 dentro de la familia profesional de SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA
COMUNIDAD.

Este curso establecia como objetivo general de los agentes de
desarrollo local las siguientes funciones: Dinamizar, analizar y diagnosticar el
territorio de intervencion y poner en marcha una estrategia de desarrollo econémico,
social y cultural encaminada a conseguir una mejora de la calidad de vida a nivel local.
La descripcion secuencial de los médulos de este curso era de 375 horas, y nos puede
servir para identificar las competencias que, a juicio del INEM, deberian tener los agentes
de desarrollo local:

- La figura del Agente de desarrollo local. Conocer y analizar la figura

profesional del agente de desarrollo local, desde el punto de vista normativo y

laboral, asi como las salidas y ambitos profesionales en los que puede desarrollar

su actividad.

- Medio Rural y El desarrollo local. Conocer las caracteristicas del medio

rural y las técnicas de andlisis y obtencion de datos; asi como saber interpretarlos,

para poder realizar de manera correcta la dinamizacion del territorio. Conocer
el concepto y las bases en las que se fundamenta el Desarrollo Local y su
aplicacion especifica al medio rural, asi como los agentes que intervienen.

- Los recursos humanos en el territorio. Conocer los rasgos basicos de

caracterologia de cada sector de edad y analizar las necesidades e interés de los

sectores poblacionales en el entorno rural y/o urbano, asi como conocer las
politicas actuales dirigidas a paliar carencias de colectivos de especial atencion,
con el fin de poder informar, animar y canalizar las necesidades de la poblacion

del territorio.
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- La planificacion en el desarrollo local. Conocer de manera practica los
métodos de intervencion para el desarrollo y aplicar las distintas técnicas de
trabajo adscritas cada una de las etapas en la intervencion local.

- El grupo y las dinamicas grupales. Conocer las distintas dinamicas de
trabajo con grupos y su aplicacion mas idonea segun circunstancias Yy
caracteristicas de cada grupo; asi como descubrir la importancia de la
comunicacion en el desarrollo local para la animacién y dinamizacion de la
poblacion.

- El asociacionismo en el territorio. Descubrir el mundo asociativo como
instrumento para la participaciéon y la creacién de sinergias en el territorio, asi
como conocer el funcionamiento y marco normativo de las asociaciones en el
territorio

- Los sectores de intervencion. Conocer y analizar la situacion de los sectores
econdmicos del territorio y sus posibilidades de diversificacion y desarrollo
socioeconomico para la generacion de empleo.

- La economia social. Conocer el nivel de desarrollo de la economia social,
acciones, intervenciones y posibilidades de desarrollo, asi como la adopcién de
la forma cooperativa y otras formulas como cauce de creacion de empleo.

- Creacion y gestion de la empresa. Conocer los principios basicos de
funcionamiento empresarial y los procesos de creacion de una empresa: asi como

realizar y analizar la viabilidad de un proyecto empresarial.

En este sentido cabe mencionar que el Unico master oficial universitario que

existen en la Comunidad Valenciana, a dia de hoy y reconocido en las oposiciones y

oferta publica para la contratacién de ADLs con LABORA. Estudios de potgrado de un

curso académico, que con 60 créditos ECTS, se imparte |4 anos ininterrumpidamente

(mas 4 siendo titulo propio), en la Universidad de Alicante, y que ya ha pasado dos

reacreditaciones de la AVAP. Hablamos del Master Oficial en Desarrollo Local e

Innovacion Territorial (DELEITE-UA). Este master participa de ocho asignaturas

obligatorias de 6 créditos cada una, mas la que compone el trabajo fin de master

(seminarios que suman |2 créditos).
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Primer Cuatrimestre

40200 - INTRODUCCION AL DESARROLLO LOCAL Y LA INNOVACION
TERRITORIAL

40201 - PLANIFICACION ESTRATEGICA APLICADA AL DESARROLLO
TERRITORIAL

40203 - ORDENACION DEL TERRITORIO Y DESARROLLO SOSTENIBLE

40208 - LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS Y SUS IMPLICACIONES
TERRITORIALES

Segundo Cuatrimestre

40211 - LAS ACTIVIDADES INDUSTRIALES Y COMERCIALES. IMPLICACIONES
TERRITORIALES

40214 - EL TURISMO Y SUS IMPLICACIONES TERRITORIALES

40218 - DINAMICAS Y ESTRUCTURAS DE LA POBLACION. LOS NUEVOS
YACIMIENTOS DE EMPLEO

40219 - MERCADOS LOCALES Y PROMOCION DEL EMPLEO

40223 - TRABAJO FIN DE MASTER

Las tematicas son muy variadas y se reparten es esos grandes ejes de las 8
asignaturas. Una de las propuestas de valor del master son las salidas de campo, los
seminarios especializados y la participacion de profesionales del sector en el contexto
del desarrollo, tanto publicos como privados.

https://lletres.ua.es/es/postgrado/masteres-oficiales/master-en-desarrollo-local-e-

innovacion-territorial.html

A raiz de la Ultima recreaditacion (noviembre de 2018), se acordd enriquecer la
Comision Académica del master con miembros de ADLYPSE Comunidad Valenciana y
Alicante y de la Delegacion Valenciana del Colegio de Gedgrafos de Espaha. También
incorporar alguna asignatura que contemple materias relacionadas con la administracion
local, en sus vertientes juridicas y economicas, asi como estudiar el ofertar el master en
un formato semipresencial, para poder cubrir a los profesionales en activo, a los que les
resulta dificil acceder a este tipo de formacién, que excede las cualificaciones de ciclo

corto.
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https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40200&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40200&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40201&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40201&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40203&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40208&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40208&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40211&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40211&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40214&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40218&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40218&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40219&wlengua=es&scaca=2019-20
https://cvnet.cpd.ua.es/Guia-Docente/GuiaDocente/Index?wCodEst=D046&wcodasi=40223&wlengua=es&scaca=2019-20
https://lletres.ua.es/es/postgrado/masteres-oficiales/master-en-desarrollo-local-e-innovacion-territorial.html
https://lletres.ua.es/es/postgrado/masteres-oficiales/master-en-desarrollo-local-e-innovacion-territorial.html

EDAD, GENERO, ANTIGUEDAD Y HERRAMIENTAS UTILIZADAS
EN LA GESTION DE ACCIONES DE DESARROLLO LOCAL

En relacidn a la antigliedad del puesto, el intervalo entre || y |5 anos es el que mas se
ha repetido, lo que quiere decir, que los profesionales de desarrollo local de nuestra
Comunidad Auténoma, tienen una nutrida experiencia y madurez en el ejercicio de
AEDL. Ademas, hay que senalar el componente femenino de la profesion, ya que mas
del 73% de los profesionales encuestados son mujeres. En efecto, es una profesién que
habla en femenino. Y quizas, estableciendo una correspondencia directa entre género y
discriminacion laboral (en sueldo y en consideracion por parte de la ciudadania y de
instancias de la administracion), igual hay una correspondencia, y que formaria parte de
las hipotesis de trabajo que se estan articulando. Estamos convencidos de que lo mas
seguro, no hay una relacion directa, pero resulta curioso que después de mas de 35 afos
de ejercicio profesional, el personal técnico en desarrollo local, o ADL, no esté valorado
como se merece, participe de una discriminacion salarial con respectos a otros técnicos
municipales (segun nos han senalado en las encuestas), ni tenga la misma consideracion

con respecto a otros cuadros técnicos de las administraciones publicas.

Figura 29. Antigiiedad en el puesto de trabajo

Antigledad en el puesto de agente de desarrollo local
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40
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20
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 30. Género del profesional en Desarrollo Local

@® 16.1. Masculino
® 16.2. Femenino

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 31. ;Tenia experiencia laboral antes de entrar cémo ADL?

® 221.Si
® 222 No

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a los técnicos y herramientas utilizadas en los que los profesionales en la
gestion del desarrollo se apoyan para su trabajo, son las paginas web. También las
actividades conjuntas con empresas y asociaciones, relaciones publicas para reforzar su
visibilidad en la sociedad, que ademas son complementadas con la asistencia a ferias y
eventos, ¥ también la edicion de folletos para la socializar las acciones y funciones de la

agencia o departamento municipal o supramunicipal del técnico (figura 32).
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Figura 32. Valoracion de las técnicas en las que se apoya como profesional del desarrollo local

Valore, en una escala de 1 (menos utilizada) a 5 (mas utilizada), las técnicas en las
que se apoya para promocionar su servicio de ADL:

1 2 H3 W4 W5
60

40

Publicidad (folletos) Ferias y eventos Relaciones Publicas  Técnicas de Movilizacion  Actividades conjuntas con  Pégina web de la agencia Otras
(municipales-comarcales) Social empresas/asociaciones o entidad

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 33. Valoracion de las fuentes de financiacién empleadas

Valore, en una escala de 1 (menos importante) a 5 (mas importante),
las fuentes de financiacion que utiliza para poder llevar a cabo el
trabajo de ADL.:

1 B2 3 B4 BS

100
75
50
25
N | II - |
Fuentes financieras Subvenciones y ayudas Fuentes financieras ajenas
internas publicas (préstamos, créditos...)

Fuente: Elaboracion propia.

Y hay que destacar que las fuentes para la financiacion de los proyectos y Agencia de
Desarrollo Local, son las subvenciones principalmente (figura 33), destacando como
posibles yacimientos de empleo en los territorios donde ejercen como profesionales, el

turismo, el comercio local y la produccion de proximidad (figura 34).
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Figura 34. Valoracién de los yacimientos de empleo en el ambito del desarrollo local

Valore en una escala de 1 (minima) a 5 (maxima) la importancia de las siguientes actividades
en cuanto a su consideracion como posibles yacimientos de empleo en el ambito concreto
donde realiza su trabajo:
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Fuente: Elaboracion propia.

Interesante para este informe, es la valoracion que los técnicos en gestion para el
desarrollo local realizan de algunas de las metodologias y herramientas que en la
actualidad utilizan en sus tareas, para favorecer el desarrollo local integrado (figura 35).
En efecto, lo mejor valorado son las politicas activas de empleo (52), junto a los planes
estratégicos participados (52). Muy cerca de la valoracion en positivo de jornadas, cursos
y capacitaciones que tienen una elevada consideracion (50). En un segundo nivel se
situarian los Pactos Territoriales por el Empleo (44) y los planes estratégicos
supramunicipales (45) . Y en un tercer nivel de valoracion estaria el proyecto AVALEM
TERRITORI (35), en el que esta participando tres de las universidades publicas
Valencianas. En este tercer nivel también podriamos contemplar los proyectos europeos
(EDUSI, URBACT) y los foros o consejos econémicos y sociales, donde ambos tienen

la misma valoracion (31).
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Figura 35. Valoracién de las técnicas y herramientas empleadas en el ambito del desarrollo

local
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Fuente: Elaboracion propia.
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COMO NOS VEN Y COMO NOS VEMOS. NECESIDAD DE
RELAVORACION Y EMPODERAMIENTO DE LA PROFESION

Los profesionales de Desarrollo Local, se ven en poco mas de un 50% infrautilizados,
pero, sobre todo, lo que se ven es infravalorados (86’6%).

La infravaloracion viene dada por la falta de reconocimiento social frente a otras
profesiones. Asi observamos como en la escala Likert, el valor 3 y 4 han obtenido 23
votos respectivamente y el valor 5 (26). Ademas, ello viene agudizado por la
discriminacion salarial, siendo los valores mas votados 4 (20) y 5 (36). Sin olvidarnos de
otro importante problema, que es la consolidacién de la plaza, siendo el valor mas
votado el 5 (50). Otros de los factores que se ponen encima de la mesa es la poca
capacidad de decision e influencia que los entrevistados han evidenciado, aunque no es
relevante para los profesionales encuestados. Consideran mas importante los agravios
establecidos con otros técnicos de la administracion publica, y sobre todo, la falta de
recursos materiales y humanos para el desempeno de sus tareas profesionales. Sin duda
puede existir una correlacion entre los que se siente infravalorados, sobre todo por los
politicos, cuyas caracteristicas responden al laboral (fijo o indefinido) y a los que
proceden de la convocatoria de LABORA. Sin embargo, el perfil de profesionales que se
siente valorados, fundamentalmente por sus politicos se reparte entre los fijos laborales
o indefinidos (18) y los funcionarios de carrera (12).

También existe un anhelo en el que la administracién publica trate a los ADL, de una
manera utilitarista. Algunos nos han llegado a decir, “que se siente como aquel que
consigue subvenciones”. También existe la ausencia de una profesion habilitante que
hace que el ADL, sea considerado un “cajon de sastre” y que valga para todo. De ahi
que el hecho de que no haya un perfil definido de acciones y competencias (por otro
lado complicado), no transmite con claridad lo que realmente hace un técnico y
profesional en Desarrollo Local, tal y como también afirma Sergio Galiana (2013:254).
Asi, se nos menciona la “titulitis” que tiene mucho peso en el Sector Publico. Otro factor
es la temporalidad, que derivada de los contratos subvencionados, ha hecho que los
propios profesionales no crean en la PROFESION, y la consideren como una

OCUPACION. Ello lleva implicito una falta de motivacién, e ilusion notable. Algin
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companero me ha llegado a decir ... (somos pocos los que “creemos”, y algunos menos, los
que “creamos”). La causa viene motivada por las permanentes convocatorias de
LABORA, que agobian y agotan al colectivo de profesionales del desarrollo local. Pero
no es tanto el pedir, sino el recibir subvenciones que en ocasiones no responden a una
verdadera necesidad, y que participan del “efecto Escaparate”, ya que crear puestos de
trabajo, aunque sean temporales, y en el contexto de las PAEs, es algo vendible por
nuestros politicos locales, y también supramunicipales. Lo que al final convierte la
subvencion en algo utilitarista, que no Util, y a la politica activa de empleo en una medida
asistencialista, que a medio y largo plazo, no genera una insercion laboral real.

Por otra parte, en cuanto al ambito de actuacion, la TRANSVERSALIDAD hace que la
“fuerza del profesional” se diluya, al ser importante su concurso en muchas areas, pero
no resultando decisivo en alguna de ellas. Siempre tenemos “gente” por encima: TAGs

y habilitados nacionales (Secretarios/as, Secretarios/as-Interventores/as, etc.

Figura 36. ;Considera que los profesionales del Desarrollo Local estdan INFRAUTILIZAD@S?

® 1218i
® 122 No

53,6%

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 37. ;Considera que los profesionales del Desarrollo Local estan INFRAVALORAD@S?

® 131.5i
® 13.2. No

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 38. Valoracion de la percepcién con la que se contempla al técnico y profesional en
Desarrollo Local por parte de LABORA

Nos gustaria que nos contemplaran a los profesionales de Desarrollo Local, como
técnicos que tienen mas capacidades para fomentar acciones, que la mera
tramitacion y captacion de subvenciones (LABORA, Diputaciones, etc.)

8.2. En desacuerdo

8.3. Nide acuerdo, ni en de...

8.4. De acuerdo

8.5. Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Por dltimo y ante la pregunta de valorar su situacion laboral y ponerla en relacién al
grado de satisfaccion de su ejercicio profesional, destaca por las funciones realizadas,

seguidas por las responsabilidades ejercidas. También es un factor que tiene en cuenta
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el ambiente laboral, que mayoritariamente se ha valorado en positivo. Donde bajan esas

valoraciones es en el reconocimiento como profesional, y sobre todo por el salario.

Figura 39. Valoracion de la satisfaccién del técnico y profesional en Desarrollo Local con
respecto a:

Valore, en una escala de 1 (minima) a 5 (maxima), su satisfaccién laboral con respecto a:

M Seriesl M Series2 Series3 W Series4 M Series5

60

50

40

30

20

, I I I I e oo

Funciones Responsabilidad Salario Ambiente laboral Perspectivas de Otros
realizadas ejercida futuro reconocimiento

como profesional

Fuente: Elaboracion propia

Figura 40. Valoracién de la satisfaccion del técnico de Desarrollo Local en relacién a su
desempefio como profesional:

Me siento satisfecho/a con mi desempefio profesional como técnico/a de
desarrollo local

5.1. Totalmente en desacuerdo
1,0%

5.2. En desacuerdo

9,8%

5.3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
7,8%

5.5. Totalmente de acuerdo
28,4%

5.4. De acuerdo
52,9%

Fuente: Elaboracion propia.
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ALGUNOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN EL EJERCICIO
PROFESIONAL. EVOLUCION EN LAS POLITICAS ACTIVAS DE
EMPLEO

El ADL no tiene la capacidad de poder planificar su actividad, sino que
mas bien convive con ella en el dia a dia intentando ejecutarla de la mejor
manera posible. El sistema actual de lineas de politicas activas de empleo imposibilita
la aplicacion de una perspectiva a medio o largo plazo, y limita su actividad a la ejecucion
en el corto plazo (Molero, 1999: 12). La capacidad de innovar en su actividad, es por
tanto casi inexistente. El dinamismo, la capacidad de trabajo, la adaptacién constante a
los cambios y la profesionalidad de los técnicos permiten a las agencias poder llevar
adelante una actividad que nace sin una estructura definida, que adolece en la mayor
parte de los casos de recursos especializados suficientes para conseguir el éxito de la
actividad, hace unas décadas. Los criterios internos de funcionamiento basados en
calidad, eficiencia y mejora, continlan estando muy limitados y son muy pocos aplicados.
La orientacion basica del trabajo del ADL es hacia la “tarea”, dejando de lado los efectos
sinérgicos que podia conseguir una adecuada gestién de los programas (Calvo Palomares
y Lerma Montero, 2008: 7).

Otro factor limitante, y tiene que ver con el grado de compromiso de
las entidades locales con respecto a su “militancia” en desarrollo local, son
los recursos humanos y su disponibilidad en las ADLs. El contacto directo con los
usuarios —razon originaria de la aplicacion de los programas- requiere de una serie de
caracteristicas y habilidades a cumplir por los técnicos y personal de la agencia. Es por
ello que para desarrollar los programas de empleo que conforman cada una de las lineas
de actuacion descritas en el cuadro 4.10, la Agencia de Desarrollo Local precisa de unos
recursos humanos adecuados. Recursos humanos que se podrian establecer en cuatro
categorias: los Agentes de Desarrollo Local y los técnicos de Empleo propiamente dichos
que dirigen la agencia, los técnicos ADL de caracter complementario a los anteriores
con el resto de personal técnico de apoyo para programas especificos (formadores,
profesores, monitores, orientadores, etc.); y el personal que realiza las tareas
exclusivamente administrativas (Calvo Palomares, 2007: 71). No obstante, el trabajo

empirico demostré en 2010 que mas de un 72%, de ADLs en la Comunidad Valenciana
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eran de caracter unipersonal, y un | I’l [% lo conformaban dos personas. En una década
poco ha variado, ya que en 2019, del total de respuestas recibidas, tenemos que el 66'2%
son unipersonal y casi el 17% de las agencias de desarrollo local, lo conforman dos
personas. (Cuadro |1). Es aqui donde el técnico tiene que hacer frente a todas los
programas y acciones comentados ya en otro epigrafe, con la ayuda de personal
administrativo, que en ocasiones es compartido por otros departamentos del
ayuntamiento, lo que supone otro factor limitativo en las funciones de los técnicos en
desarrollo local (cuadro 4). También podemos hacer una comparativa en la evolucion y
naturaleza de los programas de empleo articulados antes por el SERVEF, en la actualidad

por el denominado LABORA (Cuadro 12).

Cuadro | I. Grado de intervencién de los programas de empleo (2010)

Grado de intervencion
Programas de Empleo .
social que plantean
Indirecta y basica,
fomentan y ayudan al

inicio de actividades
por cuenta propia a

Autoempleo, creacion de
empresas e Iniciativas Locales
de Empleo (l.L.E.)

nivel local
Programas de Fomento ;
de Empleo™ Directa sobre el
P EMCORP, PAMER E INEM- empleo- contratacién
Corporaciones locales y temporal a corto plazo-
Salario Joven. EMORGA, de los colectivos
EZOINT. destinatarios, pero

indirecta a medio plazo.

3 Ayudas por el establecimiento como trabajador auténomo o por cuenta propia, ayudas a auténomos o
profesionales por la contratacion del primer trabajo fijo. Asi se fomenta la creacion de empresas y las
iniciativas locales de empleo, con ayudas tanto econémicas como de apoyo técnico a las iniciativas
empresariales y a los nuevos yacimientos sobre el empleo. Otro bloque de programas de empleo plantea
la concesion directa de subvenciones econdmicas a los ayuntamientos para la contratacion directa de
trabajadores en zonas de interior a través del EMCORP (para la realizacion de obras y servicios de interés
general y social), PAMER (actuaciones medio ambientales y en el marco del Plan de Refuerzo Especial de
Prevencion de incendios forestal), EMORGA (ayudas para desempleados para la realizacion de obras y
servicios de interés general y social), EZOINT (ayudas en el marco del Plan de Mantenimiento de los
Servicios Publicos en las zonas de interior), INEM-Corporaciones locales, para la realizacion de
actuaciones de caracter publico de interés general, social y/o ambiental. Dirigidos al colectivo especifico
de menores de 30 ahos aparece el programa Salario Joven, con la experiencia laboral a través de su
contratacion directa por las corporaciones locales para la ejecucion de obras y para la prestacion de
servicios considerados de interés general y social. Finalmente los Programas Integrales para el Empleo,
cuyo objetivo es mejorar la calificacion profesional y favorecer la insercion laboral de los desempleados
pertenecientes al colectivo destinatario del Programa, inscritos en el servicio de empleo autonémico como
demandantes de empleo y que hayan sido previamente seleccionados para participar en este programa
que otorga ayudas econémicas directas a la contratacion de éstos, y la Bolsa de Empleo que pretende
conectar la oferta y la demanda de empleo a nivel local. Guias de ayudas del fomento del empleo, SERVEF,
Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, abril 2009, 109 p.
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Grado de intervencion
Programas de Empleo .
social que plantean
Programa Integral de Empleo Indirecta, intentan

(P.L.E.) y Bolsa de Trabajo aproximar oferta y
demanda de empleo

Formacion Profesional
Ocupacional (desempleados y
empleados), Escuelas Taller,
Casas de Oficinas y Talleres de
Programa de Empleo, Talleres de Formacion
Formacion® e Insercidn Laboral (T.F.LL.),
Programas de Garantia Social
(P.G.S.), Programa de
cualificacion profesional inicial
(P.C.P.lL)

Directa, mejoran las
capacidades laborales
del sujeto

Directa, planten
acciones para la
busqueda de la mejora
de los canales de
integracion laboral de
los desempleados.
Indirecta, busca la
mejora social colectiva
del municipio.

Fuente: Calvo Palomares, (2010a): “La escasa implicacion de la administracion como
freno al desarrollo econémico del territorio: El estudio del caso valenciano”,
comunicacion presentada a las XII Jornadas de Economia Critica, Universidad de Zaragoza,
10-12 de febrero, mecanografiado, p. |7.

Acciones de Orientacion
profesional para el Empleo y el
Autoempleo (O.P.E.A)

Programas de
Orientacién®

Otros programas de Programas culturales y otros
Servicios sociales Programas de Fomento Local

% El objetivo principal es ofrecer a los participantes en las acciones formativas la cualificacion profesional
para desempenar una ocupacion concreta y adecuada a las necesidades del mercado de trabajo. Estas
acciones pueden ir dirigidas a personas desempleadas (F.P.O.), a trabajadores en activo que pretendan
mejorar, Formacion Profesional Continua, a través de la iniciativa de Escuelas Taller, Casas de Oficios y
Talleres de Empleo que se configuran como programas mixtos de empleo y formacion en la realizacion
por parte de los alumnos trabajadores de obras o servicios de interés general y social. Los Talleres de
Formacion e Insercion Laboral, formacion adaptada a personas desempleadas con especiales dificultades
de integracion en el mercado de trabajo, a través de itinerarios individualizados de insercion (tutorias y
formacion principalmente). Por dltimo, los programas de Garantia Social que pretenden atender, formar
y mejorar las posibilidades de insercion laboral de jévenes menores de 25 afios que no hayan conseguido
los objetivos de la ESO ni tengan ninguna titulacion de formacion profesional. Guias de ayudas del fomento
del empleo, SERVEF, Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, abril 2009, 109 p.

% El tercer grupo, titulado programas de orientacion, pretenden ofrecer una informacién individualizada
al desempleado, colaborando en su insercion profesional, entrenandolo en la bisqueda de empleo y
realizando acciones de motivacion al efecto, tales como la entrevista individualizada, las tutorias de
seguimiento, acciones de grupo y acciones de informacion y orientacion para el autoempleo. Guias de
ayudas del fomento del empleo, SERVEF, Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, abril 2009, 109 p.
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Otro aspecto a destacar es la escasa atencion en la bisqueda de indicadores y
parametros de referencia que permitan conocer en mayor medida el contexto
socioterritorial en que los ADLs realizan su actividad, lo que define la débil situacion de
partida de las actuaciones realizadas. También a la hora de solicitar los programas de
empleo que desarrollan en sus agencias, se mantienen defectos en los contenidos,
derivados de la falta de analisis de la situacién real de partida que se arrastra a lo largo
del proceso (Calvo Palomares y Lerma Montero, 2008: |6). En este sentido también hay
que senalar la excesiva burocracia existente alrededor de los programas que desarrollan,
tanto en el momento inicial de la solicitud como en el momento de la justificacion de los
gastos finales que imposibilita una completa utilidad del programa o de la accion. Asi,
esta carga laboral asumida por el técnico en desarrollo local, también limita el desarrollo
de otras acciones, que implicarian un mayor grado de “territorialidad” en el desarrollo
de actuaciones. A ello se le suma la falta de herramientas para la deteccion de las
necesidades locales existentes, y sobre todo, para la evaluacion y seguimiento de los
programas desarrollados para certificar y corroborar en el territorio su adecuacion y
éxito final. En este sentido, el agente suele seguir dos directrices basicas: su percepcion
de manera totalmente acientifica (aunque muy acertada en la mayor parte de los
supuestos), y de otra, la peligrosa realidad de realizar acciones basindose en las
subvenciones existentes en cada momento, adaptando la realidad local a la subvencion,
en vez de que estudiar una subvencion y ver la posibilidad de solicitarla en funcion de la
realidad local y de las necesidades mas perentorias del territorio. Es decir, en muchas
ocasiones se solicitan, de manera indiscriminada, subvenciones que luego hay que
justificar, y que llevan una cantidad de trabajo administrativo y burocratico que cercena
tiempo, capacidad de accion y motivacion al trabajo técnico de ADL.

Otro aspecto, seria la insuficiente implicacion del ayuntamiento con el empleo,
que a veces es visto de una manera sesgada y de oportunismo politico. En este sentido,
podemos hablar de una indefinicion en el organigrama operativo de la agencia
(inexistencia de definicion de puestos de trabajos y de las necesidades internas de la
agencia), pasando incluso por una politica de salarios e incentivos nada flexible, definida
casi completamente por los programas de contratacion en origen. La inexistencia de
criterios claros de funcionamiento interno que permitan la mejora continta, es en
muchos de los supuestos, un aspecto determinante de la situacién actual de muchas

agencias de desarrollo local en la Comunidad Valenciana (Calvo Palomares, 2007: 72).

121



Cuadro 12. Grado de intervencion en los programas para fomento del EMPLEQ y la Formacion
(2018-2019). Generalitat Valenciana

Formacion
Complementaria

Formacion que habilita para
la obtencion de carnés
profesionales

Competencias
clave

Permiten acceder a los
cursos de Certificados de
Profesionalidad. El
SERVEF/LABORA convoca
pruebas de evaluacion de las
competencias clave
(matematicas, lengua
castellana, valenciano y, en
su caso, lengua extranjera),
necesarias para cursar con
aprovechamiento la
formacién de los
Certificados de
Profesionalidad. Estas
pruebas se realizan en caso
de no cumplir los requisitos
exigidos

Programas
formativos

Formacion Certificada en
TIC

Dirigida prioritariamente a personas en situacion de
desempleo que estén inscritas en los Centros Servef
de Empleo antes de su incorporacion a la accion
formativa.

Formacion Dual

Conjunto de acciones e iniciativas formativas, mixtas
de empleo y formacién, que tienen por objeto la
cualificacion profesional de los trabajadores en un
régimen de alternancia de actividad laboral en una
empresa, con la actividad formativa recibida en el
marco del sistema de formacion profesional para el
empleo o del sistema educativo

Formacion Profesional para el
Empleo

(los cursos se dirigiran a
personas desempleadas que
figuren inscritas en un
servicio publico de empleo,
sin perjuicio de la
participacion de personas
ocupadas.)

Modalidad Formacion para la Insercién: para
centros o entidades de formacién acreditados.
Modalidad Formaciéon Modular Transversal:
para centros o entidades de formacion acreditados.
Modalidad Colectivos: se ejecutara por entidades
inscritas o acreditadas que impartan una formacién
adaptada a las necesidades de personas en situacion
o riesgo de exclusién social o con discapacidad.
Modalidad Formacion para completar
certificados de profesionalidad: la finalidad es
facilitar el acceso a la formacion para completar el
certificado de profesionalidad a aquellas personas
que tengan superados uno o varios médulos y/o
unidades formativas del mismo.

Modalidad Formacién a Medida de las
empresas: se impartiran acciones formativas
dirigidas a trabajadores desempleados que incluyan
compromisos de contratacion.

Formacion a Medida
(personas
desempleadas)

Colectivos prioritarios:
Mujeres, en especial las victimas de violencia de
género,

Personas con discapacidad (incluida la incapacidad
permanente para la profesion habitual),
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Formacion
Complementaria

Formacion que habilita para
la obtencion de carnés
profesionales

Personas con baja cualificacion

Personas mayores de 55 afos

Formacién para
personas ocupadas
(Personas destinatarias:
al menos el 70% del
alumnado participante
en este programa
deberan ser personas
ocupadas.)

Programas de formacioén intersectoriales,
divididos en 4 categorias:

Integrados por acciones formativas dirigidas
tanto a la adquisicién de competencias
transversales como de competencias
especificas en las distintas familias
profesionales para el reciclaje y recualificacion
de personas trabajadoras, incluida la formacién
dirigida a la capacitacién para la realizacion de
funciones propias de la representacion legal de las
personas trabajadoras.

Programas de formacion sectoriales integrados por
acciones formativas (especialidades) dirigidas
a la formacién de personas trabajadoras de
uno de los sectores especificados en cada
convocatoria.

Programas de formacion intersectoriales dirigidos a
las personas trabajadoras y socias de la
economia social.

Programas de formacion intersectoriales dirigidos a
las personas trabajadoras auténomas.

Talleres de Empleo

Cofinanciado por el Fondo Social Europeo, se
configura como un programa mixto de empleo y
formacion que tiene como objeto incrementar la
empleabilidad de las personas desempleadas de
veinticinco o mas anos, con la finalidad de facilitar su
insercion laboral, combinando la formacion con el
empleo, mediante la realizacion de acciones
formativas en alternancia con la realizacion de obras
o la prestacion de servicios de utilidad publica o
interés social, primandose aquellos proyectos de
caracter innovador teniéndose en cuenta su
incidencia en nuevos yacimientos de empleo

Proyectos T'Avalem

Programas mixtos de empleo formacién que tienen
por objeto cubrir las deficiencias estructurales
detectadas en materia de cualificacion-insercion en la
planificacion estratégica del LABORA, asi como la
mejora de la cualificacion y la insercion profesional
de los jovenes, para beneficiarse de la accién
derivada del Sistema Nacional de Garantia Juvenil
mediante la realizacion de proyectos de formacion
en alternancia con el empleo, a fin de facilitar una
oportunidad laboral simultanea a la formacion
necesaria para adquirir las competencias que
aumenten la cualificacion-insercion de las personas
trabajadoras formadas. Los proyectos iran dirigidos
exclusivamente a la participacion en obras o servicios
de utilidad publica o interés social cuya realizacién
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Formacion que habilita para
la obtencion de carnés
profesionales

Formacion
Complementaria

contemple especialidades que dispongan de los
correspondientes certificados de profesionalidad.

Escoles d'Ocupaci6 Et
Formem

Programa mixto de Empleo-Formacion destinado a
personas con dificultades de insercién laboral o
personas pertenecientes a colectivos vulnerables,
tiene como objetivo mejorar la cualificacion y facilitar
la insercion laboral de sus participantes mediante la
realizacion de obras o servicios de utilidad publica o
interés social.

Acciones no subvencionadas g
certificados de profesionalidaqg

La Orden de referencia tiene por objeto regular, en
el ambito de la formacion profesional para el empleo,
las acciones formativas no financiadas con fondos
publicos, conducentes a la obtencion de certificados
de profesionalidad, para la formacion de las personas
trabajadoras en activo y desempleadas, desarrolladas
por empresas, entidades y centros de formacién
debidamente acreditados u homologados por el
organo competente. En todo caso, la formacién
debera adecuarse a la normativa reguladora de los
certificados de profesionalidad.

Plan estratégico 2 s .
g [Plan Estratégico de Subvencig

de subvenciones

de LABORA 2017-2019

Plan integral de formacion y
empleo para jovenes 2016-
2020, es una estrategia del
Consell de la Generalitat
Valenciana, para mejorar la
empleabilidad de los jovenes
y las jovenes

Avalem Joves.

Plan integral dirigido a
personas mayores de 30
afos que se encuentran en
situacion de desempleo y
que surge para combatir la
situacion de emergencia
social que supone la elevada
tasa de desempleo en estos
colectivos, incorporando
una vision inclusiva y la
perspectiva de género en
todas sus acciones.

Avalem
Experiéncia®’

Programas de fomento de empleo y formacion
relacionados con Avalem Experiéncia:

* EAUTOE 2018- Programa de ayuda destinada al
programa de fomento del trabajo auténomo.
EAUTOM 2018- Fomento de Empleo dirigido al
mantenimiento del trabajo auténomo de mujeres.

ET FORMEM 201 8- Programa mixto de Empleo-
Formacion. Escoles d'Ocupacio.

Programa mixto de empleo-formacion
Talleres de Empleo 2018

El programa de Talleres de empleo se configura
como un programa mixto de empleo y formacion
que tiene por objeto mejorar la ocupabilidad de las
personas desempleadas a las que va dirigido a la
realizacion de obras o servicios de interés general

%7 Los programas que aparecen en el avalem experiencia, estan dirigidos en exclusividad a mayores de 30
anos. El programa ET FORMEM esta dirigido a personas de colectivos de exclusion social. Talleres de
empleo a mayores de 25 anos y los dos programas de emprendimiento EAUTOM y EAUTOE no tienen

limitacion de edad
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Formacion
Complementaria

Formacion que habilita para
la obtencion de carnés
profesionales

y/o social que posibiliten al alumnado/trabajador la
realizacion de un trabajo efectivo mediante el
contrato para la formacion y el aprendizaje, que
junto con la formacion profesional para el empleo
recibida, procure su cualificacién profesional y
favorezca su insercion laboral

EMCORP 2018- Programa de subvenciones
Iniciativa Social, destinado a la contratacion de
personas desempleadas de al menos 30 afios de edad
en colaboracion con las Corporaciones Locales, para
la realizacion de obras o servicios de interés general.

EMCORD?201 8- Programa de subvenciones de
Iniciativa Social, destinadas a la contratacion de
personas en situacion de desempleo de larga
duracién por corporaciones locales de la Comunitat
Valenciana

ECOVUL 2018- Programa de ayudas destinadas a
favorecer el acceso al mercado de trabajo de los
siguientes colectivos vulnerables: personas en
situacion o riesgo de exclusion social, personas
desempleadas de larga duracion mayores de 45 afos,
personas desempleadas de muy larga duracion,
personas mayores de 50 afos.

ET FORMEM 2019 - Programa mixto de Empleo-
Formacion. Escoles d'Ocupacio

Programa mixto de empleo-formacion
Talleres de Empleo 2019

El programa de Talleres de empleo se configura
como un programa mixto de empleo y formacion
que tiene por objeto mejorar la ocupabilidad de las
personas desempleadas a las que va dirigido a la
realizacion de obras o servicios de interés general
y/o social que posibiliten al alumnado/trabajador la
realizacion de un trabajo efectivo mediante el
contrato para la formacion y el aprendizaje, que
junto con la formacion profesional para el empleo
recibida, procure su cualificacion profesional y
favorezca su insercion laboral

EMCOLD 2019. Programa de Iniciativa Social
destinado a la contratacién de personas
desempleadas en colaboracion con corporaciones
locales.

Plan extraordinario de empleo en los municipios
afectados por los danos producidos por el temporal
de lluvias, fenédmenos costeros y vientos ocurrido en
la Comunitat Valenciana entre el || y el 14 de
septiembre de 2019,

EMERGE 2019. Programa de subvenciones
Iniciativa Social, destinadas a la contratacion de
personas desempleadas por corporaciones locales de
la Comunitat Valenciana, para la realizacion de
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acciones previstas en planes o procedimientos de
emergencias en el ambito forestal

EMCORA 2019. Programa de subvenciones
Iniciativa Social, destinadas a la contratacion de
personas del sector agroalimentario en situacion de
desempleo por corporaciones locales de las
comarcas de la Ribera Alta y Baixa de la provincia de
Valencia.
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Formacion
Complementaria

Formacion que habilita para
la obtencion de carnés
profesionales

Garantia juvenil

Iniciativa europea en la que
participa la Comunitat
Valenciana, que pretende
facilitar el acceso de los
jovenes de hasta 29 ahos
inclusive al mercado de
trabajo. En Espana se
enmarca en la Estrategia de
Emprendimiento

Joven (enlace con la pagina
Web del Ministerio)
aprobada en febrero de
2013 por el Ministerio de
Empleo y Seguridad Social.
La Recomendacion sobre la
Garantia Juvenil establece
que los jovenes de hasta 29
anos inclusive puedan recibir
una oferta de empleo, de
educacion o formacion tras
haber finalizado sus estudios
o quedar desempleados.

EMCUJU-2018 y 2019. Programa de subvenciones
destinada a la contratacion de personas jovenes cualifig
por entidades locales, en el marco

del Sistema Nacional de Garantia Juvenil.

EMPUJU-2018 y 2019. Programa de
subvenciones destinada a la contratacién de
personas jovenes por entidades locales, en el
marco del Sistema Nacional de Garantia Juvenil
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Formacion
Complementaria

Formacion que habilita para
la obtencion de carnés
profesionales

Avalem territori

El Plan Avalem Territori es
una de las estrategias mas
ambiciosas impulsadas por
LABORA y con la
colaboracién del Fondo
Social Europeo. Con este
programa el Servicio
Valenciano de Empleo
pretende redefinir las
politicas activas para hacer
politicas territoriales para el
empleo de caracter
transversal y mas adaptadas
a las necesidades reales. Por
ello, una de las funciones del
plan de empleo territorial es
identificar los nuevos nichos
de trabajo.

Se pretende disehar una
nueva metodologia de
estrategias territoriales
conjunta, en la que se
aborde cémo trabajar desde
la orientacion, la insercion y
el fomento del empleo.
Ademas, pretende
establecer un nuevo modelo
de gestion que adapte el
ejercicio de las politicas
activas de empleo al
territorio de manera que las
vincule y conecte con las
necesidades reales de las
personas y de las empresas,
y que integre a los agentes
territoriales y sectoriales.

EMSAOI 2019 Programa de subvenciones
destinadas a financiar la contratacion de

Nuevos agentes de Empleo y Desarrollo Local en la
Comunitat Valenciana

EMPAO01-2019 Subvenciones destinadas a
financiar el mantenimiento de los agentes de
Empleo y Desarrollo Local

EMPACE 2018 y 2019. Programa de
subvenciones destinadas a fomentar los
acuerdos territoriales en materia de empleo y
desarrollo local en la Comunitat Valenciana.
Proyectos experimentales

OTROS
PROGRAMAS

FORMATIVOS

-Subvenciones destinadas a la financiacion de
planes de formacién en el ambito de la
Comunitat Valenciana, dirigidos a la
capacitacion para el desarrollo de las
funciones relacionadas con el didlogo

social y la negociacion col lectiva.

-Subvenciones para la realizacion de
acciones formativas dirigidas
prioritariamente a personas desempleadas
(entidades) y la formacién con
compromiso de contratacion (empresas o
entidades)

-Programa Formativo (Prioritariamente para personas
ocupadas)
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Formacion
Complementaria

Formacion que habilita para
la obtencion de carnés
profesionales

OTROS
PROGRAMAS

EMPRENDIMIENTO

EAUTOM -2018 y 2019 - Programa de ayuda destin
al mantenimiento del trabajo auténomo de mujeres po
que se otorga una subvencién por la contratacion de

personas desempleadas que efectien mujeres auténon

embarazadas o en proceso de adopcion para el ejercici
2019

EAUTOE 2018 y 2019 — Ayudas a personas
desempleadas que accedan a su empleo a través de la
creacion de actividad empresarial como trabajador
auténomo en proyectos innovadores para el ejercicio }

OTROS
PROGRAMAS

Subvenciones para empresas
de Insercion y empresas
ordinarias

ECCRIN 2018 y 2019. Subvencion a la creacion de
nuevos puestos de trabajo en empresas de insercién
vinculado a inversion fija

ECEMIN 2018 y 2019.Subvenciones destinadas a la
integracion sociolaboral de personas en situacion o
riesgo de exclusion social en empresas de insercion

ECPROM 2018 y 2019. Programa de ayudas a las
entidades promotoras de las empresas de insercion,
para el ejercicio 2019

ECONAP 2018 y 2019. Programa de subvenciones
destinadas al programa de empleo con apoyo en
empresas del mercado ordinario de trabajo.

EENLAB. Apoyo a la contratacién indefinida en
empresa ordinaria de trabajadores/as con diversidad
funcional / discapacidad procedentes de un enclave
laboral (Fomento de empleo de personas con
diversidad funcional / discapacidad)

OTROS
PROGRAMAS

CENTROS ESPECIALES DE
EMPLEO

ECMAPT Ayudas a la adaptacién de puestos de
trabajo y eliminacion de barreras arquitectonicas en
los CEE

ECEAPO - 2019 Unidades de apoyo a la actividad
profesional: fomento de empleo para la contratacion
de equipos multiprofesionales enmarcados en los
servicios de ajuste personal y social de los Centros
Especiales de Empleo

ECMSAL. Ayuda Salarial del ejercicio 2019:
Fomento de empleo en Centros Especiales de
Empleo para personas con diversidad funcional /
discapacidad que tengan reconocida una diversidad
funcional / discapacidad en grado igual o superior al
33%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la consulta preceptivas del DOGV.
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CONCLUSIONES

Hemos analizado la realidad del ejercicio profesional de los técnicos en
desarrollo Local de la Comunidad Valenciana. La conclusion general es que, a pesar del
determinismo geografico, de la actitud y aptitud del Agente de Desarrollo Local, existen
notables problemas que son iguales para todos, y que se reproducen
independientemente de la escala de actuacién, lo que hace que el éxito de las acciones
de desarrollo local, al margen de la existencia de recursos (humanos y financieros), tenga
mucho que ver con el grado de motivacién y con la capacidad de accién del técnico y
profesional en Desarrollo Local. No todo el mundo reune las condiciones para ser
agente de desarrollo local, porque al margen de otras consideraciones, es un trabajo
vocacional que exige mucho de uno mismo/a. Todavia sigue sin existir un
reconocimiento profesional sobre esta figura técnica; no hay una estabilidad laboral que
refuerce su posicionamiento en la jerarquia funcionarial municipal; sigue limitandose sus
acciones al ambito de la subvencidn y de la gestion administrativa; hay una tendencia a
ser “chico/a para todo”, que se refuerza con la percepcion que muchos politicos y
companeros de la administracion publica, tienen con respecto a los ADLs; hay carencias
formativas, pero sobre todo en materias relacionas en el fomento de las habilidades
sociales; la normativa que regula las funciones en materia de desarrollo local, desde el
principio, caracteriza a un técnico que tiene muchos campos de actuacién, pero poca
capacidad de accién. Sin lugar a dudas, es importante la necesidad del corporativismo
asociativo, para poder luchar, de forma organizada, por los derechos y perfiles de estos
profesionales. La dispersion de perfiles académicos y profesionales, unidos a la
indefinicion de profesionales que trabajan en desarrollo local en organismos y entidades
publicos o privados, no ayudan tampoco a tener una clara definicion y concrecién de lo
que realmente es un ADL.

En este mismo sentido, y como consecuencia de esta primera parte sobre el perfil del
personal técnico en gestion del desarrollo local, se cree necesario la realizacion de una
investigacion mas exhaustiva, que profundice sobre los contextos y determinaciones que
el personal técnico en gestion de procesos de desarrollo local tienen, y conformar un

censo, lo mas actualizado posible, sobre estos profesionales en la Comunidad Valenciana.
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Quizas la investigacion se podria realizar por comarcas provincias y agrupados por areas
comunes desde el punto de vista productivo (turismo, industrial, rural, servicios),
extendiéndola posteriormente a toda la Comunidad Valenciana.

De esta forma se plantea, en primer lugar, la recopilacion, reconocimiento y
clasificacion de todo el personal técnico en gestion del Desarrollo Local de la Comunidad
Valenciana. Puesto que para su correcto estudio es necesario saber la cantidad de
personas que trabajan en municipios, mancomunidades, consorcios, entidades publicas,
etc., en materia de desarrollo local. Asi como el reconocimiento del resto de técnicos
que realizan trabajos en esta materia, que no solo trabajan en ayuntamientos o entidades
publicas. Hay profesionales trabajando en fundaciones, y entidades privadas (incluidas
empresas), que asociados en ADLYPSE, también realizan su funcién y que no han
participado en este estudio. Y que tampoco se sienten participe del colectivo por el
notable sesgo que ha adquirido esta profesion en relacion a la peticion de subvenciones,
“y poco mas”. Por otra parte, el directorio de ADLYPSE, habria que actualizarlo por
provincias. Esta fuente no es suficiente para abarcar la realidad actual de todos los
profesionales en gestion del desarrollo local en la Comunidad Valenciana.

En segundo lugar, de este estudio también podemos extraer la necesidad, previa
recopilacion de informacion, de realizar una investigacion de caracter cualitativo, que
profundice en las realidades y necesidades, del personal técnico en la gestion del
desarrollo local. Esto obligaria a una singularidad por casuisticas, contextos
diferenciados y tamafios de entidades, pudiendo establecer una clasificacion de
categorias, que luego pudiera servir a la administracion local. Existen convocatorias
publicas para plazas y ayudas a proyectos de desarrollo local, pero ;Se ajustan realmente
a las necesidades de los que los territorios “subvencionados” demandan?

En tercer lugar, y en relacion con lo anteriormente comentado, también se ha visto la
necesidad de profundizar en la realidad de las administraciones locales y otras
estructuras supralocales de desarrollo local, ya que éstas han sufrido cambios legislativos
importantes, tales como la ley de estabilidad presupuestaria o la conocida como “ley de
contratos”, que han encorsetado su capacidad de actuacion y reaccion.

Establecer un solo perfil de personal técnico en gestion de del Desarrollo Local en la
Comunidad Valenciana, resulta harto dificil, si no se dispone de tiempo, y medios para
que los propios interesados, el colectivo, participe y se implique. La administracion

publica también debe percibir al profesional en desarrollo local, como una pieza clave y
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catalizador de procesos municipales y supralocales, en muchos territorios. Pero todo
esto, también lo tenemos que demostrar a través de la medicion y cuantificacion de los
recursos que genera, y de las sinergias que, con los mismos, provoca en el territorio.
Por otra parte, es necesario una cualificacién y capacitacion del personal técnico en
gestion del Desarrollo Local en la Comunidad Valenciana. No es facil, tampoco, sacar un
solo temario para las oposiciones a plazas de ADL. Salvo los temas propios de la
administracion local, que aparecen en la mayoria de oposiciones, los temas vinculados al
ejercicio profesional, se deberian adaptar también a la naturaleza de la plaza, a las tareas
mas perentorias que deberia de cubrir. Sin duda, son muchas las cuestiones que quedan
abiertas tras este primer informe, y que esperemos se puedan contestar de cara a otros
estudios:

. ¢{Indefinicion de funciones o dispersion de actuaciones de los profesionales? (Es dificil
un técnico en desarrollo local, que realice idénticas funciones)

2. ;ADL’s infrautilizadas? ;Infravalorad@s? Como consecuencia de una sobrecarga
de tareas (El técnico en desarrollo local convertido en un comodin o cajén de sastre)

3. ;(Escaso personal asignado a las ADLs, que provoca el abandono de actividades ligadas
a la cultura, al medio ambiente o asuntos sociales!. Eso puede dar lugar a una
hiperespecializacion versus dispersion

4. A pesar de ello, las Agencias de Desarrollo Local, ;Son consideradas como los
departamentos mas dinamicos de las Corporaciones Locales? Por la cantidad de recursos
captados (seria importante medirlo) y potenciales actividades generadas.

5. Una polarizaciéon discriminatoria en funcion de los recursos destinados, tamafo y
grado de especializacion y los contextos socioproductivos. ;Existen categorias de
Agencias y entidades de Desarrollo Local? (Champions vs. Regional). El tamafio si que
importa.

6. Los profesionales y técnicos de desarrollo local y promocién de actividades
socioeconomicas ;Son agentes de cambio? y ;Fomentan procesos de innovacion
territorial? ;Les dejan hacerlo?

7. El personal técnico en la gestién del Desarrollo Local ;Se les tiene en cuenta en el
ecosistema del emprendimiento (mas allda de la estética)? ;Y en los procesos de

innovacién territorial? ;Cémo!?
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8. Mas alla del perfil académico ;Qué necesidades formativas demandan al objeto de
ajustarse a las necesidades actuales? ;Tienen tiempo? ;Como hacerlo?. Todo ello mas
alla de la “titulitis” de la que participa la administracion publica

9. Identificar y jerarquizar (prelacion) condicionantes y elementos potenciadores.
Diferenciar lo “importante” de lo verdaderamente “imprescindible”.

10. ;Se tejen redes de conocimiento entre los agentes de desarrollo local y el territorio?
{Con los stakeholders? Informacion versus Conocimiento

Il. La gran paradoja. Tod@s saben qué es y qué hace, en la administracion local:
Técnicos de Medio Ambiente, Trabajadores Sociales, Técnicos de Juventud, Arquitectos,
Bibliotecarios, Arquedlogos, Archiveros, etc...

{Por qué todavia no se sabe (reconoce, mas alla de las palabras) las funciones y la
importancia del personal técnico en gestion del DESARROLLO LOCAL? (Contratos y
plazas) ;Cémo nos ven? ;Coémo nos vemos!?

2. (Necesitan empoderarse los profesionales en Desarrollo Local? ;Qué los
empoderen? Pero si que necesitan mayor autoestima, comprension y reconocimiento
I3. ;Son todos los técnicos en gestion del desarrollo local iguales antes LABORA y ante
las administraciones publicas? ;Son también del colectivo profesional, los autbnomos y
los que trabajan por cuenta propia en tareas de gestién del desarrollo local? Publico
versus Privado

4. Retos de futuro, a |0 anos vista, en relacion a la figura, funciones y roles a
desempenar en contextos venideros (prospectiva). Los profesionales en la gestion del
Desarrollo Local ;Seguiran participando de las tareas tradicionales frente a funciones
innovadoras? ;Seguiremos lamentandonos “por los mismos rincones” del territorio

valenciano, o habremos puesto soluciones innovadoras a los problemas de siempre?

12.1 PARA FINALIZAR. PROPUESTAS DE FUTURO

En definitiva, si se analiza el perfil profesional desde la perspectiva cuantitativa del
numero de profesionales, sin vincularlo a la agencia en la que trabaja, la dimensién de su
municipio o la poblacion de su ambito de influencia, vamos a tener un sesgo importante.
De ahi la intencion de compensarlo en siguientes estudios.

Muchos profesionales subvencionados, trabajan en municipios muy pequenos, como es

logico, ya que, para estos municipios infradotados de personal, la orden de subvenciones
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les da una oportunidad de ampliar su escasa plantilla. Si analizamos el perfil profesional
de los secretarios de estos municipios, por ejemplo, vamos a observar que al igual que
los AEDL también hacen muchas actividades (que no funciones) que no forman parte de
su perfil profesional. Sin embargo, la Comunitat Valenciana, cuenta con estructuras de
desarrollo local importantes, lideradas por personal técnico en gestién del desarrollo
local en la mayor parte de municipios medios y grandes y en algunas comarcas o pactos,
que habria que poner en valor y también diferenciar. Profesionales que ejercen como
jefes de servicio, coordinadores, directores de agencias, gerentes en estructuras como
departamentos municipales, organismos autobnomos, consorcios, sociedades mercantiles
publicas, y fundaciones, entre otros.

El peso de estos perfiles en sus estructuras se ha ganado a pulso, superando muchas
dificultades, y sitla a la Comunitat Valenciana, como una de las autonomias con mayor
peso de los profesionales en sus estructuras, con influencia sobre la mayor parte de la
poblacion. Esto merece un apartado en el siguiente estudio que se pueda realizar.

Por ejemplo, si analizamos el perfil de los profesionales y las estructuras de los 33
municipios con mayor poblacion de la Comunitat Valenciana, vamos a encontrar perfiles,
funciones y estructuras que no se ven bien reflejadas en los estudios al uso, por el
caracter mas general y por las limitaciones dadas y ya explicadas. Este sesgo es muy
habitual en las aproximaciones que tradicionalmente se han venido realizando a los
profesionales del desarrollo local en la Comunitat Valenciana, y es un argumento
utilizado frecuentemente por responsables politicos autonémicos que resaltan aspectos
que no dejan de ser anecdoticos en el peso que el desarrollo local, sus profesionales y
sus estructuras ejercen en la Comunitat Valenciana®®.

Actualmente, salvo excepciones donde se cuenta con equipos multidisciplinares, el
personal técnico en gestion del Desarrollo Local, tienen tareas, que no funciones, muy
focalizadas en empleo, formacion y gestion de subvenciones. Por otra parte, demandan
formacion en administracion publica, conocimientos en economia, gestion web y en
otras tematicas relacionadas con el territorio (conocimiento de los recursos locales,

turisticos y culturales), que encuentran en el desempeno diario de su profesion.

% Cuestion aparte, es el caso de profesionales del desarrollo local que, sin desviarse de su perfil
profesional, ejercen o han ejercido responsabilidades politicas en su Comunitat: concejales, alcaldes,
directores generales, directores territoriales, etc...
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Sin embargo, aquello realmente deseable, y en lo que se sumerge la idea de promocion
econdmica y desarrollo local, es que los profesionales sean capaces de realizar multiples
tareas mas alla de la gestién de programas de empleo y subvenciones (que, segln las
respuestas, parece aquello en que mas se centra su trabajo, y algunos se quejan de ello).
Por lo tanto, a través de lo deseable y la realidad, debemos andar en la direccion de lo
posible y necesario que se centraria, a nuestro entender, en cuatro patas: la dotacion de
equipos multidisciplinares formados por minimo 2 personas (en caso de municipios muy
pequenos); la formacion de todos los miembros en materias transversales de desarrollo
local (formacion de ciclo corto y a la carta- “ad hoc”); la especializacion de los lugares
de trabajo segln area (empleo, formacion, subvenciones, promocién econémica, etc.)
teniendo en cuenta el perfil profesional de cada uno; y la necesaria dotacién de 6rganos
de coordinacion con otros departamentos del ayuntamiento tales como Urbanismo,
Igualdad, Turismo, etc. Pero también con otras instancias supralocales y estructuras de
gestion de los recursos, en los que hemos visto que LABORA subvenciona. También
seria necesario estudiar la posibilidad de plantear nuevas figuras legales para las agencias
de desarrollo local, tales como fundaciones, patronatos, empresas publicas u organismos
autonomos, con el objetivo de agilizar la labor de la agencia y dar un mejor servicio a la
ciudadania. Ademas, de intentar escapar de las restricciones en personal que sufre hoy
por hoy la administracion local.

Por dltimo, hay que remarcar la actitud del personal técnico en gestion del
Desarrollo Local, y deberian participar de un compromiso por trabajar con la
comunidad, y para la comunidad desde los ambitos de entidades privadas (generando
servicios y aportando trabajo alla donde la administracion no llega por limitacion de
recursos), y de instancias publicas (ayuntamiento, mancomunidades, pactos territoriales
y otras estructuras de desarrollo local). Pero como ocurre en la docencia, que no todo
el mundo tiene la vocacion de ensenar, en el ejercicio profesional del desarrollo local,
no todo el mundo tiene la vocacion de servicio publico. Esto es otro de los aspectos que
algunos de los companeros consultados, nos han transmitido. Y en este sentido, también
debemos ser autocriticos, y ser conscientes de nuestras limitaciones, ya que algunos
profesionales estan sujetos, incluso alienados, a su area de confort, y mads alla de la
accion, tan solo se quedan en la intenciéon para cambiar algunas inercias. Hay que
empoderar al personal técnico en gestion del desarrollo local, pero siempre y cuando

éste quiera y se deje.
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Igual pasa con la concepcion de la innovacion y las posibilidades de que los agentes de
desarrollo local, formen parte activa de ese ecosistema emprendedor que el IVACE ha
llevado a cabo estos ultimos anos. Innovacion entendida como la capacidad de aportar
valor y transformacién, con impactos en positivo en el territorio, basandose en las
nuevas tecnologias (contando con el medio ambiente, la economia, la cultura y la gente),
pero también en la vocacion de conectar y tejer redes con Universidades,
administraciones publicas, corporaciones locales y supralocales, entidades financieras,
asociaciones empresariales, escuelas de negocio, business angels, medios de
comunicacion, CEEls, colectivos ciudadanos y sociales, etc. Y sobre todo que al personal
técnico en gestion del desarrollo local se le entienda como un catalizador para el
fomento del talento, retencion del mismo y su formacion, y que ello revertiera en
comunidades innovadoras.
Pero en ocasiones el contexto y la normativa pueden no acompanar, y ademas de las
limitaciones ya senaladas a lo largo de este informe, en el territorio se plasma lo que la
administracion supralocal entiende por “proyecto innovador” en el contexto del
emprendimiento, que a veces se puede interpretar como poner una peluqueria o una
tienda de animales en un lugar donde no haya nada de eso. Asi, el Servicio Valenciano
de Empleo y Formacion, Labora®’, establece como proyecto innovador:
e Proyectos empresariales que ofrezcan alguna novedad o mejora sobre productos
o servicios existentes
e Actividades empresariales o profesionales en las que se detecte una falta de
oferta en el territorio donde la persona trabajadora auténoma vaya a prestar
servicio
e |deas de negocio, en sectores maduros, que den respuesta a necesidades no

cubiertas

Es importante remarcar de entrada, que el ejercicio y la aplicacion del desarrollo
local tiene perfiles diversos y actuaciones muy diferenciadas, como ya hemos visto, y eso
determina también lo que conocemos como agencia y agente de desarrollo local y sus
competencias y acciones, ya que, en la mayoria de los casos, no queda definida su

verdadera funcion. Esta, va a depender de las caracteristicas del territorio, de las

* DOGV n°8480 del 06/02/2019, p. 8338.
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necesidades econémicas, de la cualificaciéon de su capital humano, de la mayor o
menor capacidad de innovacién y de captar recursos, entre otras muchas cosas. Asi,
la figura del personal técnico en gestion del desarrollo local, y por extension de
las agencias de desarrollo local, pueden recibir nombres y acometer funciones diversas,
también dependiendo de la capacidad que tenga el municipio para dotar de personal
cualificado esas Agencias de Desarrollo y Fomento locales. Asi, nos podemos encontrar
con diferentes profesionales dedicados a la gestion del desarrollo local, tanto del
ambito privado, como del ambito publico y que responden a figuras como los AEDL,
los agentes para el fomento de iniciativas comerciales (AFIC), los antiguos y fallidos
Agentes de Dinamizacion Rural (ADIR), los técnicos de los GAL (Grupos de Accidn
Local), los técnicos de turismo, técnicos de cultura, técnicos de juventud, etc. Las
competencias a asumir por estos profesionales, pueden verse reducidas en funcién de
las propias capacidades del municipio o entidad administrativa o local (comarca,
mancomunidad, consorcio, Pacto Territorial por el Empleo), donde desarrollen su
trabajo. Asi, podriamos establecer una asociacion de ideas, asimilando el binomio
Agente de Desarrollo Local-Territorio, al de Médico-Paciente. Al igual que cada paciente
y enfermedad presenta un diagnostico y tratamiento diferenciado, los territorios,
después de ser diagnosticados, deben ser gestionados de manera diferenciada con el fin
de superar sus hapdicaps y debilidades mas perentorias. No vale la aplicacion de
tratamientos uniformes para sintomas como constipados y gripes diferenciadas, porque
los cuerpos de los pacientes pueden presentar reacciones diversas (alergias,
enfermedades congénitas, etc.). Asi, igual que ocurre en la medicina, con las
especialidades, en el ejercicio del desarrollo local, los técnicos pueden presentar varios
perfiles en el ejercicio profesional de sus funciones (formacion, desarrollo rural,
juventud, empleo, comercio, turismo, etc.), en relacién del tamano y del grado de
especializacion productiva del territorio. De ahi que, en algunos territorios, sobre todo
en municipios mas pequenos e incluso del ambito rural, los agentes de desarrollo local,
sean como los médicos de familia, y tengan que ser un “todo terreno”, muy limitado en
medios y recursos. Por el contrario, en otros lugares, con mas recursos y posibilidades
de accidn, los técnicos del desarrollo local, se ocupan de manera especializada del
fomento del empleo, tramitacion de subvenciones, gestion de actividades comerciales,
etc. En este dltimo caso, quizas, el ejercicio del desarrollo local se ha simplificado,

y haya adquirido un sesgo muy economicista, mecanico e incbmodo (para los propios
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profesionales), ayudado por la aplicacién de normativas que han determinado el perfil
profesional del personal técnico en la gesiton del desarrollo local. Quizas a estas alturas,
y siguiendo con el simil de médico-territorio, habria que cualificar y atender a
instrumentos homeopaticos para recuperar la verdadera esencia y papel del técnico en
desarrollo local (revalorizar las potencialidades enddgenas del territorio, desde el
compromiso y el saber hacer). En este sentido, planteandose mas las herramientas
conectadas para favorecer desarrollo local, como la “vitamina” (fomento de actividades,
mejora de ciertos servicios gracias a la captacion de recursos exogenos, cualificacion de
los recursos humanso), que como la “aspirina” (ya cuando no hay solucién, y tenemos
que aplicar cuidados paliativos al territorio, con subveniones asistencialistas, mas que
regeneracionistas).

En muchas ocasiones, los Agentes de Empleo y Desarrollo Local, han sido
fagocitados por la competencia “empleo”, que impera en el ejercicio profesional
de estos técnicos. Como afirmaba el profesor Esparcia (2009: 275), en ocasiones los
AEDL son contemplados por las corporaciones locales, desde una perspectiva
reduccionista, limitada a la aplicacion de politicas emanadas de instancias superiores, e
incluso a la captacion de subvenciones, obviando su formacion y capacitacion,
infrautilizando su potencial, y abundando en una indefinicién de perfiles profesionales y
competencias ligadas sélo a la economia y al derecho. Esto sigue igual segin los
resultados de las encuestas. En este sentido, quizas ocurra con la practica del desarrollo
local, como ha sucedido con la geografia econdmica durante mucho tiempo, que se ha
empapado de economicismo, y ha perdido de vista su mision: la explicacion de lo que
hace diferentes los lugares por caracteristicas y condiciones de desarrollo de la
poblacion asentada, y como los lugares con problemas de desarrollo pueden evolucionar
hacia actuaciones de progreso, valorando directamente o con ayuda exterior, sus
potencialidades (Sforzi, 1999: 15). Por ello, no nos equivocamos si decimos que el
personal técnico en la gestion del desarrollo local es todo aquel profesional que trabaja
con perspectiva y enfoque local-territorial, en un determinado marco institucional en el
que las administraciones publicas y las agencias de desarrollo local juegan un papel clave
en la promocion socioecondmica de sus respectivos territorios, combinando politicas
finalistas (empleo, bienestar social, identidad, cultura emprendedora); politicas
sectoriales (desarrollo rural, comercio, industria, turismo) y politicas instrumentales

(formacioén continua y cualificacion de los recursos humanos, participacion ciudadana y
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cumplimiento de las normativas). Todo ello con un notable sentido estratégico, de
planificacion territorial y de acciones a medio y largo plazo (proceso).

Estamos observando que el desarrollo local, no sélo desde el punto de vista conceptual,
sino también aplicado, presenta criterios, formatos, profesionales, perfiles y
contextos administrativos y territoriales muy heterogéneos. La existencia de
asociaciones profesionales, en el ambito autonomico, que comparten mismas
necesidades y demandas, contrasta con la ausencia de criterios consensuados,
normativas homogéneas, y reconocimientos administrativos en el ambito del ejercicio
profesional del desarrollo local. Quizas todo lo aqui expuesto y compartido, pueda
formar parte de estudios sucesivos en los que podamos ir profundizando. Para ello
realizaremos “focus group”, por ambitos territoriales y especializacion productiva, se
llevaran a cabo entrevistas, con técnicos de otras administraciones y entidades (publicas
y privadas), y se desarrollaran propuestas participativas (Bottom up), para elaborar
productos finales consensuados, en relacién a un temario adaptado para oposiciones,
unos perfiles ajustados a las realidades territoriales, y una identificacion de perfiles
académicos que mejor se puedieran adaptar al ejercicio profesional del desarrollo local,
enriqueciendo las propuestas de las convocatorias publicas de LABORA. Pero todo ello,
deberia ser respaldado y tenido en cuenta por una adecuada cualificacion y know how.

Porque la aptitud es importante, pero la actitud es lo que cuenta.
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14. ANEXO: CUESTIONARIOS CONTESTADOS POR EL PERSONAL
TECNICO EN GESTION DEL DESARROLLO LOCAL

Seccién 1de5

CUESTIONARIO SOBRE EL PERFIL'Y “
EJERCICIO PROFESIONAL DE LOS

TECNICOS EN DESARROLLO LOCAL EN LA
COMUNIDAD VALENCIANA

Desde ADLYPSE-Comunidad Valenciana y con la implicacion de la Universidad de Alicante y el CEEI de Elche, se
esta realizando un estudio exploratorio para determinar cual es el perfil profesional de los técnicos en desarrollo
local de la Comunidad Valenciana. Es importante que tengamos esa informacion, y contad con vuestra
participacion, al objeto de reforzar otros informes realizados este afio, y que buscan redundar en la mejora de
vuestras condiciones laborales, contratacion y valorizacion de funciones, de cara a los ajustes oportunos en la
RPT y niveles de trabajadores publicos. De ahi que os agradezcamos de antemano vuestra disposicion y
participacion en la presente encuesta. Los resultados del presente informe se avanzaran en el Primer Congreso
de Desarrollo Local de la Comunidad Valenciana, pero definitivamente se tendra disponible, en el primer
trimestre de 2020.

De ahi que la disponibilidad para rellenar sea hasta el lunes 16 de diciembre (inclusive) (16/12/2019).

Muchas gracias por su tiempo y disposicion.

MUNICIPIO: *

Texto de respuesta corta

PROVINCIA: *

Castellon

Valencia

Alicante
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l. FUNCIONAMIENTO DE LA
AGENCIA/ORGANISMO DE DESARROLLO
LOCAL Y VALORACION DEL TRABAJO
REALIZADO

Descripcion (opcional)

1. §Como se denomina la agencia/organismo/entidad en la que trabaja? *

Texto de respuesta larga

2. ;Enqué area de trabajo esta especializada su agencia/ entidad? Siendo 1 (el menos importante) y
5 (el mas importante)

2.1. Area de Pr...

2.2. Area de Oc...
2.3. Area de For...
2.4. Documenta...
2.5. Promocion ...
2.6. Desarrollo ...

2.7. Turismo
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2.8. Emprendim...

2.9 Otros

En el caso de haber seleccionado "Otros” en la pregunta anterior, especifique cual:

Texto de respuesta larga

3. ;Cual es la naturaleza de su departamento, agencia u organismo? *

3.1. Departamento municipal dependiente de concejalia
3.2. Consorcio

3.3. Mancomunidad de Servicios

3.4. Pacto Territorial por el Empleo

3.5. Desarrollo Rural (Grupo de Accion Local)

3.6. CEDES (Castellon)

Otra...

4. ;De qué concejalias o entidades depende? (En el caso de que sean mas de una, sefialarla *

por orden de importancia)

Texto de respuesta larga
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5. Me siento satisfecho/a con mi desempefio profesional como técnico/a de desarrollo local *

5.1. Totalmente en desacuerdo

5.2. En desacuerdo

5.3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

5.4. De acuerdo

5.5. Totalmente de acuerdo

6. Indique qué tareas y acciones cubre su agencia/entidad (respuesta multiple, y se admiten *

maximo 5)
6.1. Empleo y orientacion sociolaboral
6.2. Formacion de personas
6.3. Politicas Activas de Empleo
6.4. Actuaciones socioculturales

6.5. Asesoramiento y apoyo técnico a empresas y empresarios
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\:I 6.6. Asesoramiento a emprendedores

\:I 6.7. Espacios de coworking, vivero de empresas y suelo industrial
\:l 6.8. Promocion: empresarial y econdémica en general

\:[ 6.9. Gestion de proyectos (locales, europeos, etc.)

' | 6.10. Documentacién

\:[ 6.11. Analisis y seguimiento de la realidad socioeconémica local
\:I 6.12. Colaboracion con organismos e instituciones

[ ] otra.

7. Valore en una escala de 1 (minimo valor) a 5 (maximo valor) como cree que esta reconocido *

su trabajo y se percibe por parte de:

7.1. Los politicos
7.2. El respons...
7.3. Los colecti...
7.4. Porotros t...

7.5. La ciudada...

O 0O 0O 0O 0 0O
0o 0o 0 0 0 0O
0o 0o 0O 0 0 0O
0 0o 0O 0O 0 0O
0o 0o 0 0 0 0O

7.6. Las estruct...
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8. Existe coordinacion entre otros departamentos/concejalias/entidades/organismos de su *

territorio para proyectos concretos

8.1. Totalmente en desacuerdo

8.2. En desacuerdo

8.3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
8.4. De acuerdo

8.5. Totalmente de acuerdo

9. ¢De qué tematica son los PROYECTOS en los que esta participando a dia de hoy? Elige como
MAXIMO 4 en relacién a la importancia. Y ponga un valor de 3 a 1. Siendo 3 el mas importante y 1el
menos importante

9.1. Comercio
9.2. Servicios
9.3. Turismo
9.4. Empleo

9.5. Formacion y capacit...

O 0 0 0 0 0
O 0 0 0 0 0
O 0 0 0 00

9.6. Agricultura/Rural
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9.7. Industria y logistica ...

9.8. Emprendimiento

9.9. Economia social

9.10. Disefio, ejecucion, ...

O 0 0 0 0O
O 0 0 0 0O
O 0 0 0 0O

9.11. Otros (especificar ...

En el caso de haber seleccionado "Otros" en la pregunta anterior, especifique cual:

Texto de respuesta larga

10. ;Quién fija los objetivos a alcanzar por la agencia, entidad o estructura de gestion
territorial? (Sefala solo UNO)

10.1. El responsable de la agencia/entidad (director/gerente)

10.2. Los agentes/técnicos locales

10.3. El responsable y los agentes técnicos locales en equipo

10.4. Los politicos responsables de la entidad a la cual pertenece usted
10.5. Conjuntamente politicos, responsables y técnicos

Otra...

11.1 Su entidad ; Participa en alauna estructura supramunicipal tipo consorcio, mancomunidad.
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11.1 Su entidad ; Participa en alguna estructura supramunicipal tipo consorcio, mancomunidad, *

pacto territorial por el empleo, GAL?

11.1.1Si

11.1.2 No

11.2 ;En qué otras estructuras supramunicipales participa?

Texto de respuesta larga

11.3 En relacion a las preguntas anteriores: ;Estan satisfechos? ;Por qué? *

Texto de respuesta larga

12. ;Considera que los profesionales del Desarrollo Local estan INFRAUTILIZAD@S en relaciona *

las funciones que normalmente realizan en su entidad?

121 Si

12.2 No

13. ;Considera que los profesionales de Desarrollo Local estan INFRAVALORAD@S con respecto *
a otros técnicos de la administracion local y supramunicipal?

13.1.8i

13.2. No
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14. Siha contestado afirmativamente, elija los motivos (los que considere oportunos), segun usted
de esta infravaloracion, puntuando de 1 (minimo) a 5 (maximo)

1 2 3 4 5

14.1. Reconoci...

14.2. Por discri...

14.3. Alahora ..

14.4. Por la poc...

14.5. Por los ag...

14.6. Por la falt...

14.7. Porque no...

0 0000000
0O 0000000
0 0000000
0O 0000000
0 0000000

14.8. Otras (es...

En el caso de haber seleccionado "Otras” en la pregunta anterior, especifique cual:

Texto de respuesta larga
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15. Nos gustaria que nos contemplaran a los profesionales de Desarrollo Local, como técnicos
que tienen mas capacidades para fomentar acciones, que la mera tramitacion y captacion de
subvenciones (LABORA, Diputaciones, etc.)

8.1. Totalmente en desacuerdo

8.2. En desacuerdo

8.3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
8.4. De acuerdo

8.5. Totalmente de acuerdo

Después de la seccion 2 Ir a la siguiente seccion v

Seccion 3 de 5

l. PERFIL DEL AGENTE DE DESARROLLO :
LOCAL

Descripcion (opcional)

>

16. Sexo: *

16.1. Masculino

16.2. Femenino
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17. Edad: *

Texto de respuesta corta

18. Antigledad en el puesto de agente de desarrollo local: ;Cuantos afios? *

Texto de respuesta corta

19. Tipo de contrato: *

19.1. Funcionario de carrera

19.2. Funcionario interino

19.3. Laboral fijo

19.4. Laboral temporal

19.5. Laboral indefinido no fijo
19.6. Contrato por obra y servicio
19.7. Convocatoria anual LABORA

Otra...
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20. ;Qué le impulsé a elegir este trabajo? *
20.1. Salir de una situacion de desempleo
20.2. Motivacion personal
20.3. Experiencia laboral anterior

Otra...

21. A través de qué organismo ha accedido al puesto de trabajo: *

21.1. Contratacion Ayto. (financiacion propia)
21.2. Contratacion Ayto. (financiacion Labora y Ayto.)
21.3. Concurso / Oposicion

Otra...

22. ;Laexperiencia laboral previa (en otros ambitos profesionales ajenos al desarrollo local) le  *

ha sido util en su trabajo como ADL?

22.1.8Si

22.2. No
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23. ;Cuadl es el nivel de decision que tiene en el puesto? *

23.1. Alto
23.2. Medio
23.3. Bajo

23.4. Ninguno

24. En el caso de tener estudios universitarios, ;ja qué titulacion corresponden? *

24.1. Licenciado en Econémicas /ADE

24.2. Licenciado en Geografia

24.3. Diplomado en Turismo

24.4. Licenciado en Derecho

24.5. Licenciado en Sociologia

24.6. Diplomado/Licenciado en Empresariales

24.7. Diplomado en Relaciones Laborales/Graduado Social
24.8. Licenciado en Ciencias del Trabajo

24.9. Diplomado en Trabajo Social

24.10. Ingeniéros Agronomos

24.11 Ingeniéros técnicos o superiores en general
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25. Por otro lado, ordene en una escala de 1 (menor valor) a 5 (mayor valor), las materias que le han
ayudado mas en el desempefio de sus funciones como ADL:

1 2 3 4 5

25.1. Materias ...

25.2. Materias j...

25.3 Administr...

25.4. Materias ...

25.5. Materias ...

25.6. Materias ...

25.7. Materias ...

25.8. Materias ...

25.9. Materias ...

25.10. Gestion ...

o 0000000 00oad
o 0000000 o0oo0oad
o 00000000 o0oao
o 0000000 00oad
o 00000000 o0oao

25.11. Otras (e...

En el caso de haber seleccionado "Otras" en la pregunta anterior, especifique cual:

Texto de respuesta larga
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26. Dentro del desempefio de su trabajo como ADL, valore sus carencias en las siguientes materias,
siendo de 1 (carencia total) a 5 (sin carencias):

1 2 3 4 5
26.1. Economia... O O O O O
26.2. Derecho (... O O O O O
26.3. Temas La.. 0 O O O O
26.4. Temas So... O O O O O
26.5. Gestion R... O O O O O
26.6. Gestion d.. O 0 O O O
26.7. Informati.. O 0 O O O
26.8. Temas en.. O O O O O
26.9. Conocimi.. O O O O O
26.10. Conocim... 0 O O O O
26.1. Idiomas O O O O O
26.12. Emprend.. O O O O O
26.13. Administ.. O O O O O
26.14. Otros (e... O O O O OJ

159



En el caso de haber seleccionado "Otros” en la pregunta anterior, especifique:

Texto de respuesta larga

27. Valore, en una escala de 1 (minima) a 5 (maxima), su satisfaccion laboral con respecto a:

27.1. Funcione...

27.2. Responsa...

27.3. Salario

27.4. Ambiente ...

27.5. Perspecti...

27.6. Surecono...

O 0 0 0 0 00
O 0 0 0 0 00
O 0 0 0 000
O 0 0 0 0 00

27.7. Otros (es...

En el caso de haber seleccionado "Otros” en la pregunta anterior, especifique:

Texto de respuesta larga

O 0 0 0 000
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28. El Asociacionismo profesional y corporativo es positivo para reforzar nuestra profesion
como ADL, nuestras funciones y nuestra interlocucion con otros profesionales, politicos y
entidades supralocales

28.1. Totalmente en desacuerdo
28.2. En desacuerdo

28.3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
28.4. De acuerdo

28.5 Totalmente de acuerdo

29. ;Es socio de ADLYPSE- Comunidad Valenciana? *

29.1.Si

29.2. No

30. ;Por qué? *

Texto de respuesta larga
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Seccion 4 de 5

lll. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DEL ~ *
AGENTE DE DESARROLLO LOCAL

Descripcion (opcional)

31. Valore, en una escala de 1 (menos importante) a 5 (mas importante), las siguientes areas de
actuacion en su trabajo de ADL:

: 2 3 4 5
31.1. La Inform.. O O O O O
31.2 El Asesora... O O O O O
313. La Capaci.. O O O O O
31.4. Seguimie... O O O O 0
31.5. Orientaci.. 0 O O O O
31.6. Captacion... O O O O O
31.7. Otras (es... O O O O O

En el caso de haber seleccionado "Otras" en la pregunta anterior, especifique:

Texto de respuesta larga
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32. Valore, en una escala de 1 (menos importante) a 5 (mas importante), el trabajo con estos
colectivos:

1 2 3 4 5
32.1. Empresas... O O O O O
32.2. Emprende.. O O O O O
32.3. Mujeres O O O O O
32.4. Personas .. O O O O O
32.5. Minorias .. O O O O 0O
32.6. Desemple... O O O O 0
32.7. Desemple.. O O O O O
32.8. Jovenes O O O O 0O
32.9. Colectivo... O O O O 0O
32.10. Mayores... O O O O O
32.11. Otros (e.. O O O O O
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En el caso de haber seleccionado "Otros” en la pregunta anterior, especifique:

Texto de respuesta larga

33. ;Con qué clase de empresas/asociaciones trabaja habitualmente? (Sefialar méaximo 6) *

33.1. Pequeiias y medianas empresas
33.2. Grandes empresas

33.3. Empresas industriales

33.4. Empresas de servicios

33.5. Empresas del sector agrario
33.6. Empresas turisticas

33.7. Empresas comerciales
33.8. Asociaciones culturales
33.9. Asociaciones empresariales
33.10. Asociaciones comerciales
33.11. Asociaciones Vecinales

Otra...
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34. Valore, en una escala de 1 (menos importante) a 5 (mas importante), las siguientes necesidades
en el servicio del agente de desarrollo local:

: 2 3 4 5
34.1. Estudio d.. O O O O U
34.2. Definicion.. O O O O O
34.3. Conocimi. O O O O O
34.4. Confianza.. O O O O O
34.5. Confianza.. O O O O U
34.6. Recursos .. 0 O O O O
34.7. Habilidad.. O O O O O
34.8. Inteligenc.. O O O O O
34.9. Capacida.. O O O O O
34.10. Capacid.. O O O O U
34.11. Capacid... O O O O O
34.12. Otros (e... O O O O O
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En el caso de haber seleccionado "Otros” en la pregunta anterior, especifique cual:

Texto de respuesta larga

35. Valore, en una escala de 1 (menos importante) a 5 (mas importante), las siguientes tareas a
realizar en el trabajo como ADL:

1 2 3 4 5

35.1. Asesoram...

35.2. Ayudaen ...

35.3. Estudios ...

35.4. Atender s...

35.5. Tramitar a...

35.6. Gestion d...

35.7. Gestion in...

35.8. Difusion d...

35.9. Realizacio...

35.10. Orientaci...

0O 0000000000
O 0000000000
0O 0000000000
0O 0000000000
0O 0000000000

35.11. Promoci...
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35.12. Disefio ... O O O O OJ

35.13. Disefio y... J

O
O
O
O

35.14. Otros (e... 0 O O O OJ

En el caso de haber seleccionado "Otros” en la pregunta anterior, especifique cual:

Texto de respuesta larga

36. Valore, en una escala de 1 (menos importante) a 5 (mas importante), la colaboracion con las
siguientes entidades en el trabajo del ADL:

: 2 3 4 5
36.1. Empresari.. O O O O O
36.2. Administr.. O O O O O
36.3. Otras Ad.. O O O O O
36.4. Sindicatos 0 O O O O
36.5. Organism.. O O O O O
36.6. Universid... O O O O O
36.7. Asociacio.. O O O O O
36.8. O1ros (es... O O O O O
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En el caso de haber seleccionado "Otros” en la pregunta anterior, especifique cual:

Texto de respuesta larga

37. Valore, en una escala de 1 (menos utilizada) a 5 (mas utilizada), las técnicas en las que se apoya
para promocionar su servicio de ADL:

37.1. Publicida...

37.2. Feriasy e...

37.3. Relacione...

37.4. Técnicas ...

37.5. Actividad...

37.6. Pagina w...

O 0 0000 0
O 0 0 00 0 0
O 0 0 000 0
O 0 000 00
O 0 0000 0

37.7. Otras (es...

En el caso de haber seleccionado “Otras" en la pregunta anterior, especifique:

Texto de respuesta larga
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38. Valore, en una escala de 1 (menos importante) a 5 (mas importante), las fuentes de
financiacion que utiliza para poder llevar a cabo el trabajo de ADL:

1 2 3 4
38.1. Fuentes fi...

O
38.2. Subvenci.. ]
O

O O O
O O O
O O 0O

38.3. Fuentes fi...

39. ;Realiza algun proceso de anélisis o evaluacion de su trabajo, anualmente? *

39.1. Si

39.2. No

Después de la seccion 4 Ir a la siguiente seccion v

Seccion 5de 5

IV. LA GESTION DE PROYECTOS EN EL
SERVICIO DEL ADL

Descripcion (opcional)

169

O O O

>«



40.1 ;Cual ha sido la cuantia aproximada cuantificada en Euros relativa a ayudas y subvenciones *
gestionadas por su entidad de desarrollo local, en el afio 2018?

Texto de respuesta corta

40.2Y, ;en el afio 20197 *

Texto de respuesta corta

41. ;Cual ha sido su naturaleza? (Elija maximo 5) *

41.1. Orientacion y asesoramiento sociolaboral

41.2. Gestion de cursos de formacion de personas

41.3. Jornadas y encuentros tematicos

41.4. Actuaciones socioculturales

41.5. Asesoramiento y apoyo técnico a empresas y empresarios

41.6. Asesoramiento a emprendedores, gestion creacion de empresas
41.7. Recogida, seleccion y difusion de la informacion

41.8. Analisis y seguimiento de la realidad socioeconémica local
41.9. Colaboracion con organismos, instituciones y asociaciones
41.10. Promocion de los sectores productivos

Otra...
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42. Valore en una escala de 1 (minima) a 5 (maxima) la importancia de las siguientes actividades en
cuanto a su consideracion como posibles yacimientos de empleo en el ambito concreto donde
realiza su trabajo:

42.1. Desarrollo...

42.2. Ecoturism...

42.3. Industrias...

42 .4. Potenciac...

42.5. Trabajos t...

42.6. Comercio ...

42.7. Servicios ...

42.8. Cultivos e...

42.942.9. Gesti...

42.10. Gestionii...

42.11. Gestion ...

0000000000020
0 0000000000020
0000000000020
0000000000020
0000000000020

42.12. Asistenc...
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42.13. Servicio...

42.14. La atenc...

42.15. Economi...

42.16. Economi...

O 0 0 0 O
O 0 0 0 0O
O 0 0 0 0O
O 0 0 0 O
O 0 0 0 0O

42.17. Otros (e...

En el caso de haber seleccionado "Otros" en la pregunta anterior, especifique:

Texto de respuesta larga

43. Para finalizar, valore de 1 (siendo la calificacion mas baja) a 5 (la mas alta) la utilidad de estas
herramientas y metodologia de analisis, gestion territorial y participacion publica, para favorecer un
desarrollo local integrado.

43.1. Planes es...

43.2. Planificac...

43.3. Pactos Te...

43.4. Mancomu...

43.5. Areas Fun...

o 0 0 0 0O
o o0 o0 0 0
O 0 0 0 0O
o 0 0 0 0O
O 0 0 0 0O
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43.6. AVALEM ...

43.7. Proyectos...

43.8. Politicas ...

43.9. Jornadas,...

44.10. Grupos ...

44.11. Foros/C...

44.12. Agendas...

44.13. Otros (e...

0O 0000000
0 0000000
0 0000000
0 0000000

En el caso de haber seleccionado "Otros” en la pregunta anterior, especifique:

Texto de respuesta larga

OBSERVACIONES:

Texto de respuesta larga

Nombre y Apellidos (Opcional):

Texto de respuesta corta
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Estudio del impacto de los ADLs en la
configuracion de territorios innovadores.
Una aproximacion al caso de la
Comunitat Valenciana.

Enlaces con otros agentes del territorio

A continuacion, indique con qué otros agentes, o instituciones, mantiene
relaciones frecuentes con el objeto de dinamizar su territorio.(Seleccione los que
considere).

0O

(I I I I 0 A

CEEI

Universitat d'Alacant

Universitat de Valéncia

Uiversitat Jaume | de Castelld

Universidad Miguel Hernandez de Elche
Universitat Politécnica de Valéncia

Cémara de Comercio

Diputacién

Centros LABORA Comarcales

Centros de Dinamizacién Econémica y Social (CEDES)
Institutos Tecnoldgicos

Sindicatos

Asociacién de Empresarios

Asociacion de Comerciantes

Colectivos Ciudadanos

Centros de Formacién (FP y Bachillerato)
Foros de Ciudadanos (Econédmico-sociales)
Entidades Financieras

FEVES

FEVECTA

Seniors Espafioles para la Cooperacién Técnica (SECOT)

Otro:
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Preguntas de valoracion

A continuacion se incluyen unas preguntas con el objeto de valorar la dindmica de los ADL y las
caracteristicas de su drea de influencia.

Valore de 1a 5, donde 1 es la menor calificacion y 5 la maxima, en qué medida su
agencia de desarrollo local... *

Participa en

estructuras

territoriales de O O O O O
gestion

supralocal

Participa de

forma activa en

proyectos

vinculados a su O O O O O
drea de

influencia

Participa en

redes de

carécter O O O O O
autonémico

(Afic...)

Participa en

redes de

caracter O O O @) O
nacional (Red

Impulso...)

Participa en
redes de
carécter O O O O O

eurocpeo

Participa

activamente en

foros, jornadas,

etc O O O o) O
relacionados

con su

actividad

Tiene
capacidad para

la captacién de O O O O O

fondos
externos

Tiene
capacidad de

mediacion con O O O @) @)

otros agentes
de su territorio

Tiene grado de
autonomia O O O O O
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Respecto a su territorio de influencia, valore de 1a 5, donde 1 es totalmente en
desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo, en qué medida... *

El desarrollo que
presentan las
infraestructuras
de comunicacion,
accesibilidad,
disponibilidad y
precio del suelo
en mi municipio,
juegan un papel
en la localizacién
y atraccion de
empresas

Las empresas de
mi territorio
generan un
notable esfuerzo
innovador
(inversiones,
cualificacion de
trabajadores e
innovaciones en
productos y
mercado)

Existen redes de
colaboracién
interempresariales
en el drea, por
ejemplo, entre
proveedores y
clientes, o entre
empresas
competidoras

Mi territorio
cuenta con
nuevas
tecnologias y una
notable
conectividad que
favorece procesos
de innovacion
empresarial y una
mejora en los
servicios con un
alto componente
tecnoldgico

La calidad de vida
de las
comunidades
locales, asi como
el acceso a los
servicios méas
basicos es
importante en mi
territorio
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Los centros
tecnoldgicos, las
instituciones de
apoyo a la
transferencia de
tecnologia en la
innovacion
empresarial y
otras instancias
publicas locales y
supramunicipales
(Diputacion y
Generalitat),
colaboran y
favorecen,
trabajando en red,
para facilitar las
condiciones
necesarias para
que este territorio
sea innovador

La gestion de los
recursos del
territorio (agua,
residuos, luz, usos
del suelo,
eficiencia
energética), es
importante y se
cumple en mi
municipio

En mi territorio se
respetan los
recursos
culturales,
identitarios y
ambientales,
gestionandolos de
manera
responsable y
facilitando una
“marca territorial®,
singular y propia

O
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Preguntas de clasificacion

Para finalizar, haremos unas preguntas que nos ayudaran a conocer mejor su agencia de desarrollo local y
su drea de influencia.

¢Cuantos agentes componen su ADL? *

Elige -

;Cuando se cred suADL? *

(O Antes de 1990
(O Entre 1991y 2000
(O Entre 2001y 2010

(O Después de 2010

Ademas de su titulaciéon de graduado, ;dispone usted de otra formacién de
master oficial? *

QO si
O No

Si ha dado una respuesta afirmativa a la pregunta anterior, ; podria indicarnos
brevemente la referencia del master (nombre, universidad, afio en que se curso)?

Tu respuesta

¢ Ha realizado algun tipo de formacion en los ultimos dos afnos? *

O si
O No
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En caso afirmativo, jcon qué tematicas ha estado relacionada?

[J Administracién publica
Empresariales

Laboral

Juridica

Turismo

Gestion del patrimonio cultural
Gestion sostenible

Integracién social

Comercio

Gestion de proyectos

(1 I A O R R

Otro:

Valore de 1a 5, donde 1 es poco importante y 5 muy importante, en qué medida
las siguientes capacidades personales son necesarias en su trabajo como ADL. *

Recogida de
informacioén

Andlisis y
sintesis

Vision general

sobre el campo O O O

de trabajo

Imaginacién y
creatividad
Decision y
ejecucion

O O O

Relacion y

motivacion de O O O

personas

@)

Gestion y
negociacion

Andlisis
territorial

Manejo de

herramientas O O O O

telematicas

Intermediacion y

negociacion en O O O O

conflictos

o O O O O O O O O

@)
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Valore de 1a 5, donde 1 es poco util y 5 muy util, las siguientes herramientas para
resolver problemas en su dia a dia. *

: : 3 : ;
Teéfono ©o o o o ©
e OO O O O
ncane ©o o o o ©
way O O O O O

Aproximadamente, ;cudl es el volumen econémico (€) que ha gestionado su
agencia entre los afios 2017 a 20197 (indicar la cantidad de € en nimero, sin
expresar la unidad monetaria). *

Tu respuesta

Valore en una escala de 1a 5, donde 1 es el valor minimo y 5 el maximo, el peso
que han tenido estas tipologias en los proyectos gestionados por su agencia. *

Cultural

Emprendimiento

Comercial/servicios

Insercion laboral

Innovacion social

Eventos y ferias

Turismo

O O O O O O O O
O O O O O O O O
O O O O O O O O
O O O O O O O O
O O O 0O O O O O

Rural/agricola

180



¢Cual es la especializacion productiva de su territorio de influencia? *

Principalmente industrial
Principalmente turistica

Principalmente agricola

O O OO0

Principalmente servicios

(Ejerce usted como ADL en su municipio natal? *

QO si
ONo

Si ha respondido que NO a la pregunta anterior, jcual es su municipio de
nacimiento?

Tu respuesta

Por favor, si es tan amable, indiquenos su nombre (opcional).

Tu respuesta
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